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Resumen

El etiquetado frontal es un espacio relevante para la representacion grafica de riesgos asociados a la
composicién de los alimentos, dando lugar a sistemas visuales diferenciados segun el marco regulatorio.
Este articulo parte de la hipétesis de que el semaforo britanico y los sistemas de advertencia responden a
modelos graficos opuestos en la forma de estructurar y jerarquizar el riesgo en el envase. El objetivo es
comparar ambos sistemas desde la perspectiva de la comunicacion clara aplicada al etiquetado frontal. Los
resultados evidencian diferencias sustanciales en la configuracion visual del mensaje, especialmente en el
uso del color, la forma y la ocupacién del espacio en el envase. En conclusion, se identifican dos estrategias

graficas claramente diferenciadas para la sefalizacién del riesgo en el etiquetado frontal.

Palabras Clave: comunicacién clara, etiquetado frontal, disefio packaging, semaforo nutricional, sellos de

advertencia

81


mailto:noemi.candil@urjc.es
mailto:manueljavier.montes@urjc.es
mailto:ariana.gcompany@urjc.es

Comunicacion clara y riesgo nutricional Candil, Montes y Gémez

Clear communication and risk signaling in front-of-pack labeling: the UK
traffic light system and octagonal warning labels

Noemi Candil Blas, Universidad Rey Juan Carlos (Espana)
noemi.candil@urjc.es

Manuel Montes Vozmediano, Universidad Rey Juan Carlos (Espafa)
manueljavier.montes@urjc.es

Ariana Gémez Company, Universidad Rey Juan Carlos (Espafia)
ariana.gcompany@urjc.es

Received 05/05/26 ¢ Accepted 26/07/26 o Published 30/07/26

How to reference this paper: Candil, N.; Montes, M. y Gémez, A.. (2026): Comunicacion clara y
senalizacion del riesgo nutricional en el etiquetado frontal: el semaforo britdnico y los sistemas de
advertencia con octdgonos, Sphera Publica, 1(26), 81-98.

Abstract

Front-of-pack labeling has become a relevant space for the graphic representation of risks associated with
food composition, giving rise to differentiated visual systems depending on the regulatory framework. This
article is based on the hypothesis that the UK traffic light system and warning label systems respond to
opposite graphic models in the way risk is structured and hierarchized on packaging. The main objective is to
compare both systems from the perspective of clear communication applied to front-of-pack labeling. The
theoretical framework draws on principles of information design and normative approaches to the graphic
representation of risk in food packaging. The methodology used, systematic content analysis, has applied a
research instrument developed and validated in a previous comparative study. The results reveal substantial
differences in the visual configuration of the message, particularly with regard to the use of color, shape, and
spatial occupation on the package. The conclusions identify two clearly differentiated graphic strategies for

risk signaling in front-of-pack labeling.

Keywords: clear communication, front-of-pack labeling, packaging design, traffic light labeling, warning
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Introduccion

La creciente intensificacion de la competencia en el sector comercial (Cerro Rodriguez et
al., 2022) ha propiciado que las empresas presten una atencion cada vez mas estratégica
al disefio y desarrollo de los envases.

En los entornos de consumo contemporaneos, los envases alimentarios constituyen uno
de los principales puntos de contacto entre las marcas y los consumidores. Su capacidad
para transmitir informaciéon de manera inmediata convierte al packaging en un espacio
privilegiado para la aplicacion de los principios de comunicacion clara. Desde esta
perspectiva, el envase no solo identifica y diferencia productos, sino que también facilita la
comprension de mensajes relevantes para la toma de decisiones cotidianas. En este
sentido, la implementacién de sistemas de etiquetado frontal se ha consolidado como una
estrategia fundamental para promover elecciones alimentarias mas saludables, obligando
a reconfigurar la arquitectura visual de los disefios frente a normativas cada vez mas
estrictas (Cardozo et al., 2024; Roberto et al., 2021).

Lejos de cumplir exclusivamente una funcion protectora o informativa, el packaging se
configura como un elemento comunicativo de primer orden, destinado a intervenir
activamente en los procesos de captacion de consumidores. En este sentido, el envase
actua como un componente diferenciador en el punto de venta, capaz de influir en la
percepcion del producto y de la marca mediante recursos visuales (Ampuero y Vila, 2006).
Puesto que el packaging contribuye de manera significativa a la construccién de valor
afadido, al reforzar la identidad de marca y generar asociaciones emocionales y
cognitivas en los publicos destinatarios (Kotler y Keller, 2012), su disefio se convierte en
una herramienta estratégica de comunicacion. Aparte del mensaje visual relativo al
producto, que incluye tanto elementos promocionales como informacion de otra indole
(véanse los ingredientes, en el caso del sector alimentario), el envase debe acoger otros
mensajes que son los que vertebran este estudio centrado en la sefalizacién del riesgo
nutricional en el etiquetado frontal.

La salud publica esta centrando el interés de las agendas politicas y regulatorias lo que ha
impulsado, en las ultimas décadas, la adopcion de normativas nutricionales a escala
global, situando al envase como un soporte comunicativo estratégico para la transmision
de informacion sobre riesgos alimentarios y la promocion de habitos de consumo
saludables (Pacheco et al., 2025). En este contexto, organismos internacionales como la

Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y la Organizacion Panamericana de la Salud
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(OPS) han subrayado de manera reiterada la necesidad de mejorar la claridad, visibilidad
y comprensibilidad de la informacion nutricional ofrecida a los consumidores,
especialmente en relacion con productos con altos contenidos de azucares, grasas
saturadas y sodio (World Health Organization, 2013; OPS, 2020).

La evidencia empirica confirma la importancia de esta demanda: segun demuestran
Campos, Doxey y Hammond (2011), las etiquetas nutricionales logran mayor efectividad
al organizarse de modo que reduzcan la confusion y optimicen la legibilidad, lo cual se
ajusta perfectamente a los principios de la comunicacion clara. En este sentido, la
comprension del etiquetado se ve influida principalmente por la claridad visual, la
importancia de los elementos resaltados y la carga cognitiva generada por el envase
durante compras cotidianas.

Esta aproximacién concuerda con la visidén de la claridad como derecho comunicativo, tal
como lo exponen Franganillo y Garcia-Asensio (2024), quienes subrayan que los
principios de lenguaje claro de la norma ISO 24495-1 son adaptables al disefio de
envases para que los consumidores puedan identificar, interpretar y emplear la
informacion clave con mayor eficiencia.

En respuesta a estas recomendaciones, numerosas administraciones publicas han
incorporado sistemas de etiquetado frontal (front-of-pack labeling, FOPL), concebidos
como herramientas de comunicacion clara orientadas a facilitar la rapida decodificacion y
qgue sea visualmente accesible la informacioén nutricional mas relevante, con el objetivo de
favorecer decisiones de compra mas informadas y contribuir a la prevencion de
enfermedades asociadas a la dieta. En este sentido, los sistemas de etiquetado frontal
representan una aplicacion practica de los principios de claridad informativa, al
transformar datos nutricionales complejos en mensajes visuales concebidos para facilitar

su interpretacion inmediata.

Sistemas de etiquetado frontal

La expansion internacional de los sistemas de etiquetado frontal ha impulsado una
produccion cientifica procedente de disciplinas tan diversas como la nutricion, la salud
publica, la economia del comportamiento, el marketing o la comunicacion visual. Este
interés responde a la necesidad de comprender cémo determinados recursos graficos son
capaces de modificar la interpretacion de la informacién alimentaria durante el proceso de

compra (Amorim et al., 2026). Los sistemas de etiquetado frontal nutricional pueden
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definirse como un conjunto de recursos visuales y graficos que se disponen de manera
destacada en la cara principal de los envases de alimentos, con el propésito de facilitar el
acceso a informacién nutricional relevante. Su objetivo fundamental es proporcionar datos
simplificados, claros y estandarizados sobre la composicion nutricional de los productos,
de modo que resulten facilmente comprensibles para los consumidores (Motuzka vy
Eugster, 2022).

Su analisis ha sido abordado desde perspectivas multidisciplinares, con el objetivo de
evaluar su eficacia, identificar sus limitaciones y comprender las dinamicas asociadas a su
implementacion en distintos contextos regulatorios. Uno de los ejes centrales de la
investigaciéon sobre el etiquetado frontal ha consistido en examinar los niveles de
comprension, interpretacion y uso que realizan los consumidores de esta informacion en
el proceso de toma de decisiones alimentarias. La evidencia empirica ha mostrado que
los sistemas caracterizados por una elevada claridad y simplicidad comunicativa resultan
especialmente eficaces para transmitir informacion relativa a la calidad nutricional en
determinadas poblaciones, como la espafola (Galan et al., 2019). En esta linea, la
claridad y la simplicidad del mensaje han sido objeto de analisis en diversos estudios, que
destacan su relevancia como principios fundamentales en el disefio de sistemas de
etiquetado nutricional orientados a mejorar la comprension por parte de los consumidores
(Bueno et al., 2022; Prates et al., 2022).

Otras lineas de investigacion se han centrado en el analisis del papel de los sistemas de
etiquetado frontal en la promocion de elecciones alimentarias mas saludables y en el
estimulo de procesos de reformulacion por parte de la industria alimentaria. Desde esta
perspectiva, diversos estudios han evidenciado que la presencia de informacion
nutricional simplificada y visible en el envase puede influir en las intenciones de compra
de los consumidores, favoreciendo la seleccién de productos con menor densidad calodrica
y un perfil lipidico mas saludable, asi como el desplazamiento hacia opciones alimentarias
frescas y menos procesadas (Egnell et al., 2022) y en linea con revisiones recientes que
subrayan el papel de los perfiles de nutrientes como soporte del etiquetado frontal y motor

de las estrategias de reformulacion industrial (Tomé-Carneiro et al., 2026).

Semaforo nutricional (Reino Unido)

El Semaforo Nutricional del Reino Unido constituye un sistema voluntario de etiquetado

frontal disefiado para comunicar de manera sintética y estandarizada la informacion
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nutricional de los alimentos envasados. Este modelo integra indicadores cuantitativos de
nutrientes criticos (grasas, grasas saturadas, azucares y sal) con un cédigo cromatico
tricolor (verde, ambar y rojo) que clasifica su contenido relativo en niveles bajo, medio o
alto (Department of Health and Social Care, 2013). Este modelo del Semaforo Nutricional
britanico ha sido implementado en otros paises como lItalia o Ecuador, siendo el impacto
muy distinto (Andrade et al., 2017).

La finalidad del sistema es facilitar una interpretacion rapida y comparativa de la calidad
nutricional de los productos en el punto de compra, reduciendo la carga cognitiva del
consumidor y favoreciendo decisiones alimentarias informadas mediante un recurso visual
de alta saliencia y facil reconocimiento (Méjean et al., 2013).

Un estudio realizado entre la poblacién madrilena (Ledn-Flandez et al., 2015) concluyo
que las personas que conocian el Semaforo Nutricional lo describieron como un
‘instrumento muy util para aportar informacién, y los que comprenden el significado del
cédigo de colores, hacen uso del mismo de forma habitual en el momento de la compra,
sobre todo personas mayores y con bajo nivel de estudios” (p. 103).

Otras investigaciones indican que la principal fortaleza del Semaforo Nutricional radica en
la posibilidad de emitir juicios rapidos sobre la calidad nutricional de los productos, lo que
resulta especialmente relevante para aquellos consumidores que disponen de un tiempo
limitado o que no cuentan con conocimientos nutricionales especializados (Borgmeier y
Westenhoefer, 2009; Kelly et al., 2009).

Sistema de advertencias con octégonos

El sistema de advertencias nutricionales con octégonos se configura como un modelo de
etiquetado frontal de caracter obligatorio cuyo objetivo principal es comunicar de forma
directa y sin ambigUedad la presencia de cantidades elevadas de nutrientes criticos en los
alimentos y bebidas procesadas. Este sistema se basa en el uso de simbolos
octogonales, generalmente mediante un fondo negro, que incluye, segun el producto,
epigrafes textuales estandarizados del tipo “Alto en azucares”, “Alto en sodio” o “Alto en
grasas saturadas”, que pretenden actuar como senales de advertencia orientadas a
captar la atencion del consumidor y facilitar una interpretaciéon inmediata del perfil

nutricional del producto (Reyes et al., 2019).
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Chile fue, en 2016, el primer pais en implementar de manera integral este sistema de
etiquetado frontal, a partir de la entrada en vigor de la Ley 20.606 sobre Composicién
Nutricional de los Alimentos y su Publicidad. La evidencia empirica derivada de este caso
pionero ha mostrado efectos significativos tanto en la comprensién del etiquetado por
parte de los consumidores como en la reformulacién de productos por parte de la
industria, lo que ha contribuido a consolidar este modelo como una referencia
internacional en materia de etiquetado nutricional frontal (Corvalan et al., 2019; Taillie et
al., 2020). A partir de esta experiencia, el sistema de advertencias con octdogonos ha sido
adoptado, con distintas adaptaciones normativas, por otros paises, entre los que se
incluyen Peru, Uruguay, México, Argentina, Brasil, Colombia, Bolivia y Venezuela,
evidenciando su progresiva expansiéon como herramienta de politica publica en el ambito

de la salud alimentaria.

Objetivos

La presente investigacion se ocupa de los elementos formales y comunicativos del
denominado Semaforo Nutricional empleado en Reino Unido y el sistema de advertencias
mediante octogonos (implementado en diversos estados), con el propdsito principal de
analizar si estamos ante mensajes claros y, en segundo lugar, desentraiar sus principales
caracteristicas comunicativas.

Ambos objetivos pueden concretarse mediante el enunciado de las siguientes hipotesis de
estudio:

- El sistema de advertencias basado en octdégonos se caracteriza por la transmision de un
mensaje claro, conciso y de facil interpretacion, mientras que el denominado Semaforo
Nutricional presenta un mayor nivel de codificacion informativa.

- El sistema de advertencias con octégonos se centra en la evaluacion del perfil nutricional
del producto de manera individual, a diferencia del Semaforo Nutricional, que permite una

lectura comparativa dentro de una misma categoria de consumo.

Metodologia
Atendiendo a su adecuacién a los objetivos planteados, la técnica metodoldgica
seleccionada es el analisis de contenido. Tal como se desprende del enfoque tedrico y del

disefio de la investigacion, el caracter fundamentalmente descriptivo y cuantitativo del
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estudio exige la recopilacion sistematica y rigurosa de datos empiricos susceptibles de
verificacion. Diversas investigaciones previas han abordado el analisis de unidades
visuales con una morfologia comparable a las examinadas en el presente estudio, tal es el
caso de los trabajos de Subiela (2017), Salvador Rivero y Vizcaino-Laorga (2018),
Martin-Sanroman et al. (2022), Montes et al. (2024) y Candil (2026). En dichas
investigaciones se han estudiado identidades visuales, marcas graficas y logotipos
mediante técnicas de analisis analogas a las empleadas en este trabajo, lo que aporta un
respaldo metodolégico y comparativo al enfoque adoptado.

Ademas de estar en consonancia con las investigaciones anteriormente referidas, la
aplicacién de la metodologia del analisis de contenido ha sido ampliamente validada por
la literatura especializada en técnicas de investigacion como una herramienta idénea para
el estudio de los medios de comunicacion. Esta metodologia permite trabajar con
variables especificas de naturaleza mediatica (Wimmer y Dominick, 1996), las cuales,
segun la clasificacion propuesta por Igartua (2006), se estructuran en dos tipologias
fundamentales: variables manifiestas y variables latentes. Dado el caracter formal y
observable de los elementos analizados, el presente trabajo se centra en el registro de
variables manifiestas.

El instrumento de analisis empleado, reproducido a continuacion, consiste en una ficha de
codificacion creada e implementada por los autores en una investigacion previa (Candil y
Montes, 2026) que analiz6 otros sistemas de etiquetado frontal (el NutriScore y el modelo
adoptado en Brasil), lo que supone un aval previo de su pertinencia y funcionalidad para
el estudio de este tipo de mensajes visuales. En el mismo, se han afnadido nuevas
variables en diversas categorias adaptando el instrumento previamente testado.

La muestra que conforma el presente estudio esta configurada por dos sistemas de
etiquetado frontal: semaforo nutricional (Reino Unido) y sistema de sellos de advertencias

con octégonos.
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Etiquetado frontal

Each serving (150g) contains

of an adult’s reference intake
Typical values (as sold) per 100g: 697kJ/ 167kcal

ALTO EN
ALTO EN GRASA ALTO EN

CALORIAS

AZUCARES

MINESAL

Comunicacion clara y riesgo nutricional

ALTO EN

S0DIO

MINBAL

Figura 1. Semaforo nutricional (izquierda) y sellos de advertencia “ALTO EN”.

Fuente: Entidades reguladoras

Instrumento de analisis

Categorias  Elementos |Variables Valor
Naturaleza legal Voluntaria/obligatoria
Regulacién  |Denominacion Semaforo nutricional / sellos de advertencia “ALTO EN”
Sistema de etiquetado Interpretativo / advertencias
Posicion del etiquetado frontal
Ubicacion de alimentos (FOPL) en el Frontal visible / obligatorio en zona superior
frontal del envase
F Rectangulo / Cuadrado / Circulo / Elipse / Octégono /
orma -
Indeterminada
Etiquetado Cantidad Unico logo / 1-4 octégonos (por nutriente)
Color Escala verde-rojo / ByN
Esquinas Redondeadas / angulares
) Color de fondo Blanco / negro
Conjunto - - - -
Grafismo exterior Si/ No / opcional
Elementos/componentes Grafismos / textos / iconos
Direccionalidad Vertical / horizontal / ninguna
Jerarquizacion interna Si/No
Jera}rqu[z’amon interna Tamafio / color / dimension
(aplicacién)
Fuente de la denominacién palo seco, con serifa, manuscrita, fantasia
Informacion . i . . .
del Fuente la informacion palo seco, con serifa, manuscrita, fantasia
I(_:on_r_r')or_\ente etiquetado Color Colores / ByN
ingluistico
frontal de . .
- Uso de mayusculas Si/No
alimentos
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Tipo de mensaje

Interpretacion global / advertencia especifica por
nutriente

Alineacion textual interna

Izquierda / centrada / derecha

Tipo

Fondo / recuadro / contorno

Caracteristicas

Doble / simple

Componente Color del contorno

Color / ByN

pléstico Grafismo

Funcionalidad del recuadro

Estructurar / enfatizar / esclarecer / connotar (Montes
et al., 2024)

Figura - fondo

Positivo / negativo

Forma geométrica principal

Poligono regular / forma mixta

Tabla 1. Herramienta de estudio. Fuente: Elaboracién propia.

Etiquetado frontal de productos alrededor del mundo

Etiquetado frontal de productos alrededor del mundo

Global Food
Research Program

UNC-Chapel Hill

o (Low weo (@ veo
5 | o [selnse] 0
1 i 2o Y o

NUTRI-SCORE

O AGUCAR
oo
GORDURA
SATURADA

GLOBAL FOOD RESEARCH PROGRAM UNC-CHAPEL HIL

THE HEART
AND ST

Politicas
obligatorias

i.»( Enproceso
de implementacién

Politicas
voluntarias

Actualizado enero 2026. © Copyright 2026 Global Food Research Program at UNC-Chapel Hill
Base map copyright © FreeVectorMaps.com

Figura 2. Distribucion mundial de los sistemas de etiquetado frontal nutricional.
Fuente: Global Food Research Program (2026).
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Resultados

Los hallazgos derivados del analisis de contenido visual realizado se describen a
continuacion. La evaluacion comparativa revela claras disparidades en la configuracion
grafica de los dos sistemas.

Los resultados muestran, en primer lugar, diferencias estructurales en la naturaleza legal
del etiquetado frontal. El semaforo del Reino Unido se configura como un sistema
voluntario, mientras que los sellos de advertencia con octdgonos presentan caracter
obligatorio en los paises que los han adoptado. Esta diferencia normativa condiciona el
conjunto de decisiones graficas y su implantacién en el envase.

En cuanto a la denominacién, el semaforo se identifica como semaforo nutricional,
mientras que el sistema comparado se denomina explicitamente mediante sellos de
advertencia “ALTO EN”, lo que anticipa ya una diferencia en el tipo de mensaje emitido.
De acuerdo con la variable sistema de etiquetado, el primero se clasifica como
interpretativo, frente al segundo, que responde a un sistema de advertencias.

Respecto a la ubicacién, ambos sistemas se situan normativamente en el frontal del
envase. No obstante, el analisis evidencia una diferencia clara: el semaforo requiere
visibilidad en el frontal, sin fijar una zona unica, mientras que los octégonos deben
colocarse obligatoriamente en la zona superior del frontal, lo que refuerza su jerarquia
visual y limita la flexibilidad compositiva del disefio del envase.

El analisis de la forma muestra una oposicion clara entre ambos sistemas. El semaforo del
Reino Unido adopta una forma rectangular o cuadrangular, mientras que los sistemas de
advertencia utilizan de manera constante el octégono regular como forma geométrica
principal.

En relacion con la cantidad, el semaforo se presenta como un conjunto Unico, que agrupa
la informacion nutricional en un solo bloque visual. Por el contrario, el sistema de
advertencias puede incorporar entre uno y cuatro octégonos, en funcion del nimero de
nutrientes que superan los umbrales establecidos, o que incrementa la repeticion grafica
en el frontal del envase.

El color constituye una de las variables mas diferenciadoras. El semaforo utiliza una
escala cromatica (verde, naranja, rojo), mientras que los octégonos emplean un sistema
en blanco y negro, sin gradacion cromatica. Esta eleccion se refuerza con el color de
fondo, que es generalmente blanco en el semaforo y sistematicamente negro en los sellos

de advertencia.
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En cuanto a las esquinas, el semaforo presenta contornos redondeados, frente a los
contornos angulares del octégono.

La direccionalidad del semaforo es predominantemente horizontal, mientras que los
octégonos se organizan habitualmente de forma horizontal alineada, aunque cada pieza
mantiene independencia visual. En ambos casos se identifica jerarquizacién interna, si
bien su aplicacion difiere: en el semaforo se articula fundamentalmente a través del color,
mientras que en los octogonos la jerarquia se construye por repeticion, tamano y
ocupacion del espacio.

En la dimensidn linguistica, ambos sistemas recurren a tipografias sin serifa tanto para la
denominacion como para el contenido textual. No obstante, el analisis revela una
distincién significativa en el empleo de mayusculas, que resulta obligatorio y sistematico
en los sellos de advertencia, en oposicién a un uso mas flexible en el semaforo. Ademas,
el tipo de mensaje presenta una clara diferenciacion: el semaforo proporciona una
interpretacion global y desagregada por nutriente, mientras que los octégonos transmiten
advertencias especificas por nutriente.

La alineacién textual interna esta mayoritariamente centrada en los octdgonos, reforzando
su caracter compacto y simétrico, mientras que el semaforo admite mayor variedad
compositiva. El analisis del componente plastico pone de manifiesto que ambos sistemas
utilizan el recuadro como elemento estructural, aunque con funcionalidades distintas. En
el semaforo, el recuadro cumple una funcion principalmente estructuradora y aclaratoria,
mientras que en los octégonos actua de forma prioritaria como elemento de énfasis visual.
Las caracteristicas del contorno son simples en ambos casos, aunque el octogono
presenta un trazo contundente y constante. En términos de figura—fondo, el semaforo
suele funcionar en positivo sobre fondo claro, mientras que los sellos de advertencia
operan de manera sistematica en negativo, con figura blanca sobre fondo negro.
Finalmente, la forma geométrica principal confirma la diferenciacién entre un sistema
basado en formas mixtas (semaforo) y otro articulado exclusivamente mediante un

poligono regular, reforzando la coherencia interna del sistema de advertencias.

Conclusiones
La presente investigacion se plantea como una aproximacion comparada a los sistemas
de etiquetado frontal desde la perspectiva de sus elementos formales y comunicativos,

con el objetivo de analizar en qué medida los mensajes que transmiten pueden
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considerarse claros y cuales son las principales diferencias en su configuracion visual. El
analisis de contenido realizado permite corroborar las hipoétesis planteadas al inicio del
estudio y poner de relieve modelos comunicativos claramente diferenciados en la
representacion grafica del riesgo en el envase.

El analisis visual identificé diferencias notables en la representacion grafica de ambos
sistemas de etiquetado frontal, ya que el semaforo nutricional del Reino Unido clasifica los
nutrientes mediante cédigos de color (verde para bajo, ambar para medio y rojo para alto)
acompafnados de descriptores textuales (Arrua et al., 2017; Reyes et al., 2019), mientras
que el sistema de advertencias (inicialmente implantado en Chile) utiliza etiquetas
octogonales negras separadas exclusivamente para indicar contenidos altos en energia,
azucares, grasas saturadas o sodio (Arrua et al., 2017; Egnell et al., 2020). Esta diferencia
grafica refleja enfoques regulatorios distintos: el sistema chileno prioriza una
comunicacién directa y simple de advertencias, en contraste con el britanico, que
proporciona mayor detalle nutricional (Song et al., 2021). En linea con las afirmaciones de
Egnell et al. (2022), los resultados obtenidos permiten situar estos sistemas de etiquetado
frontal dentro de un marco mas amplio de investigacion que subraya el potencial de la
informacion nutricional simplificada y visible en el envase para orientar practicas de
seleccion alimentaria vinculadas a perfiles nutricionales mas saludables.

En relacion con la primera hipotesis, los resultados confirman que el sistema de
advertencias basado en octdégonos se caracteriza por la emisién de un mensaje visual
directo, conciso y de rapida identificacion, fundamentado en una configuracion grafica
altamente estandarizada. El uso sistematico de una unica forma geométrica, una
cromatica limitada al blanco y negro, la tipografia en mayusculas y la repeticion del signo
en funcion de los nutrientes presentes contribuyen a reducir el nivel de codificacion
informativa del mensaje. Frente a ello, el Semaforo Nutricional del Reino Unido presenta
un mayor grado de complejidad grafica y codificacién, al combinar diferentes colores,
valores cromaticos graduados y multiples informaciones en un unico bloque visual, lo que
incrementa el esfuerzo interpretativo requerido.

Respecto a la segunda hipdtesis, el analisis confirma que ambos sistemas responden a
l6gicas comunicativas distintas en la representacion de la informacién. El sistema de
advertencias con octégonos focaliza la evaluacién del perfil nutricional de cada producto
de manera individual, mediante sefiales independientes que alertan sobre la presencia de
nutrientes concretos. Por su parte, el Semaforo Nutricional se articula como un sistema

orientado a |a lectura comparativa, al mantener una estructura visual constante que
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permite situar cada producto dentro de una escala cromatica comun, facilitando la
comparacion entre alimentos de una misma categoria.

Desde la perspectiva del disefio y la gestidn de la identidad visual, la obligatoriedad de los
sistemas de advertencia mediante octdbgonos supone una intervencion normativa directa
sobre el espacio comunicativo del envase. La incorporacion forzosa de elementos graficos
estandarizados limita el grado de control que la marca ejerce sobre la composicion visual
del packaging y puede reducir el protagonismo de algunos de sus activos identitarios. Por
el contrario, los sistemas voluntarios, como el Semaforo Nutricional britanico, permiten
una integracion mas flexible dentro de la arquitectura visual de la marca, minimizando el
impacto sobre su identidad grafica y sus estrategias de diferenciacién en el punto de
venta.

Desde el punto de vista de la comunicacién clara, los resultados ponen de manifiesto que
la claridad no depende unicamente de la cantidad de informacién transmitida, sino del
modo en que esta se estructura, jerarquiza y visualiza en el envase. En este sentido, los
sistemas de advertencia priorizan la reduccién del mensaje y la estandarizacion grafica
como estrategias de claridad, mientras que el semaforo britanico opta por una mayor
rigueza informativa, sustentada en codigos visuales que requieren un mayor esfuerzo de
decodificacion.

A la luz de los principios recogidos en la ISO 24495-1, que establecen que la informacion
debe ser facil de encontrar, comprender y utilizar por sus destinatarios, los resultados
sugieren que el sistema de advertencias con octdégonos alcanza un mayor grado de
adecuacion en términos de localizacion inmediata y comprension rapida del mensaje. Su
elevada estandarizacion grafica, el empleo de una forma geométrica unica y el uso de
mensajes breves favorecen una interpretacion practicamente instantanea. En contraste, el
Semaforo Nutricional britanico también cumple con los objetivos de la comunicacion clara,
aunque mediante una estrategia diferente basada en la integracion de multiples datos
nutricionales dentro de un unico dispositivo visual. Esta solucion amplia las posibilidades
de comparacion entre productos, pero requiere una mayor participacion cognitiva del
receptor para interpretar el significado de los distintos cddigos cromaticos y niveles de
informacion.

Como principal limitacion del estudio, cabe sefalar que se trata de un analisis de casos
concretos, por lo que los resultados no son extrapolables a la totalidad de los sistemas de
etiquetado frontal existentes. No obstante, esta investigacion contribuye a consolidar una

linea de analisis centrada en la representacion grafica del riesgo y la comunicacion clara
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en el packaging, abriendo futuras lineas de investigacion orientadas a ampliar la muestra
de sistemas estudiados y a profundizar en el analisis formal de los modelos de etiquetado

frontal desde una perspectiva comparada.
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