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1. INTRODUCCION

Actualmente, el papel de la mujer en la sociedad viene determinado por
multiples cambios que le han proporcionado amplias mejoras en todos
los ambitos, personal, laboral, académico, social, y que han contribuido
a adquirir un rol protagonista en muchos de estos entornos. Sin embargo,
cuando nos referimos a la mujer con discapacidad, a pesar de que se han
conseguido algunos avances con el paso del tiempo, seguimos encon-
trando un entorno de discriminacidn y segregacion dentro de la socie-
dad, asi como un mayor riesgo de sufrir situaciones de abuso y despro-
teccion a través de los medios digitales que manejan y que tienen a su
alcance de manera agil y sencilla, resultando una poblacion vulnerable
ante los diferentes y numerosos mensajes que se comparten en las redes
sociales.

1.1 MUJER Y DISCAPACIDAD

El interés creciente por investigar sobre género y discapacidad, tiene su
enfoque en el hecho de conocer la realidad a la que nos enfrentamos
dentro una sociedad, que ya de por si discrimina a las personas con dis-
capacidad, con el afiadido, en este caso, del colectivo de mujeres, de tal
manera, que sea posible poner en marcha medidas de formacién y



acciones de planificacion social que minimicen los efectos perjudiciales,
la invisibilidad y la doble discriminacion a la que se enfrentan (Gémez,
2014).

Atendiendo a las diferentes fundamentaciones teoricas sobre género y
discapacidad, son las teorias feministas las que cogen fuerza entre los
numerosos estudios relacionados sobre dicha tematica, de este modo, “la
critica feminista de la discapacidad, fundamenta sus andlisis en las pro-
puestas de los estudios feministas, atendiendo a las estructuras de domi-
nacion y discriminacion que conforman el orden social de las mujeres
con discapacidad” (Balza, 2011, p.57). Sin embargo, teniendo en cuenta
a los diferentes modelos explicativos de la discapacidad, compuestos
por el modelo médico, el social y el critico, sera este ultimo el que mejor
describe el ambito que nos ocupa, puesto que, entre sus premisas, des-
taca aquella que, “no diferencia a una parte de la poblacion y constituye
un modelo universal” (Iniesta 2004, p.70), sin que ello implique no tener
en cuenta los otros dos, sino considerar los tres modelos, como teorias
que se complementan.

En Espaia, aproximadamente, la mitad de las personas con discapacidad
son mujeres, por lo tanto, existe un interés significativo por el estudio y
el abordaje de los derechos y necesidades que contemplan, asi como de
la consecucion de objetivos que se plantean como un reto a conseguir en
afnos venideros, donde los obstaculos y las barreras que encuentran las
mujeres con discapacidad, suponen una auténtica limitacion muy dificil
de solventar (Soler et al., 2015).

El mero estereotipo ligado al género, ya supone un aspecto conectado
con ciertas desigualdades que sufren las mujeres en comparacion con los
hombres, y si a esto le afiadimos el estigma de la discapacidad, nos en-
contramos con una doble discriminacion social que perjudica muy in-
justamente a este colectivo en todas las areas de la sociedad (Vivas,
2009). Hacer mencion a mujeres con discapacidad, implica incluirlas en
un grupo especifico que ya de por si, supone una desventaja frente al
resto de colectivos sociales, donde se refleja la vulnerabilidad, inferiori-
dad y debilidad que ostentan (Gémez, 2014). Ademas, no solo nos en-
contramos con desigualdades relacionadas con el &mbito econdmico, la-
boral, de participacioén social, etc. sino con un mayor riesgo de sufrir



situaciones de abuso derivados de su condicion sexual, unidos a las li-
mitaciones intelectuales y cognitivas, y a un importante déficit de habi-
lidades sociales, asi como de la incapacidad para detectar multiples se-
nales de peligro que indican una situacion de abuso, o incluso, la situa-
cion en si misma, incluyendo el abuso sexual (Giménez et al., 2017).

Si hacemos mencion a las diferencias entre hombres y mujeres con dis-
capacidad, podemos observar, que las mayores desigualdades se produ-
cen tanto en la inclusion laboral, como salarial, de tal manera que, la
oferta laboral en cuanto a las mujeres es mucho mas reducida con res-
pecto a los hombres, y aquellas que estan trabajando, con un mismo ni-
vel educativo, perciben un menor de salario que los hombres, ademas de
trabajar una mayor cantidad de horas semanales (Arnando y Luna
(2018).

En definitiva, y a la luz de todo lo descrito anteriormente, queda muy
clara la necesidad de encontrar soluciones que reduzcan la brecha social
que existe en la actualidad entre el colectivo de mujeres con discapaci-
dad y el resto de miembros de la sociedad, incluidos los hombres con
discapacidad que, aunque en menor medida, también queda demostrada
una diferencia tangible con respecto a ellos. Por otro lado, debemos tam-
bién reconocer que, a pesar de la existencia de estas desigualdades en
pleno siglo XXI y del camino que queda por recorrer, se han producido
cambios que han permitido avanzar en positivo hacia el objetivo de conse-
guir la igualdad entre colectivos como, por ejemplo, gracias al uso de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, entre otros métodos.

1.2. COMPETENCIA DIGITAL Y SEGURIDAD EN LA RED

1.2.1. Competencia digital en el mundo de hoy

Vivimos en lo que a menudo se denomina la Era de la Informacion o la
Sociedad de la Informacion. Nunca como ahora se ha tenido tanta faci-
lidad e inmediatez para acceder a todo tipo de contenido, aunque gran
parte de este puede considerarse informacion de baja calidad e incluso
falsa, como los bulos y las fake news que se han convertido en un dolor
de cabeza para el mundo de la politica y la economia, e incluso en la
vida personal de los usuarios asiduos de las TIC. Frente a este panorama,



investigadores del mundo de la comunicacion refieren que el siglo XXI
sera conocido como la era de la desinformacion.

Es una evidencia el papel que los jévenes de hoy le han otorgado a in-
ternet y a las redes sociales como fuentes fiables de informacién en te-
mas de actualidad e incluso como referencias de estudio. Ante este pa-
norama -de desinformacion- resulta esencial una adecuada formacion en
competencia digital e informacional que prepare a los nifios y jévenes
para los retos de la vida actual. Nos referimos a una educacion mediatica
con base tecnologica, cuyo objetivo sea “formar individuos creativos,
participativos, libres, pero también dotados con altas dosis de responsa-
bilidad y de vision critica” (Garcia-Ruiz et al., p.17).

A dia de hoy, los medios de comunicacion constituyen una encrucijada
y un reto para el sistema educativo, en una sociedad cada vez mas pro-
clive al uso de los dispositivos moviles desde edades tempranas y donde
se cuestiona las implicaciones de estos en la formacion de los usuarios
y en el desarrollo de competencias relacionadas con la alfabetizacion
informacional (Busquet et al., 2018).

Nadie niega la necesidad de una alfabetizacion mediatica desde edades
tempranas, precisamente porque la sociedad demanda cada vez mas in-
formacion inmediata y de calidad, la cuestion esencial es como hacerlo
para que sea verdaderamente efectiva. La alfabetizacion medidtica y
competencia digital es una de las aptitudes esenciales que debe conse-
guir cualquier persona del siglo XXI, las mismas que forman parte de
las competencias trasversales, basicas en la educacion moderna. Preci-
samente el curriculo escolar se orienta cada vez mas a formar a nifios y
jovenes en habilidades de pensamiento superior como la capacidad de
gestion de la informacion y el andlisis y sintesis.

El objetivo -a largo plazo- que se ha impuesto no solo desde las institu-
ciones educativas, sino también en los hogares, es que los jovenes sean
capaces de analizar y discriminar la informacion valida que se publica
en internet y en cualquier otro medio de contacto social. Pero si este
propdsito no es tarea facil, alin hay que afiadir una dificultad mas y es
que la informacion que se publica esta en continuo cambio; por tanto,
ante esa voragine de informacion ;como se puede reconocer los
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contenidos fiables de los que no lo son? ;como saber que nos estamos
exponiendo a peligros en la red? Existen tres tipos de informacion que
pueden describirse utilizando las dimensiones de dafio y falsedad
(Wardle y Derakhshan, 2017):

— La informacion errénea es cuando se comparte informacion
falsa, pero sin intencion de hacer dafio.

— La desinformacion es cuando se comparte informacion falsa a
sabiendas para causar dafio.

— La mala informacion es cuando se comparte informacion ge-
nuina para causar dafio, a menudo trasladando a la esfera pu-
blica informacién disefiada para permanecer privada”

Si centramos el escrito en el tema que nos ocupa, el peligro de la desin-
formacion en la red -ademas de otros riegos que se analizaran mas ade-
lante- vamos a poner nuestra atencion en las redes sociales no solo como
instrumento potente de contacto social, sino también como trasmision
de informacién y de cultura. Esto ultimo lo demuestra el cada vez mayor
numero de propuestas didacticas orientadas al aprendizaje de diversas
materias mediando alguna red social. Otro aspecto a tener en cuenta es
que las redes sociales se han convertido en una herramienta utilizada
para la conformacion de una opinidn critica propia, tanto de la realidad
politica, social, econdmica como religiosa. Y, en el caso de algunos gru-
pos vulnerables como son las personas con discapacidad, para transmitir
prejuicios e incluso vejaciones (Gomiz, 2021).

1.2.2. Redes sociales y seguridad en mujeres con discapacidad

Un papel determinante en la denominada Era de la Informacion lo jue-
gan las redes sociales virtuales, ya que se han convertido en la principal
forma de comunicacion de los jovenes y de personas de cualquier edad.
No es proposito de este escrito analizar los riesgos que implican su uso
desmesurado, pero si vamos a analizar el uso que le dan las mujeres con
diversas discapacidades, asi como en identificar los peligros que pueden
encontrar en ellas. Aunque son muchas las barreras que atin quedan pen-
dientes de derribar en el mundo real para conseguir una verdadera



inclusion, las redes sociales se han convertido para las mujeres con dis-
capacidad en una oportunidad para ser participes de una sociedad hiper-
conectada y multipantalla.

Es innegable el uso que se hace de las redes sociales entre grupos socia-
les diversos. Un variado nimero de investigaciones han llegado a de-
mostrar el uso excesivo que se hace de ellas, especialmente entre jovenes
de edades comprendidas entre los 18 y 34 afios. Las autoras Pegalajar y
Colmenero (2004) citando a Brener (1997); Shapira et al. (2000), refie-
ren que se puede considerar inapropiado y excesivo, por el impacto psi-
cologico y conductual, si supera las 20 o 28 horas semanales.

Aunque pueda parecer evidente, no lo es para la mayor parte de los usua-
rios, y menos para las personas -en este caso mujeres con discapacidad
intelectual-, que no son capaces de identificar los riesgos que implica el
uso frecuente y sin proteccion de las redes sociales a través de algun
dispositivo electronico, sea movil, ordenador o fablet. Por ello, la im-
portancia de trabajar aspectos esenciales como los peligros que se en-
cuentran en la red y en las redes sociales sin el debido cuidado y protec-
cion. Y es que, por la facilidad y rapidez de comunicacion, la difusion
casi ilimitada de mensajes de diferentes contenidos (textos, imagenes,
audio, video) han convertido a estas en una plataforma ideal para peli-
gros como (Proyecto Europeo E-DigiLit, 2022):

— Ladrones de identidad, pueden robar su informacion personal
mediante el uso de spywares, correos spam o ventanas emer-
gentes.

— Depredadores en linea. Son individuos que perpetran abusos
sexuales a menores que comienzan u ocurren en Internet.

— Trolls. Son individuos que publican mensajes provocativos o
fuera de tono en las comunidades online para alimentar res-
puestas emocionales sobre diversos temas.

— Ciberacoso. Los ciberacosadores utilizan las tecnologias digi-
tales para acosar. Pueden utilizar las redes sociales, las plata-
formas de mensajeria o juegos y los teléfonos moviles.
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En esta misma linea, Willard (2005) y Panda Security (2019) citados en
E-DigLit (2022) describen diferentes formas de ciberacoso. Muchas de
ellas son similares, aunque las acciones del agresor difieren en la forma
en que pueden afectar a la victima.

— Flaming: el autor podria enviar mensajes airados, groseros o
vulgares dirigidos a una o varias personas en privado o a un
grupo en linea.

— Acoso: el autor podria enviar repetidamente un mensaje ofen-
sivo a una persona

— Ciberacoso: el agresor puede acosar a una persona mediante
amenazas de dafio o intimidacion. Para ello puede utilizar el
correo electronico, las redes sociales, chat, la mensajeria ins-
tantanea, etc.

— Denigracion (menosprecio): el autor puede enviar o publicar
declaraciones daiinas, falsas o crueles sobre una persona a
otras personas.

— Sexting: el autor podria distribuir fotos de desnudos de otra
persona sin su consentimiento. El agresor podria obtener esas
fotos de desnudos pirateando el ordenador de una persona, pi-
rateando el almacenamiento en la nube de una persona, o la
cuenta de las redes sociales, etc.

— Porno de venganza: es una forma de abuso por la que el agresor
distribuye imagenes sensibles de la victima, a menudo cuando
termina una relacion sexual entre el agresor y la victima.

— Exclusion: el autor podria actuar especifica e intencionada-
mente para excluir a una persona de un grupo en linea.

En definitiva, esta claro que este tipo de medios de comunicacion, TIC
y redes sociales, favorecen las relaciones sociales, especialmente de las
personas con algun tipo de discapacidad, ya que encuentran en ellas una
ventana idonea para conectarse al mundo real y desarrollar habilidades
sociales que, probablemente, de forma presencial seria un poco mas
complicado. Evidentemente, se requiere de una formacion continua en



el uso de estas herramientas de interaccion social para evitar los peligros
que entrafia su uso sin control y sin filtros.

2. OBJETIVOS

El presente trabajo es un estudio piloto desarrollado en un sector espe-
cifico de la poblacion, las mujeres con discapacidad intelectual que rea-
lizan un programa de formacion para la inclusion laboral y social en la
Universidad Cat6lica de Murcia. Su finalidad es conocer, de manera
concreta, algunos aspectos relacionados con el area 4 (seguridad) de la
competencia digital (Vuorikari et al., 2022) tales como los dispositivos
digitales y redes sociales mas usadas por las mujeres con discapacidad
intelectual, la forma de utilizacion, la proteccion que realizan de estos
dispositivos y redes sociales, asi como de sus propios datos personales
e identidad digital en las redes sociales.

De igual modo, el estudio pretende ofrecer una serie de propuestas de
mejora relacionadas con el funcionamiento y virtudes de los dispositivos
digitales y redes sociales para este colectivo ciudadano.

3. METODOLOGIA

El estudio se enmarca dentro de un enfoque cuantitativo, de disefio no
experimental de tipo descriptivo. Su corte es de tipo transaccional,
puesto que la informacion ha sido recogida en un inico momento.

3.1. POBLACION Y MUESTRA

La poblacion objeto de estudio esta formada por todas aquellas mujeres
que cursan un programa de inclusion sociolaboral para personas con dis-
capacidad intelectual en la Universidad Catolica de Murcia (Espaiia),
siendo ésta constituida por un total 14 mujeres.

Las caracteristicas de la muestra:

— Muyjeres entre 18 y 30 afios.

— Minusvalia por discapacidad intelectual igual o superior al
33%.



— Conducta social ajustada.

— Poseen competencias instrumentales bésicas tales como: lec-
tura, escritura y calculo.

— Autonomia en los desplazamientos y en las actividades de la
vida cotidiana.

— Presentan buena motivacion para el estudio y sobre todo para
el trabajo

En cuanto al tipo de discapacidad de las alumnas encuestadas se destaca
que el 100% presentan discapacidad intelectual, ademas de un porcen-
taje inferior presentar, junto a la intelectual, una discapacidad fisica.

3.2. INSTRUMENTO Y PROCEDIMIENTO

El instrumento de recogida de datos, basado en un método de encuesta,
ha sido disefiado especificamente para el estudio, cuestionario elaborado
ad hoc, tomando como base, tras una revision exhaustiva de la literatura,
cuestionarios previos ya existentes sobre la tematica (Angulo, 2011; Pe-
galajar y Colmenero, 2014).

Para comprobar la validez del instrumento y teniendo en cuenta los cri-
terios establecidos por Morales et al. (2003) se ha realizado un juicio de
experto formado por 6 especialistas en las areas de atencion a la diver-
sidad y TIC. Estos expertos aportaron importantes indicaciones sobre su
contenido, suficiencia, claridad y coherencia respecto a las diferentes
dimensiones que componen el cuestionario, los objetivos y los destina-
tarios. Posteriormente, tras la validacion y puesta en practica de los cam-
bios propuestos por los expertos, se aplicoé una prueba piloto del instru-
mento en un pequefio grupo de estudiantes. Los resultados de este pilo-
taje mostraron la necesidad de hacer pequefias variaciones relacionadas
con la redaccion de los items propuestos. Finalmente, se calcul¢ la fia-
bilidad y consistencia interna del instrumento a través del Alfa de
Cronbach obteniéndose un resultado de o = .83, resultado considerado
bueno segiin George y Mallery (2003).



En todo momento, se tuvo en cuenta las limitaciones de tipo intelectual,
atencion y lingiiisticas que pueden presentar las destinatarias, con el fin
de crear un instrumento lo mas sencillo posible para su cumplimentacion.

El cuestionario, que siguiendo la ética de los estudios de investigacion
cumple la confidencialidad y anonimato de las encuestadas, estd com-
puesto por 26 items con respuestas dicotomicas (si/no) referidos a dife-
rentes dimensiones. 1. Datos personales; 2. Dispositivos digitales mas
usadas por las mujeres con discapacidad intelectual; 3. Redes sociales
digitales mas usadas por las mujeres con discapacidad intelectual; 4.
Proteccion de dispositivos digitales y redes sociales; 5. Proteccion de
datos personales e identidad digital en las redes sociales.

4. RESULTADOS

4.1 USO Y ACCESO DE DISPOSITIVOS DIGITALES Y REDES SOCIALES

Las mujeres encuestadas nos indican que, entre los diferentes dispositi-
vos digitales, dedican mas tiempo a utilizar el teléfono movil (92,9%) y
el ordenador (7,1%), siendo, en ambos casos, una de sus actividades fa-
voritas compartir en redes sociales como WhatsApp, TikTok, Facebook
o Twitter (50%), seguida de ver videos en YouTube (28,6%).

Entre las aplicaciones que las mujeres con discapacidad intelectual em-
plean para hablar con los amigos, WhatsApp es sefialada como la mas
utilizada (92,9%), seguida de Messenger de Facebook (7,1%).

El 78,6% nos indica que posee una cuenta en Facebook a través de la
cual comparten fotografias y videos personales. También la mayoria tie-
nen abierta una cuenta en Instagram (64,3%) y Twitter (50%), aunque
el uso que le dan es menor.



GRAFICO 1. Red social més utilizada para compartir videos y fotografias.
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4.2 PROTECCION DE DISPOSITIVOS, DATOS PERSONALES E IDENTIDAD PER-
SONAL

Aunque la mayoria de las encuestadas conocen qué es un antivirus y
para qué sirve (75,6%), los datos nos muestran que el 42,9% desconocen
que la informacion que guardamos en nuestros dispositivos digitales con
acceso a Internet puede no estar segura ante terceras personas, si no se
usan medidas de proteccion y seguridad adecuadas, tales como contra-
seflas seguras o antivirus (utilizados estos ultimos unicamente por el
57,1%). Asimismo, los resultados muestran que un 21,4% presenta ac-
ceso libre, sin contrasefia, a sus dispositivos digitales y cuentas en redes
sociales, asi como un 42,9% contrasefias poco seguras.

GRAFICO 2. Utilizan contrasefias para el acceso a dispositivos y redes sociales favoritas.
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GRAFICO 3. Las contrasefias que utilizan son seguras, contienen letras, nimeros y sim-
bolos.
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Aunque el 71,4% reconoce que usar Internet conlleva peligros y amena-
zas hacia su privacidad, un 35,7% indican un desconocimiento de la
“configuracion de privacidad” en redes sociales como Facebook, Insta-
gram o similares.

GRAFICO 4. Conocen las configuraciones de privacidad de redes sociales como Facebook,
Instagram, Twitter o similares.
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En definitiva, los resultados muestran el pleno uso que las mujeres con
discapacidad intelectual realizan de los dispositivos digitales y como se
encuentran totalmente conectadas a través de las redes sociales. Igual-
mente, observamos como, a pesar de ello, la gran mayoria se encuentra
muy alejada de un uso adecuado de estas herramientas, mostrando esca-
sas habilidades relacionadas con la seguridad digital.



5. DISCUSION Y CONCLUSIONES

El estudio realizado, da a conocer el pleno uso que las mujeres jovenes
con discapacidad intelectual encuestadas realizan de los diversos dispo-
sitivos digitales, especialmente del teléfono movil. [gualmente, muestra
cOmo estas mujeres se encuentran totalmente conectadas a través de las
redes sociales, donde aplicaciones como WhatsApp, Facebook, Insta-
gram, Twitter o TikTok les permiten compartir intereses con amigos,
familiares y compafieros. Los datos también revelan como, a pesar del
gran uso que el grupo de estudio realiza de estos dispositivos y redes
sociales, no se encuentran muy concienciadas de los posibles peligros y
riesgos que el compartir informacion privada a través de Internet puede
tener, mostrando, en ciertos casos, una falta de uso y conocimiento de
determinadas estrategias en materia de seguridad y competencia digital.

Las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion resultan ser
una herramienta clave en la inclusion de personas con discapacidad, que
ayudan a superar las barreras y dificultades que este colectivo encuentra
(Cordoba, 2012; Cabero et al., 2016; Bonilla et al., 2018), asi como les
ofrecen la posibilidad de mejorar su capacidad productiva, su interac-
cion y participacion social, ademas de permitirles desarrollarse tanto a
nivel personal como profesional (Hernandez et al., 2021). Siendo asf, y
teniendo en cuenta los resultados de nuestro estudio, confirmamos la
necesidad de seguir formando ciudadanos competentes en materia digi-
tal, prestando especial interés a este sector de la poblacion por conside-
rarse un grupo mas vulnerable (Gémiz, 2021).

A diferencia de lo que diferentes autores manifiestan (Cabero y Ruiz,
2017; Garcia-Prieto, 2016; Berrio et al., 2020), nuestro estudio piloto
muestra como la brecha digital entre las mujeres con discapacidad inte-
lectual y el resto de ciudadanos cada vez parece acotarse mas. Como
avance social observamos ese acercamiento al uso de las tecnologias y
medios de comunicacion, asi como a compartir y construir a partir de
ellas. Sin embargo, en aspectos como la seguridad, tanto a nivel de la
propia persona, como a nivel de los dispositivos digitales usados, nos
encontramos ante una poblacion en riesgo.



Para paliar esta situacion proponemos una serie de medidas que se in-
cluyan dentro del programa de formacion e insercion socio-laboral que
actualmente cursan. De esta forma, se buscara un cambio en la relacion
de estas mujeres con los dispositivos digitales y redes sociales, pasando
de ser simples usuarias a creadoras autobnomas, criticas y responsables
de su propia identidad digital. La idea es incluir dentro de las propias
areas de estudio, una formacion continua y permanente referida a la se-
guridad digital a través de una metodologia activa, participativa, y si-
guiendo un modelo de aprendizaje cooperativo. Ademas, se realizara
una adaptacion de los materiales y contenidos formativos, adecuandolos
al nivel de funcionamiento cognitivo y habilidades sociales que presen-
tan las mujeres con discapacidad a las que va dirigido, de tal manera que
aseguremos la comprension y entendimiento de la informacion que se
pretende transmitir.

Para ello, se trataran temas de interés que permitan la adquisicion de
estrategias y habilidades, con el fin de alcanzar una capacitacion plena
en el area 4 de la competencia digital (seguridad digital), concretamente
4.1, 4.2 y 4.3 (Vuorikari et al.,2022) que les permita:

— Conocer qué es y qué importancia tiene la Identidad Digital,
tanto en el presente como también en su futuro laboral, social
y personal.

— Identificar y ser conscientes de las consecuencias que tiene la
Huella Digital en su vida real.

— Aprender a manejar correctamente la informacion personal que
comparten online, qué y qué no deben compartir.

— Saber detectar cualquier posible amenaza informatica, utili-
zando las herramientas de proteccion necesarias para ello.

— Conocer qué es un antivirus, para qué y como se utiliza, ade-
mas de comprender la importancia que tiene en su propia se-
guridad.
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— Distinguir qué es una contrasefia segura y qué no lo es. Asi
como valorar la importancia de su utilizacion en todos los dis-
positivos digitales y redes sociales.

— Utilizar los dispositivos digitales y redes sociales de forma sa-
ludable con relacion a la forma de uso y tiempo empleado.

Con relacion a la metodologia, también se propone crear situaciones fic-
ticias tipo role-playing, que permitan disefiar estrategias de feedback co-
rrector con las mujeres con discapacidad ante las que planteamos la for-
macion, de tal manera que podamos acercarnos lo mas posible a situa-
ciones reales que se puedan producir en su vida cotidiana.

En definitiva, llegamos a la conclusion de la necesidad de crear espacios
formativos para el desarrollo de habilidades y adquisicion de técnicas y
herramientas que permitan a estas jovenes mujeres con discapacidad in-
telectual realizar un uso seguro y satisfactorio de las TIC y redes sociales,
con el fin de que puedan ejercer su ciudadania de manera plena y segura.
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