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RESUMEN 

La alfabetización mediática se ha convertido en una cuestión relevante en diferentes 
contextos; una cuestión candente y actual que implica a diversos agentes e instituciones, 
tanto sociales como educativas. La investigación que presentamos trata de avanzar dentro 
de este ámbito y para ello, se centra en lo que consideramos uno de los pilares básicos 
de la alfabetización mediática: la relación existente entre el profesorado, los medios de 
comunicación y la infancia. Así, este estudio se centra en una de las primeras etapas 
escolares, el 2º ciclo de Educación Infantil (E.I.), un periodo fundamental para sentar 
las bases del aprendizaje futuro donde la competencia mediática debe comenzar a ser 
trabajada de forma sistemática y transversal. El grado de dominio de las competencias 
AMI y del lenguaje audiovisual en el profesorado de esta etapa educativa será objeto 
de estudio. Pretendemos conocer de qué manera se trabaja el Área 3 Lenguajes: 
comunicación y representación, prestando especial atención al bloque 2 lenguaje 
audiovisual y tecnologías de la comunicación y la información. Nuestro empeño es 
valorar el uso de los medios de comunicación como contenido, como herramienta o 
recurso didáctico en este ciclo y conocer el alto o bajo grado de competencia mediática 
de los docentes y su relación directa con el trabajo de las dimensiones e indicadores que 
implicarían la alfabetización mediática.

PALABRAS CLAVE

Competencia mediática, Currículum educativo, Profesorado, Lenguaje audiovisual.

MARCO TEÓRICO 

La Alfabetización Mediática debe entenderse atendiendo a la diversidad de 
contextos; el siglo XXI nos presenta una sociedad de contextos múltiples cuyos cambios 
propician el desarrollo de una serie de competencias ligadas al uso y consumo de los 
medios de comunicación, lo que da lugar a nuevos tipos de alfabetizaciones. Según 
Manuel Area y Teresa Pessoa “los nuevos tiempos han generado nuevos actores 
(Internet, la telefonía móvil, los videojuegos y demás artilugios digitales) que están 
cambiando nuestra experiencia en múltiples aspectos: en el ocio, en las comunicaciones 
personales, en el aprendizaje, en el trabajo, etc.” (2012, p. 14). De ahí que, hoy en día, 
alfabetizar implique atender a una serie de habilidades y destrezas necesarias para hacer 
frente a la avalancha de información que el individuo sufre diariamente. A través de 
esta alfabetización se busca la capacitación ciudadana en lo mediático, pero sin perder 
de vista aspectos importantes como lo social, lo democrático, lo ético, lo intelectual, 
lo holístico, etc. El problema se presenta cuando pensamos a quién corresponde 
educar atendiendo a este tipo de alfabetización… ¿a la familia?, ¿a la escuela?, ¿a los 
profesionales de los medios?, ¿a las instituciones políticas?... Lo que está claro es que 
el desarrollo de las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) ha implicado 
una serie de cambios en la sociedad en general; cambios ligados a los procesos de 
producción, al mercado de trabajo, la economía, la cualifi cación, la competitividad, la 
interacción entre individuos y, como consecuencia de la información, al crecimiento 
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del conocimiento. Resulta imprescindible centrar la mirada en uno de los agentes más 
importante en la formación de los más pequeños: el profesorado y sus implicaciones a 
nivel escolar en la formación de la denominada alfabetización mediática del alumnado.

El profesorado se presenta como la fi gura principal del eje del proceso de enseñanza/
aprendizaje, entendida bajo una concepción clásica como la fuente del saber. En pleno 
siglo XXI al docente se le presenta un nuevo panorama social y educativo en el que 
deben intervenir los medios de comunicación como fuentes de acceso a la información 
y, por ende, al conocimiento. De tal forma, que el maestro pasa a ser entendido como 
guía dentro de los procesos educativos para que el alumno sea capaz de desarrollar 
el autoaprendizaje (Ávila y Tello, 2004). Por ello, en el fomento de la alfabetización 
mediática se ha atendido de manera especial a esta fi gura, haciendo mención expresa a 
su labor y a la adquisición de nuevas competencias para hacer frente a las necesidades 
que presentan los alumnos en la formación de competencias mediáticas y que hacen 
necesaria la intervención a nivel educativo para capacitar al docente y que este sea 
capaz de transmitirlo al alumnado.

El auge de los medios de comunicación implica el dominio de habilidades específi cas 
para el uso, el consumo, la gestión, la crítica, la producción, etc., de la información 
que llega al usuario a través de diversos canales y con la que accede a la cultura y al 
conocimiento.

 Las implicaciones de los medios y el desarrollo de nuevas destrezas para hacer frente 
a la realidad mediática, ha sido motivo de debate dando lugar a la reestructuración de 
los currículos educativos para la introducción de competencias básicas, entre ellas la 
digital, lo que ha generado la preocupación, el debate y la refl exión en varios colectivos 
(Fernández-Cruz y Fernández-Díaz, 2016). El docente no puede quedarse al margen, 
debe estar abierto a la formación y a los cambios en la pedagogía.

Las diferencias generacionales entre profesor y alumno no pueden convertirse 
en un impedimento para educar haciendo frente a las nuevas competencias que 
demanda la sociedad. En cuestión de formación del profesorado, se presenta necesaria 
la implementación de políticas educativas de diversa índole, tanto a nivel político 
como curricular, ya que varios estudios han mostrado en los últimos años la falta de 
competencia mediática del profesorado en Europa (Ramboll, 2006; Banlankast y Blamire, 
2007; Hew y Brush, 2007; Mueller, Wood, Willoughby, Ross y Specht, 2008). En España 
se han evaluado los niveles de competencia mediática que presenta este colectivo y 
los datos muestran la necesidad incipiente de continuar con la formación en materia 
de medios de comunicación y tecnología, una formación mediática de calidad (Aparici, 
Campuzano, Ferrés, Garcia-Matilla, 2010; Pérez, Martínez-Cerdá, Portalés, Durán, Peralta, 
Juliá, Guardans, Comenge, Ros, Pierobon, Camre, Oppenhejm, Westkamp, Stechowa, 
Tymofi ienko, Tocalachis, 2015; Stocchetti, 2015; García-Ruiz, Gozálvez y Aguaded, 2014). 
Pero pese a las difi cultades detectadas en el entorno escolar para que la competencia 
mediática sea una realidad, lo que sí está claro es que para que el docente haga frente 
a la sociedad multipantalla necesita de nuevas competencias (Díaz, 2009; Gozálvez, 
González y Caldeiro, 2014; Fernández-Cruz y Fernández-Díaz, 2016). Debemos tener en 
cuenta que la incidencia de los medios de comunicación no sólo van a repercutir en 
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la fi gura del maestro, sino que infl uyen en la confi guración del modelo o del sistema 
educativo debido a la acción habitual de los medios que requiere de nuevos propósitos 
y exigencias educacionales para no caer en una educación desfasada, sumida en 
técnicas pedagógicas tradicionales que no atienden a métodos donde el docente es 
un planifi cador educativo bajo una dimensión más comunicativa y de interacción con el 
grupo. De hecho, a día de hoy podemos seguir afi rmando lo que ya formulaban Pérez 
Tornero y Tayie: “la formación de profesores en materia de alfabetización mediática e 
informativa será un reto candente en el sistema educativo mundial” (2012, p. 11).

OBJETIVOS/HIPÓTESIS 

Los objetivos que persigue esta investigación se basan en conocer el grado de 
competencia mediática y el uso real que realizan los docentes en la Región de Murcia 
de productos audiovisuales educativos infantiles en el Segundo Ciclo de la Educación 
Infantil. Asimismo, se pretende reforzar la importancia que tiene en la formación del 
profesorado y del alumnado del 2º ciclo de Educación Infantil en materia de alfabetización 
mediática para llevar a cabo una educación crítica e inclusiva.

El estudio que presentamos nos acerca a la realidad de un grupo etario muy 
concreto que viene siendo poco estudiado en las investigaciones precedentes a la que 
presentamos. El profesorado del Segundo Ciclo de Educación Infantil constituye un 
universo dentro de los sistemas educativos importantísimo para proporcionar y sentar 
las bases de la alfabetización mediática desde las primeras etapas escolares.  

METODOLOGÍA/MÉTODO

En la medición del grado sobre alfabetización mediática del profesorado del 2º 
ciclo de Educación Infantil en la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia se ha 
empleado la técnica de encuesta (cuestionario), ya que intentamos obtener información 
relativa a aspectos profesionales del objeto de estudio que conforma esta investigación 
a través de un conjunto de preguntas que consideramos relevantes en el ámbito 
de estudio. La elección de esta herramienta metodológica atiende sobre todo a la 
amplitud que presenta nuestro objeto de estudio, ya que el cuestionario nos facilita la 
recogida de datos en una amplia muestra de sujetos que será seleccionada a través de 
procedimientos de muestreo, con el fi n de que sea representativa de la población a la 
que hace referencia (Bisquerra, 2000; Martínez, 2007). 

El cuestionario está conformado por un total de 41 preguntas estructuradas en 3 
bloques de contenido: perfi l de encuestado (sexo, edad, estudios, tipo de centro en el 
que imparte docencia, nivel del 2º ciclo de E.I. en el que imparte docencia, comarca de la 
región donde se ubica el centro, localidad, años de dedicación docente y metodología 
con la que trabaja); uso de los medios en el aula de Educación Infantil está constituido 
por un total de 19 preguntas; alfabetización mediática en Educación Infantil; formación 
del profesorado de E.I. en alfabetización mediática. El cuestionario ha sido distribuido 
vía on-line mediante la herramienta de encuestas Surveymonkey.com que facilita la auto-
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cumplimentación y la recogida de datos. Los cuestionarios han sido enviados durante 
los meses de septiembre, octubre, y noviembre correspondiente al curso académico 
2016-2017.

RESULTADOS 

Los resultados que se han obtenido tras la fi nalización tras la fase de encuestas giran 
en torno al uso de los medios en el aula y a todo lo que ello se refería, como la dotación 
tecnológica de la que se disponía en el espacio educativo donde lo que destaca es el 
uso del ordenador y la pizarra digital aunque siguen existiendo aulas en las que no se 
encuentra ningún tipo de dispositivo tecnológico que abre todavía más la brecha digital 
entre la educación y la formación de los más pequeños.

Otro de los aspectos a tratar y que revierte resultados sobre la investigación es el 
estudio sobre qué medio de comunicación era el predominante en las aulas. No es 
raro que uno de los resultados apunten a Internet como el medio más utilizado aunque 
encontramos presencia relevante de otro tipo de medios como el cine, la radio o la 
televisión.

Ante este panorama interesa conocer cuál es la opinión de los docentes sobre el 
uso de herramientas o recursos didácticos ligados a los medios de comunicación y las 
TIC. El desconocimiento, falta de formación, falta de infraestructuras en el colegio, entre 
otras aparecen como los resultados más signifi cativos.

Es necesario incidir en la formación del profesorado para llegar a entender los datos 
expuestos en este estudio, de ahí que se tenga que atender a las herramientas/recursos 
con los que el docente se siente con una formación adecuada para su empleo (web, 
blog, series de animación, largometrajes/cortometrajes, webquest, videojuegos, etc.). 
Desvelar la fi nalidad para la que usan los medios de comunicación en el aula los docentes 
es uno de los aspectos clave de esta investigación sobre la competencia mediática. 

Uno de los bloques de la encuesta que se utiliza versaba sobre la alfabetización 
mediática en Educación Infantil y resulta llamativo como una gran cantidad de docentes 
consideran que esta es indispensable en mayor o menor medida.

CONCLUSIONES 

La formación del profesorado debe ser una máxima del sistema educativo, para 
evitar que las diferencias generacionales entre profesor y alumno se conviertan en un 
impedimento para educar en base a las nuevas competencias. 

Es necesario que la alfabetización mediática forme parte del ámbito educativo desde 
las primeras etapas escolares y para ello es imprescindible contar con un profesorado 
formado. La no formación en competencia mediática puede acarrear problemas para el 
avance progresivo de la sociedad. 
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No podemos perder de vista la integración curricular de la competencia mediática 
en los diferentes niveles educativos, la formación continua del profesorado, la ideación, 
producción y difusión de materiales curriculares de diversa naturaleza, así como la 
sensibilización de la sociedad (familias), necesarias para la inclusión de la alfabetización 
mediática.
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