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1. Estadística descriptiva 
e inferencial

Nota. Adaptado de Papeles de impresora blancos, por Lukas, 2017, Pexels.

Imagen 3

Gráficos

https://www.pexels.com/es-es/foto/dos-papeles-de-impresora-blancos-cerca-de-macbook-en-superficie-marron-590016/
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1. Estadística descriptiva e inferencial

✓ El análisis estadístico es un conjunto de procedimientos diseñados para resumir,

organizar los datos con el objetivo de extraer información y elaborar conclusiones.

✓ Todas las ciencias empíricas hacen uso de la estadística para generar nuevo

conocimiento, y en nuestra vida cotidiana continuamente hacemos uso de sus

razonamiento.

✓ La estadística moderna surge de la unión de dos disciplinas independientes:

1. El cálculo de probabilidades que apareció como una aproximación

matemáticas a los juegos de azar.

2. La estadística o ciencia de estado dedicada a llevar los registros ordenados

(contar, tabular, clasificar, censar, etc.) de los datos del Estado.
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1. Estadística descriptiva e inferencial

✓ A finales del siglo XIX surge la nueva ciencia que busca extraer conclusiones de la

investigación empírica mediante el uso de modelos matemáticos.

✓ Flujo de la 
información:

Recoger

Ordenar

Muestra

Analizar

Inferencia

Población

Datos reales

Datos muestreados

Comprobar 
hipótesis

Referida a la

Figura 1
Flujo informativo

Nota. La figura representa un flujo de información en el que se recoge una serie de datos que se ordenan 
para posteriormente ser analizados con el fin de realizar una inferencia referida a la población.
Fuente: Elaboración propia.
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1. Estadística descriptiva e inferencial
1.1. Clasificación

✓ Estadística descriptiva: procedimientos diseñados para describir la información

contendida en un conjunto de datos. Resume y organiza datos.

✓ Estadística inferencial: procedimientos que permiten generalizar (inferir, deducir) la

información contenida en ese conjunto particular de datos (muestra) al conjunto de

datos (población) a los que representan. Extrae información y elabora

conclusiones.

✓ Cálculo de probabilidades: es una parte de la estadística pero debe entenderse más

como una herramienta tanto para hacer estadística descriptiva como inferencial.

✓ Se habla también de estadística teórica (teoriza, propone y desarrolla métodos de

análisis) y estadística aplicada (aplica a datos reales los métodos propuestos por la

estadística teórica) = análisis de datos.
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1. Estadística descriptiva e inferencial
1.2.  Utilidad del análisis de datos

Las ciencias pueden clasificarse en dos tipos:

✓ Formales o deterministas: se parte de premisas verdaderas y por un proceso de

deducción lógica se llega a conclusiones verdaderas.

• Matemáticas, lógica y ciencias de la computación.

✓ Empíricas: se intenta ir desde lo que se observa en un conjunto reducido de

observaciones hasta la afirmación de que eso es válido para el total. Por un proceso

inductivo.

• Comprenden las ciencias sociales y las ciencias naturales.
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1. Estadística descriptiva e inferencial
1.2.1. Fenómenos de la realidad

✓ RIESGO: posibilidad de que suceda o no suceda un contratiempo.

Time

Valuation

Stealth Phase Awareness Phase Mania Phase Blow off Phase

Smart money Institutional

investors
Public

Take off

First Sell off

Bear trap

Media attention

Enthusiasm

Greed

Delusion

“New Paradigm”

Denial
Return to “normal”

Fear
Bull trap

Capitulation

Return to 

the mean

Despair

Figura 2
Riesgo

Nota. Esta figura indica cómo se desarrolla el 
riesgo a lo largo del tiempo.
Fuente: Adaptado de Dr Jean-Paul Rodrigue Dept
of Global Studies & Geography Hofstra University
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1. Estadística descriptiva e inferencial
1.2.1. Fenómenos de la realidad

✓ INCERTIDUMBRE: falta de conocimiento seguro y claro de algo.
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1. Estadística descriptiva e inferencial
1.2.1. Fenómenos de la realidad

✓ VARIABILIDAD: ciertas características de seres y procesos presentan variaciones no

deterministas.
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1. Estadística descriptiva e inferencial
1.2.1. Fenómenos de la realidad

✓ AZAR: situaciones, ocurrencias y casualidades que no se pueden prever de manera determinista.
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1. Estadística descriptiva e inferencial
1.2.1. Fenómenos de la realidad

✓ SESGO: en general, alude a una distorsión, bien en la selección de sujetos para un estudio

(sesgo muestral) bien en el procesamiento mental de datos (sesgo cognitivo).
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1. Estadística descriptiva e inferencial
1.3. Niveles de estudio

1. Nivel descriptivo: se intenta obtener conocimiento sobre algo desconocido,

identificar problemas de investigación y generar ideas futuras. ¿Cómo son las

cosas?

2. Nivel relacional: permite descubrir qué hechos se encuentran relacionados y en

qué grado y además poder predecir unos hechos a partir de otros. ¿Cómo se

relacionan las cosas?

3. Nivel explicativo: permite establecer relaciones de tipo causal entre los eventos de

manera que lo que ocurre con uno o varios de ellos puede ser explicado

recurriendo a otro o varios diferentes. ¿Por qué las cosas son como son?
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1. Estadística descriptiva e inferencial
1.4. Fases de un estudio estadístico

1. Planteamiento de hipótesis. Enunciado del resultado que se quiere probar.

2. Diseño del estudio. Diseño del resto del proceso (variables a considerar,

procedimiento de muestreo, proceso de análisis e inferencia, etc.)

3. Muestreo. Extracción y registro de datos reales (muestra).

4. Descripción y resumen de los datos. Análisis descriptivo de los datos.

5. Inferencia sobre población. Confianza. Análisis inferencial para validación de la

hipótesis de partida.
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2. Conceptos básicos

Imagen 4

Boceto de una bombilla

Nota. Adaptado de Arte boceto bombilla, por Tookapic, 2015, Pexels.

https://www.pexels.com/es-es/foto/arte-boceto-bombilla-cianotipo-8704/
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2. Conceptos básicos

✓ Datos. Elementos de información que se recopilan durante un estudio. Están

directamente relacionados con el tipo de variable.

✓ Conjunto de datos. Totalidad el conjunto de datos de un estudio.

✓ Variable. Es una característica o un valor numérico que puede ser diferente de un

individuo a otro (o de una unidad de análisis a otra).
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2. Conceptos básicos

Tabla 1
Título tabla

Nota. Esta tabla muestra…
Fuente:
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2. Conceptos básicos
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Gráfico 1

Digital Distribution in the US by industry 

Nota. Este gráfico especifica la distribución digital en la industria estadounidense de la música, de las películas, de los libros, de los periódicos y las revistas.

Fuente: Adaptado de RIAA; RIAA analysis of PWC data.
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2. Conceptos básicos

Gráfico 2

Nations with the Highest Commercial Value of 
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Nota. Este gráfico compara a los países más poderosos dentro del valor del software pirateado, donde Estados Unidos y China obtienen los valores más elevados.

Fuente: Elaboración propia.
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2. Conceptos básicos

✓ Población. Conjunto concreto de unidades de análisis que interesa estudiar. Es muy

importante que quede bien definida en el diseño de estudio.

✓ Muestra. Cada uno de los posibles subconjuntos de la población. Nos interesa que

sea representativa y aleatoria.

✓ Estadístico. Es un número que resume los datos recopilados en una muestra. Un

porcentaje, un promedio, la mediana, la desviación típica, etc. son estadísticos si se

calculan sobre los datos de la muestra. Se suelen representar con caracteres latinos.

✓ Parámetro. Es el equivalente a cada estadístico pero en la población. En general son

desconocidos y se estiman a partir del correspondiente estadístico muestral. Se

representan con letras griegas.
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2. Conceptos básicos
2.1. Tipos de muestreo

✓ Algunos ejemplos:

• Simple.

• Sistemático.

• Estratificado.

✓ Existen mas tipos.
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2. Conceptos básicos
2.1. Tipos de muestreo

✓ SIMPLE: Selecciona muestras mediante

métodos que aseguran que:

• Cada posible muestra tiene una

igual probabilidad de ser

seleccionada y

• Cada elemento de la población

total tiene una oportunidad igual

de ser incluido en la muestra.

✓ Es el más usado en la práctica.

Figura 3
Muestreo simple

Nota. La figura representa un muestreo simple, donde cada 
muestra tiene igual posibilidad de ser seleccionada.
Fuente: -
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2. Conceptos básicos
2.1. Tipos de muestreo

✓ SISTEMÁTICO: selecciona muestras

mediante métodos sistemáticos

definiendo una regla o reglas.

Figura 4
Muestreo sistemático

Nota. Esta figura simula una selección de muestras 
mediante métodos sistemáticos.
Fuente: -



26

2. Conceptos básicos
2.1. Tipos de muestreo

✓ ESTRATIFICADO: Selecciona muestras

mediante métodos que agrupan

muestras según unos criterios

definidos.

Figura 5
Muestreo estratificado

Nota. Esta figura consiste en la selección de muestras con 
métodos que las agrupan según criterios definidos.
Fuente: -
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3. Variable

Nota. Adaptado de Analytics chart drawing colors, por Tumisu, 2018, Pixabay.

Imagen 5

Gráfico de análisis

https://pixabay.com/illustrations/analytics-chart-drawing-colors-3268935/
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3. Variable

✓ Una variable es una característica o propiedad de cada unidad de análisis de un

estudio.

✓ Es importante conocer en la fase de diseño de una investigación cómo se va a

recoger la información y definir todas y cada una de las variables del estudio.
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3. Variable
3.1. Tipos de variable

✓ En los estudios en los que se

evalúa relación causal:

Variable independiente:
Aquella característica que suponemos 

causa u origen del fenómeno estudiado

Variable dependiente:
Aquella característica que suponemos 
consecuencia o efecto del fenómeno 

estudiado
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3. Variable
3.1. Tipos de variable

✓ Si nos fijamos en el tipo de datos:

Cuantitativas Cualitativas

Continuas Discretas Ordinales Nominales

Nivel de información+ -
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3. Variable
3.1. Tipos de variable

✓ Una variable cuantitativa continua es una variable de tipo numérico que puede, en

teoría, tomar cualquier valor comprendido entre dos números.

✓ El hecho de que registremos la variable con más o menos decimales (o sin

decimales) no depende de la naturaleza de la variable, depende de la precisión con

la que queramos registrar la información.

✓ P. ej.: Peso.
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3. Variable
3.1. Tipos de variable

✓ Una variable cuantitativa discreta es una variable de tipo numérico sólo puede

tomar números enteros porque no tiene sentido que tomara decimales.

✓ P.ej.: El número de productos vendidos. Sólo puede tomar valores enteros. Nadie

va al fisioterapeuta 2,38 veces.

✓ Una variable cualitativa ordinal es una variable no mensurable, no cuantificable con

varias categorías en las que cada sujeto puede clasificarse.

✓ Las categorías pueden ordenarse según algún criterio lógico.

✓ P.ej.: grande, mediano, pequeño.
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3. Variable
3.1. Tipos de variable

✓ En ocasiones se las denomina cuasi-cuantitativas, en especial a aquellas que se han

obtenido a través de puntuaciones en diferentes escalas: EVA, cuestionarios de calidad de

vida, de disfuncionalidad, de depresión, etc.

✓ Desde el punto de vista operativo se suelen tratar como las cuantitativas. Cuidado con las

interpretaciones posteriores.
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3. Variable
3.1. Tipos de variable

✓ Una variable cualitativa nominal es una variable no mensurable, no cuantificable

con varias categorías en las que cada sujeto puede clasificarse.

✓ Las categorías no pueden ordenarse según algún criterio lógico.
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3. Variable
3.1. Tipos de variable

✓ Clasifica las siguientes variables según los criterios anteriores:

• Color de ojos de una muestra de alumnos

• Estatura de los alumnos de la muestra anterior

Marrón 
Marrón 
Verde 

Marrón
Verde 
Azul

Verde 
Marrón 
Marrón 
Marrón 
Verde

Verde 
Azul 

Verde 
Azul 

Marrón

Azul 
Marrón 
Marrón 
Marrón 
Marrón

Marrón 
Azul 
Azul 

Verde 
Marrón

Azul 
Marrón
Verde 

Marrón 
Marrón

1,48
1,67
1,72
1,84

1,56
1,68
1,75
1,84

1,56
1,68
1,76
1,88

1,59
1,68
1,76
1,94

1,60
1,68
1,77

1,61
1,69
1,77

1,63
1,70
1,79

1,64
1,71
1,81

1,64
1,72
1,81
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3. Variable
3.1. Tipos de variable

✓ En cuanto a la variable del color de ojos resulta obvio que no es de tipo

cuantitativo, además no parece lógico establecer ningún tipo de orden en las

categorías que componen las posibles respuestas de esta variable (a diferencia, por

ejemplo de una variable cuyas posibles respuestas fueran: alto, medio y bajo), por

tanto esta variable es de tipo Categórica nominal.

✓ Respecto a la estatura de los estudiantes, tal y como se nos presenta es una

variable de tipo cuantitativo. Además, como la estatura de cualquier persona puede

tomar cualquier valor (independientemente de que pueda ser redondeado) esta

variable es de tipo Cuantitativa continua.
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3. Variable
3.1. Tipos de variable

✓ Gravedad de un infarto (leve, moderado, fuerte)

✓ Número de ataque de asma semanales

✓ Sexo

✓ Presión arterial

✓ Estatura

✓ Peso

✓ Estado de dolor tras la toma de un fármaco (peor, igual, mejor)

✓ Provincia

✓ Edad

✓ Número de preguntas acertadas en un test

✓ Grupo sanguíneo

Clasifica las siguientes variables según el criterio que acabamos de introducir:
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3. Variable
3.1. Tipos de variable

✓ La clasificación correcta de las variables sería la siguiente:

Cuantitativas

Continuas Discretas

Presión arterial
Estatura 

Peso
Edad

Número de ataques de asma 
semanales

Número de preguntas 
acertadas en un test

Cualitativas

Ordinales Nominales

Gravedad de un infarto 
(leve, moderado, fuerte)

Estado de dolor tras la toma de 
un fármaco (Peor, Igual, Mejor)

Sexo
Provincia

Grupo sanguíneo

Tabla 2
Variables 
cuantitativas 
y cualitativas

Nota. La tabla separa las variables cuantitativas en continuas y discretas, y las cualitativas en ordinales y nominales.
Fuente: Elaboración propia.
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3. Variable
3.2. Intervalos de clase

✓ En ocasiones una variable que se ha registrado como cuantitativa, interesa

transformarla en una variable cualitativa (en general ordinal).

✓ En el proceso se pierde información pero se gana en claridad.

✓ Se establecen puntos de corte que permiten clasificar a todos los sujetos en alguna

de las nuevas categorías.

✓ Esas categorías reciben el nombre de intervalos de clase.
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3. Variable
3.2. Intervalos de clase

✓ Tenemos la variable “edad” que es

cuantitativa continua y la queremos

transformar en otra variable que

llamaremos “edad categorizada”.

Gráfico 3

Intervalos de clase

Nota. Este gráfico estudia la variable ‘edad’ para convertirla en 

otra por medio de intervalos de clase.

Fuente: -
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3. Variable
3.2. Intervalos de clase

✓ En esta nueva variable hemos perdido

la información particular, pero ahora

tenemos clasificados a los sujetos por

categorías ordenadas de edad.

Gráfico 4

Intervalos de clase

Nota. Este gráfico muestra una  nueva clasificación 

por categorías ordenadas de edad.

Fuente: -
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3. Variable
3.3. Etiquetado y codificación

✓ Cuando se está preparando la base de datos es necesario definir los nombres de las

variables (etiquetado) y los posibles códigos de las diferentes categorías

(codificación) para poder trabajar adecuadamente con los datos .

✓ No es complicado y solamente deben tener en cuenta unas reglas muy sencillas.

1. El nombre de la variable no debe contener más de 8-10 caracteres alfa-

numéricos. Cada nombre debe ser inequívoco y único.

2. Deben evitarse los espacios. En caso de que sea necesario introducir alguna

separación visual, puede hacerse con “punto” o con “guion bajo”

3. Evitar utilizar caracteres que pueden tener otro significado para los

programas de análisis: @, %, &, /, (), #, etc.
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3. Variable
3.3. Etiquetado y codificación

4. Debe definirse también el número de decimales que se quieren visualizar.

Para trabajar con matrices de datos debe intentarse que sea visualmente

cómoda.

5. Cuidado con los redondeos. NUNCA se debe redondear para hacer los

cálculos, en todo caso se redondea al final. Los programas de análisis nunca

redondean.

6. Debe definirse cómo se van a registrar los valores perdidos: perdidos por el

sistema o perdidos por el usuario.
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3. Variable
3.3. Etiquetado y codificación

EJEMPLOS ETIQUETADO CORRECTO

ALTURA

GENERO

NUM_HIJOS

INGRESOS

NACIONALIDAD

PESO

NIVEL_ESTUD

EST_CIVIL

EDAD
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3. Variable
3.3. Etiquetado y codificación

EJEMPLOS ETIQUETADO INCORRECTO

ESTATURA_DE_LA_PERSONA

MUJER O HOMBRE

NUM_HIJ@S

NIVEL ESTUD

FECHA#NACIMIENTO
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3. Variable
3.3. Etiquetado y codificación

✓ EJEMPLO de codificación.

✓ Veremos a continuación un ejemplo de codificación.

• La variable SEXO puede tomar las categorías Hombre / Mujer que se codificarán como 1 /

2

• La variable RAZA puede tomar las categorías Blanca / Negra / Otra que se codificarán

como 1 / 2 / 3

• La variable FELIZ puede tomar las categorías Muy feliz / Bastante feliz / No demasiado

feliz / No contesta que se codificarán como 1 / 2 / 3 / 9 (9 es el código para valores

perdidos).

• La variable VIDA puede tomar las categorías Excelente / Rutinaria / No procede que se

codificarán como 1 / 2 / 0 (0 código para valores perdidos).
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3. Variable
3.3. Etiquetado y codificación

sexo raza región feliz vida hermanos hijos edad

1 Mujer Blanca Nor-Este Muy feliz Excitante 1 2 61

2 Mujer Blanca Nor-Este Bastante feliz Excitante 2 1 32

3 Hombre Blanca Nor-Este Muy feliz No procede 2 1 35

4 Mujer Blanca Nor-Este No contesta Rutinaria 2 0 26

5 Mujer Negra Nor-Este Bastante feliz Excitante 4 0 25

6 Hombre Negra Nor-Este Bastante feliz No procede 7 5 59

7 Hombre Negra Nor-Este Muy feliz Excitante 7 3 46

8 Mujer Negra Nor-Este Bastante feliz No procede 7 4 No contesta

9 Mujer Negra Nor-Este Bastante feliz Rutinaria 7 3 57

10 Mujer Blanca Nor-Este Bastante feliz Excitante 1 2 64

11 Hombre Blanca Nor-Este Bastante feliz Excitante 6 0 72

12 Mujer Blanca Nor-Este Muy feliz No procede 2 5 67

13 Hombre Blanca Nor-Este Bastante feliz No procede 1 0 33

Tabla 3
Etiquetado y 
codificación
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3. Variable
3.3. Etiquetado y codificación

sexo raza región feliz vida hermanos hijos edad

14 Hombre Otra Nor-Este Bastante feliz Rutinaria 2 1 23

15 Mujer Blanca Nor-Este Bastante feliz Rutinaria 7 1 33

16 Mujer Blanca Nor-Este Muy feliz Rutinaria 6 2 59

17 Hombre Blanca Nor-Este Bastante feliz No procede 4 1 60

18 Hombre Blanca Nor-Este Muy feliz Rutinaria 6 2 77

19 Mujer Negra Nor-Este Bastante feliz No procede 12 2 52

20 Hombre Negra Nor-Este Muy feliz Aburrida 5 1 55

21 Mujer Negra Nor-Este Muy feliz Rutinaria 2 1 37

22 Mujer Otra Nor-Este Bastante feliz No procede 7 0 45

23 Mujer Negra Nor-Este No demasiado feliz Rutinaria 4 0 34

24 Mujer Negra Nor-Este No demasiado feliz Excitante 7 3 35

25 Mujer Negra Nor-Este Bastante feliz Rutinaria 6 1 35

26 Hombre Negra Nor-Este No demasiado feliz Excitante 7 0 47

Nota. Esta tabla muestra una forma de etiquetar y codificar el sexo, la raza, la región, la felicidad, la rutina, los hermanos, los hijos y la edad de los encuestados.
Fuente: Elaboración propia.
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3. Variable
3.3. Etiquetado y codificación

sexo raza región feliz vida hermanos hijos edad

1 2 1 1 1 1 1 2 61

2 2 1 1 2 1 2 1 32

3 1 1 1 1 0 2 1 35

4 2 1 1 9 2 2 0 26

5 2 2 1 2 1 4 0 25

6 1 2 1 2 0 7 5 59

7 1 2 1 1 1 7 3 46

8 2 2 1 2 0 7 4 99

9 2 2 1 2 2 7 3 57

10 2 1 1 2 1 1 2 64

11 1 1 1 2 1 6 0 72

12 2 1 1 1 0 2 5 67

13 1 1 1 2 0 1 0 33

Tabla 4
Etiquetado y 
codificación 
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3. Variable
3.3. Etiquetado y codificación

sexo raza región feliz vida hermanos hijos edad

14 1 3 1 2 2 2 1 23

15 2 1 1 2 2 7 1 33

16 2 1 1 1 2 6 2 59

17 1 1 1 2 0 4 1 60

18 1 1 1 1 2 6 2 77

19 2 2 1 2 0 12 2 52

20 1 2 1 1 3 5 1 55

21 2 2 1 1 2 2 1 37

22 2 3 1 2 0 7 0 45

23 2 2 1 3 2 4 0 34

24 2 2 1 3 1 7 3 35

25 2 2 1 2 2 6 1 35

26 1 2 1 3 1 7 0 47

Nota. Esta tabla muestra una forma de etiquetar y codificar el sexo, la raza, la región, la felicidad, la rutina, los hermanos, los hijos y la edad de los encuestados.
Fuente: Elaboración propia.
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Motivación
Imagen 1
Descripción de los datos

Nota. Adaptado de Título original, por autor, año, Web
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1. Análisis de datos

Nota. Adaptado de Analítica datos negocio, por Tung Nguyen, 2021, Pixabay.

Imagen 2

Datos

https://pixabay.com/es/illustrations/tecnolog%c3%ada-anal%c3%adtica-negocio-datos-6701404/
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1. Análisis de datos

✓ ¿Para qué organizamos los datos y los representamos gráficamente?

Tener visión en conjunto

Facilitar cálculos posteriores y 
decisiones a tomar 

Comunicar y presentar 
resultados 
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1. Análisis de datos

✓ En general, tanto si una variable es cualitativa como si es cuantitativa se deberá

prestar atención tres características:

• El centro: valor hacia donde tienden a agruparse las medidas.

• La dispersión: grado de variabilidad de las medidas respecto a un valor

concreto.

• La forma de distribución de los datos: indicación de la simetría o asimetría y

de la tendencia de la distribución.
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1. Análisis de datos

✓ Es algo que nos interesa conocer de un grupo de individuos. La indicaremos por X:

Edad

Sexo

Municipio de nacimiento

Enseñanza de procedencia

Municipio de residencia 

Profesión de los padres 

Orientación profesional

Pueden ser cuantificables o no 

No cuantificable Cuantificable

(Atributo)
Variable 

cualitativa

Variable 
cuantitativa
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1. Análisis de datos

Variable cualitativa (atributo). Las distintas opciones que puede
tomar se denominan modalidades.

X X1, … ,Xr

Variable cuantitativa. Las distintas opciones que puede tomar se
denominan valores.

Variable cuantitativa. Las distintas opciones que puede tomar se
denominan valores.
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1. Análisis de datos

X = Sexo 

X= nº de asignaturas matriculado

x1 = Varón,  x2 = Hembra  r=2

X = edad ¿CON QUÉ MEDIDA?

x1=1, .… ,   x12=12    r=12
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1. Análisis de datos

X = Sexo 

Años cumplidos r = finito y pequeño

Horas cumplidas

¿CON QUÉ MEDIDA?

Días cumplidos

Meses cumplidos r = finito y mediano

r = finito y grande

r = finito y muy grande V
ar

ia
b

le
 

co
n

ti
n

u
a

V
ar

ia
b

le
 

al
e

at
o

ri
a
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2. Tablas de frecuencias

Nota. Adaptado de Papeles de impresora blancos, por Lukas, 2017, Pexels.

Imagen 3

Gráficos

https://www.pexels.com/es-es/foto/dos-papeles-de-impresora-blancos-cerca-de-macbook-en-superficie-marron-590016/
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2. Tablas de frecuencias

✓ Dada una v.e. cada uno de sus valores puede aparecer un determinado número de

veces.

✓ Al número de veces que aparece el valor x! se le llama frecuencia absoluta y se

indicará por n!

✓ Distribución de frecuencias {(x!, n!)}, i=1, …,r,

✓ El conjunto formado por todos los valores que puede tomar la variable estadística

junto con el número de veces (frecuencia), que aparece cada uno de ello.
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2. Tablas de frecuencias

✓ Una tabla o distribución de

frecuencias es una forma particular

de ordenar los datos basada en los

valores concretos que adopta una

variable categórica y el número de

veces que se repite cada valor.

✓ El objetivo principal es organizar la

información y resumirla.

¿Que te ha parecido esta clase?

Categorías ni fi pi Ni Fi

Me ha parecido muy 
interesante

17 0,23 22,97 17 0,23

Me ha parecido bastante 
interesante

22 0,30 29,73 39 0,53

Me ha parecido algo 
interesante

29 0,39 39,19 68 0,92

No me ha parecido 
interesante

6 0,08 8,11 74 1,00

74 1 100

Tabla 1
Tabla de frecuencias por 
opinión sobre una clase

Nota. Esta tabla representa una tabla de frecuencias en la que 
se recoge la opinión del alumno acerca de la clase recibida. 

Fuente: Elaboración propia.
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2. Tablas de frecuencias

Concretando:

✓ x¡ = valor (o cualidad) de la característica observada.

• Se ordenan de menor a mayor, i=1,…, r

✓ n¡ = número de veces que aparece x¡

✓ N = número total de observaciones realizadas (individuos) = ∑ n¡, i=1,…,r

✓ f¡= frecuencia relativa de la aparición de x¡; no es más que la proporción de veces

que aparece x¡ y por tanto es n¡/N

✓ p¡ = % de veces que aparece x¡, no es más que la f¡x100
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2. Tablas de frecuencias

Varón Hembra Hembra

Hembra Varón Hembra

Hembra Hembra Varón

Hembra Varón Hembra

Hembra Varón Hembra

Varón Hembra Varón

Hembra Hembra Hembra

Hembra Varón Hembra

Característica: SEXO

Tabla 2
Tabla de frecuencias 
de sexo

Nota. Esta tabla indica 
frecuencias de sexos: 
hembra y varón.
Fuente: Elaboración 
propia.
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2. Tablas de frecuencias

Tipo de variable: cualitativa (atributo)

Distribución de frecuencias: {(Varón, 8); (Hembra, 16)} 

Valores (modalidades)

X1 = Varón; n1= 8

X2 = Hembra; n2= 16
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2. Tablas de frecuencias

x¡ n¡ f¡ p¡

Varón 8 0,33 33,3

Hembra 16 0,67 66,7

Total 24 1 100

Tabla 3
Tabla de frecuencias que calcula el total de cada sexo

Nota. Esta tabla extrae el número total de hembras, varones y, en general, de personas que hay.
Fuente: Elaboración propia.
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2. Tablas de frecuencias

1 4 5

2 3 4

5 3 2

2 6 2

3 2 4

2 2 5

1 4 3

5 2 4

Característica: nº miembros de la unidad familiar 

Tabla 4
Tabla de frecuencias de 
número de miembros de 
familias

Nota. Esta tabla 
sintetiza el número de 
miembros de distintos 
unidades familiares.
Fuente: Elaboración 
propia.
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2. Tablas de frecuencias

Tipo de variable: cuantitativa discreta

Tabla 5
Tabla de frecuencias que 
calcula el número de 
miembros por unidad familiar

Nota. Esta tabla extrae los 
números más comunes de 
miembros totales por 
unidades familiares.
Fuente: Elaboración propia.

Valores 1, 2, 3, 4, 5, 6

Distribución de frecuencias: {(1,2) ; … ; (6,1)} 

x¡ n¡

1 2

2 8

3 4

4 5

5 4

6 1
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2. Tablas de frecuencias

Tabla 6
Tabla de 
frecuencias 
por número 
de valores

Nota. Esta tabla de 
frecuencias se va 
numerando por valores xi.
Fuente: Elaboración propia.

Al ser una v.e. cuantitativa cabe hablar 
de cuántos valores  y también de…

x¡ n¡ f¡ p¡

1 2 0,083 8,3

2 8 0,333 33,33

3 4 0,167 16,7

4 5 0,208 20,8

5 4 0,167 16,7

6 1 0,042 4,2

7 24 1 100
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2. Tablas de frecuencias

✓ N¡ = nº de observaciones ≤ x¡

✓ N¡ = proporción de observaciones ≤ x¡

✓ P¡ = % de observaciones ≤ x¡

✓ Esto nos lleva a los conceptos de frecuencias acumuladas que se denominan,

respectivamente, frecuencia absoluta acumulada, frecuencia relativa acumulada y

porcentaje acumulado.
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2. Tablas de frecuencias

x¡ n¡ f¡ p¡ N¡ F¡ Pi

1 2 0,083 8,3 2 0,083 8,3

2 8 0,333 33,33 10 0,417 41,7

3 4 0,167 16,7 14 0,583 58,3

4 5 0,208 20,8 19 0,792 79,2

5 4 0,167 16,7 23 0,958 95,8

6 1 0,042 4,2 24 1 100

7 24 1 100

Tabla 7
Tabla de 
frecuencias 
desarrollada

Nota. Esta tabla de frecuencias desarrolla los distintos cálculos que puede realizar y recopilar.
Fuente: Elaboración propia.
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2. Tablas de frecuencias

✓ Su cálculo es inmediato y corresponde a:

𝑁𝑖 =෍

1

𝑖

𝑛𝑗 = 𝑛1+ 𝑛2+⋯+ 𝑛𝑖

𝐹𝑖 =෍

1

𝑖

𝑓𝑗 = 𝑓1+ 𝑓2+⋯+ 𝑓𝑖

𝑃𝑖 =෍

1

𝑖

𝑝𝑗 = 𝑝1+ 𝑝2+⋯+ 𝑝𝑖
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2. Tablas de frecuencias

✓ La tabla de frecuencias ofrece información sobre 3 aspectos importantes

¿Que te ha parecido esta clase?

Categorías ni fi pi Ni Fi

Me ha parecido muy 
interesante

17 0,23 22,97 17 0,23

Me ha parecido 
bastante interesante

22 0,30 29,73 39 0,53

Me ha parecido algo 
interesante

29 0,39 39,19 68 0,92

No me ha parecido 
interesante

6 0,08 8,11 74 1,00

74 1 100

¿Que valores toma la 
variable?

¿Que valores son los 
más frecuentes?

En las ordinales: ¿Cuántos sujetos 
alcanzan un determinado valor?

Tabla 8
Tabla de frecuencias sobre 

opinión de una clase

Nota. Esta tabla añade detalles a la tabla anterior en la que alumnos aportaban su juicio sobre la clase recibida.
Fuente: Elaboración propia.
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2. Tablas de frecuencias

Tabla 9
Tabla de frecuencias de nivel de estudios

Nota. Se recogen frecuencias acumuladas, relativas, absolutas y porcentuales del nivel de estudios.
Fuente:…

fi pi Fi PiNi
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2. Tablas de frecuencias

✓ Tipo de variable: cuantitativa y continua

✓ Valores: muchos y diferentes

✓ Se clasifican en intervalos para poder manejarlos.

✓ Pero los intervalos han de formar un sistema exclusivo y excluyente:

• Intervalos disjuntos (excluyentes)

• Que cubran todas las opciones (exclusivo)

Rango

Máximo 

LrLr-1Li-1Li-1L2L1L0

Mínimo



27

2. Tablas de frecuencias

El siguiente paso es “contar” cuantos valores hay en cada intervalo
(frecuencia absoluta) y con ello queda definida la distribución de
frecuencias, pero ahora como: {(L¡-1, L¡; n¡)}

Rango

Máximo 

LrLr-1Li-1Li-1L2L1L0

Mínimo
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2. Tablas de frecuencias
Tabla 10
Tabla de 
frecuencias de 
calificaciones

Nota. Esta tabla contiene las calificaciones obtenidas en 120 exámenes para calcular las frecuencias.
Fuente: Elaboración propia.

Calificaciones de 120 exámenes

4,34 7,19 2,85 6,55 3,49 8,93 7,62 3,63

7,53 2,22 1,59 2,74 4,74 3,28 4,16 7,05

9,39 5,59 7,23 6,08 5,63 3,43 4,29 2,33

5,49 3,85 6,76 5,95 6,15 9,73 8,39 3,18

4,96 9,42 4,95 8,01 7,16 3,24 1,98 9,70

9,87 1,48 9,44 7,66 3,88 1,34 6,33 2,52

3,24 1,20 1,49 0,30 9,41 7,05 7,56 9,74

5,59 9,07 9,51 8,53 2,57 4,62 8,07 4,66

0,52 9,68 1,66 5,21 9,64 7,57 6,85 4,06

4,88 3,51 6,64 3,19 1,96 1,23 7,35 2,85

0,98 4,71 4,96 6,29 9,42 1,40 6,65 3,72

0,88 9,15 8,21 5,84 3,33 8,58 3,63 0,13

3,65 8,50 0,78 1,87 9,30 6,30 2,37 9,30

5,37 3,58 1,47 7,05 0,08 7,90 6,11 8,00

7,61 6,52 7,73 7,98 9,43 5,55 5,59 6,87
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2. Tablas de frecuencias
Li-1-Li n¡ f¡ p¡

0-1 7 0,0583 5,83

1-2 12 0,10 10,00

2-3 8 0,0667 6,67

3-4 16 0,133 13,33

4-5 12 0,10 10,00

5-6 10 0,0833 8,33

6-7 13 0,1083 10,83

7-8 16 0,1333 13,33

8-9 9 0,0750 7,50

9-10 17 0,141 14,17

Sumas 120 1 100

Tabla 11
Intervalos en 
la tabla de 
frecuencias

Nota. Aquí se estudian los 
intervalos de las notas más 
frecuentes de los 
exámenes, vistas en la tabla 
anterior. 
Fuente: Elaboración propia.

Consideremos los intervalos cerrados por la derecha y abiertos por
la izquierda, excepto el primero que es cerrado por ambos lados.
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2. Tablas de frecuencias

Tabla de frecuencias completa

Li-1-Li n¡ f¡ p¡ Ni Fi P

0-1 7 0,0583 5,83 7 0,058 5,8

1-2 12 0,10 10,00 19 0,158 15,8

2-3 8 0,0667 6,67 27 0,225 22,5

3-4 16 0,133 13,33 43 0,358 35,8

4-5 12 0,10 10,00 55 0,458 45,8

5-6 10 0,0833 8,33 65 0,542 54,2

6-7 13 0,1083 10,83 78 0,650 65,0

7-8 16 0,1333 13,33 94 0,783 78,3

8-9 9 0,0750 7,50 103 0,858 85,8

9-10 17 0,141 14,17 120 1 100

TOTAL 120 1 100

Tabla 12
Intervalos de 
calificaciones de 
exámenes

Nota. Esta tabla completa 
la tabla anterior.
Fuente: Elaboración 
propia.



31

2. Tablas de frecuencias

La introducción de los intervalos no permite realizar cálculos con los valores de la

variable. Se hace preciso “discretizar” la variable continua para poder trabajar con ella.

Para eso se introduce el concepto de marca de clase, que no es más que sustituir cada

intervalo por su centro.

De este modo sustituiremos, a efectos de posteriores cálculos y cuando sea preciso,

cada intervalo Li-1-Li por su “representante” Xi

𝑥𝑖 =
𝐿
𝑖−1
+𝐿𝑖

2

En cuanto a la diferencia Li-Li-1 = ai la

denominaremos amplitud del intervalo i-ésimo
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2. Tablas de frecuencias

Li-1-Li Xi n¡ f¡ p¡ Ni Fi Pi

0-1 0,5 7 0,05 5,8 7 0,05 5,8

1-2 1,5 12 0,10 10,0 19 0,15 15,8

2-3 2,5 8 0,06 6,7 27 0,22 22,5

3-4 3,5 16 0,13 13,3 43 0,35 35,8

4-5 4,5 12 0,10 10,0 55 0,45 45,8

5-6 5,5 10 0,08 8,3 65 0,54 54,2

6-7 6,5 13 0,10 10,8 78 0,65 65,0

7-8 7,5 16 0,13 13,3 94 0,78 78,3

8-9 8,5 9 0,07 7,5 103 0,85 85,8

9-10 9,5 17 0,14 14,2 120 1 100

TOTAL 120 1 100

Tabla 13
Tabla 12 
completa

Nota. Esta tabla termina 
de completar las tablas 
11 y 12.
Fuente: Elaboración 
propia.

✓ Con lo cual la tabla de frecuencias anterior, quedaría como sigue y en su tratamiento posterior

la variable se va a tratar, a efectos de cálculo, como discreta.
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3. Representaciones 
gráficas

Nota. Adaptado de Papeles de impresora blancos, por Lukas, 2017, Pixabay.

Imagen 4

Gráficos

https://www.pexels.com/es-es/foto/ordenador-portatil-gris-y-negro-265087/
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3. Representaciones gráficas

✓ En el análisis descriptivo conviene hacer representaciones gráficas de las tablas de

frecuencias para hacerse una idea rápida de lo que está ocurriendo.

✓ Los gráficos adecuados para representar variables cualitativas son los gráficos de

barras y los diagramas de sectores.

✓ Para las frecuencias acumuladas se pueden usar gráficos de barras y los gráficos de

líneas.
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3. Representaciones gráficas

✓ DIAGRAMAS DE RECTANGULOS Y/O SECTORES

✓ Válidos para variables cualitativas y cuantitativas discretas.
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3. Representaciones gráficas
Correcto diseño - barras

Gráfico 1

Tabaquismo

Nota. Este gráfico extrae el porcentaje de fumadores, exfumadores y no fumadores que hay.

Fuente: Elaboración propia.

35%

10%

55%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

Fumadores Exfumadores No fumadores

TABAQUISMO
100%

Escala completa (0-100) % para mantener las 
proporciones reales (no se cortan los ejes) 



37

3. Representaciones gráficas

1% 4%

54%

23%
18%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

Sin estudios Primarios Secundarios Medios Superiores

Nivel de estudiosGráfico 2

Nivel de estudios

Nota. Este gráfico indica el nivel de estudios que habría por medio de porcentajes: sin estudios, primarios, secundarios, medios y superiores. 

Fuente: Elaboración propia.
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3. Representaciones gráficas
Barras

1% 5%

59%

82%

100%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

120%

Sin estudios Primarios Secundarios Medios Superiores

Nivel de estudios
acumulado

El 59% tiene estudios de nivel 
secundario o inferiores

Gráfico 3

Nivel de estudios acumulado

Nota. Este gráfico indica el nivel de estudios acumulados que habría por medio de porcentajes: sin estudios, primarios, secundarios, medios y superiores. 

Fuente: Elaboración propia.
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3. Representaciones gráficas
Sectores

54%23%

18%

1%

4%

Secundarios Medios Superiores Sin estudios Primarios

Gráfico 4

Nivel de estudios por sectores

Nota. Este gráfico indica el nivel de estudios que habría por medio de porcentajes y en sectores sin estudios, primarios, secundarios, medios y superiores. 

Fuente: Elaboración propia.
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3. Representaciones gráficas
Curvas acumuladas. También se puede con barras

✓ CURVAS ACUMULATIVAS. Para frecuencias acumuladas.

✓ Solo tiene sentido para v.e. cuantitativas discretas.

% Acumulado del nº de miembros por 
familia

Gráfico 5
% Acumulado del nº de miembros por familia

Nota. Esta figura muestra el porcentaje 
acumulado de número de miembros 
por familia, desde 8,3 a 100.
Fuente: Elaboración propia.
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3. Representaciones gráficas
Histograma para continuas

✓ Histograma: calificaciones de examen

✓ Casos de variables cuantitativas continuas

Gráfico 6

Calificaciones de examen

Nota. Se recogen las 

diferentes calificaciones de 

un examen por medio de un 

histograma.

Fuente: …
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3. Representaciones gráficas
Histograma para continuas

✓ HISTOGRAMA ACUMULATIVO: Para frecuencias acumuladas.

Calificaciones examen
Gráfico 7

Calificaciones de examen

Nota. Se recogen 

las diferentes 

calificaciones de 

un examen por 

medio de un 

histograma 

acumulativo.

Fuente: …
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3. Representaciones gráficas

✓ CURVA ACUMULATIVA: Para frecuencias acumuladas.

Frecuencias absolutas acumuladas.
Calificaciones.

Gráfico 8
Frecuencias absolutas acumuladas.
Calificaciones.

Nota. Se recogen las 

diferentes calificaciones de 

un examen por medio de un 

frecuencias absolutas 

acumuladas representadas 

en una curva ascendente..

Fuente: …
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3. Representaciones gráficas
Errores de representación

Gráfico 9
Registro de desempleo

Nota. Se especifica el 
registro de desempleo 
por medio de un eje 
vertical cortado para 
exagerar las 
diferencias.

Fuente: Ministerio de 
Empleo y Seguridad 
Social, 2014.
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Medidas de los datos

✓ OBJETIVO: Buscar indicadores que representen y sinteticen el conjunto de datos.

✓ Sintetizar: refundir toda la información en un solo indicador.

✓ Representar: conocer hasta qué punto ese indicador representa al conjunto de

datos.

✓ Hacen falta tres clases de indicadores:

• De posición, es decir indicadores que informen y representen al conjunto de

datos

• De dispersión: que informen o bien de la representatividad de los anteriores,

o bien nos informe del grado de acumulación o dispersión de los datos y por lo

tanto de su grado de variabilidad.

• De forma: nos describen la forma que tiene la distribución de los datos.
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Medidas de los datos

✓ Existen más herramientas para describir el conjunto de valores que toma una variable

cuantitativa que cualitativa (aunque siempre se puede categorizar).

Medidas de 
centralización 

Medidas de 
dispersión  

Medidas de 
posición   

Medidas de 
formas   

Media 
Mediana 
Moda

Rango 
Varianza 
Desviación típica
Coeficiente de variación 

Cuantiles
Percentiles
Deciles
Cuartiles

Asimetría  (skewness)
Apuntamiento (curtosis)
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4. Medidas de posición

Nota. Adaptado de Distancia de los puntos, por Dids, 2019, Pexels.

Imagen 6

Escuadra y pizarra

https://www.pexels.com/es-es/foto/persona-resolviendo-la-distancia-de-los-puntos-2714073/
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4. Medidas de posición
Centralización

✓ Medidas de descentralización

• Indicadores de hacia qué valores tienden las medidas a agruparse.

Media

Mediana

Moda
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4. Medidas de posición
Centralización

✓ MEDIA ARITMÉTICA: Es el promedio de todos los datos obtenidos. Al producirse

repeticiones de valores (frecuencias), su cálculo se realiza como:

✓ La frecuencia puede interpretarse como la “importancia” que tiene cada valor,

dentro del conjunto de datos.

ത𝑋 =
σ1
𝑟 𝑥𝑖𝑛𝑖
𝑁

= ෍

1

𝑟

𝑥𝑖𝑓𝑖
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4. Medidas de posición
Centralización

De manera tradicional, teniendo todos los datos:

✓ Calculo de la media:

• 1º Suma de todos los valores

• 2º Dividir entre el numero de valores (tamaño muestral).

• (46 + 5 +…+ 78)/20 = 1308/20 = 65,4

Peso

1 46

2 54

3 58

4 58

5 60

6 61

7 62

8 62

9 63

10 66

Peso

11 67

12 67

13 67

14 68

15 72

16 73

17 73

18 76

19 77

20 78

Tabla 14
Media de peso

Nota. A partir de estas tablas se presentan los diferentes pesos.
Fuente: Elaboración propia.
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4. Medidas de posición
Centralización

✓ Teniendo la tabla de frecuencias. La ordenación de cálculos para la media es muy simple, basta

construir lo siguiente sobre la tabla de frecuencias:

x¡ n¡ x¡ni

1 2 2

2 8 16

3 4 12

4 5 20

5 4 20

6 1 6

TOTAL 24 76

MEDIA 3,17

ത𝑋 =
σ𝑖=1
𝑁 𝑥𝑖𝑛𝑖
𝑁

=
76

24
= 3,17

Tabla 15
Cálculo de media

Nota. Esta tabla muestra 
cómo se calcula fácilmente 
la media por medio de una 
tabla de frecuencias.
Fuente: Elaboración propia.
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4. Medidas de posición
Centralización

✓ MEDIA ARITMÉTICA: al ser un promedio que combina valores con frecuencias, la resultante del

cálculo puede interpretarse como el centro de la distribución de frecuencias. Y de hecho es el

equivalente a su gravedad, hablando en términos físicos.

Media = 3,17
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4. Medidas de posición
Centralización

✓ Una cuestión a tener siempre en cuenta es hasta qué punto la media representa

adecuadamente el conjunto de datos, además de ser su centro. Dicho de otro

modo, para ser un buen indicador debe estar suficientemente cerca de todos los

valores de la variable. Esto supone introducir un concepto adicional: la

representatividad de la media aritmética.

✓ Si 5 personas tienen un salió de 800 euros y una sexta persona tiene un salario de

5.000 euros mensuales. El salario medio del conjunto es de 1.500 euros. ¿Es un

buen indicador de la distribución de los salarios de esa pyme?

✓ Si por el contrario las primeras 5 personas mantuvieran su salario de 800 euros y la

sexta tuviera de 1.200 la media sería de 866,6. ¿Es mejor representante que en el

caso anterior?
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4. Medidas de posición
Centralización – Propiedad de la media

✓ Una propiedad útil de la media. ¿Qué ocurre si hacemos un cambio de variable?

✓ Por ejemplo si tenemos una distribución de salarios en euros y queremos convertirla

a dólares. ¿Qué ocurre con la media? ¿Hay que calcularla de nuevo?

𝑌 = 𝑎 + 𝑏𝑋 ത𝑌 = 𝑎 + 𝑏 ത𝑋

ത𝑌 =
σ𝑞
𝑟 𝑦𝑖𝑛𝑖
𝑁

=
σ1
𝑟 𝑎 + 𝑏𝑥𝑖 𝑛𝑖

𝑁
=
σ1
𝑟 𝑎𝑛𝑖
𝑁

+
σ1
𝑟 𝑏𝑥𝑖𝑛𝑖
𝑁

=
𝑎σ1

𝑟 𝑛𝑖
𝑁

+
𝑏σ1

𝑟 𝑥𝑖𝑛𝑖
𝑁

=
𝑎𝑁

𝑁
+ 𝑏 ത𝑋 = 𝑎 + 𝑏 ത𝑋
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4. Medidas de posición
Centralización

✓ MEDIANA: es aquel valor que es superado por al menos el 50% de las

observaciones y que a la vez, supera al menos al 50% de las observaciones. A

efectos prácticos es el valor que se corresponde con una frecuencia acumulada del

50% cuando ese valor existe.

✓ En el caso discreto se puede obtener ordenando todos los valores de menor a

mayor, tantas veces como la frecuencia tengan, y designando como mediana el que

ocupe el lugar central (o la media de los dos valores centrales, en su caso).

✓ En el caso continuo hay que calcular en primer lugar el intervalo mediano, que es

primer en que el valor de la frecuencia acumulada es al menos del 50%. Dentro de

él estará la mediana y su expresión se obtiene mediante un cálculo geométrico.
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4. Medidas de posición
Centralización

De manera tradicional con todos los datos:

✓ Cálculo de la mediana:

• 1º Ordenación de los datos

• 2º Localización del valor que deja a un lado y el otro

mismo numero de casos

• Si hay dos valores centrales se calcula la media de los dos

• (66+67)/2=66,5

• Si hubiera solo 19 valores => Sería el valor 10 => el 66

• Si hubiera 21 valores => Sería el valor 11 => el 67

Peso

1 46

2 54

3 58

4 58

5 60

6 61

7 62

8 62

9 63

10 66

11 67

Tabla 16
Cálculo de mediana

Nota. Esta tabla expone cómo se calcula la 
mediana del peso en este caso.
Fuente: Elaboración propia.
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4. Medidas de posición
Centralización

x¡ n¡ f¡ p¡ N¡ F¡ P

1 2 0,1 8,3 2 0,1 8,3

2 8 0,3 3,33 10 0,4 41,7

3 4 0,2 16,7 14 0,6 58,3

4 5 0,2 20,8 19 0,78 79,2

5 4 0,2 16,7 23 1,0 95,8

6 1 0,0 4,2 24 1 100

TOTAL 24 1 100

Mediana: Me=3
Tabla 17
Cálculo de 
mediana 
usando la tabla 
de frecuencias 
(método 
recomendado 
en esta 
asignatura)

Nota. Esta tabla muestra el 
resultado de calcular la 
mediana en la tabla de 
frecuencias.
Fuente: Elaboración propia.
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4. Medidas de posición

Li-1-Li n¡ f¡ p¡

0-1 7 0,058 5,83

1-2 19 0,158 15,8

2-3 27 0,225 22,5

3-4 43 0,358 35,8

4-5 55 0,458 45,8

5-6 65 0,542 54,2

6-7 78 0,65 65,0

7-8 94 0,783 78,3

8-9 103 0,858 85,8

9-10 120 1 100

Intervalo mediano: 5-6

Tabla 18
Intervalo 
mediano

Nota. Esta tabla señala qué 
sería el intervalo mediano 
dentro de una tabla de 
frecuencias. 
Fuente: Elaboración propia.
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4. Medidas de posición
Centralización

✓ MODA: es el valor que más se repite o que más veces aparece. Puede utilizarse

tanto para variables cualitativas como cuantitativas.

✓ En el caso de v.e. cualitativas o de cuantitativas discretas es simplemente el valor

que presente mayor frecuencia. Esto supone que una distribución de frecuencias no

tiene por qué tener una sola moda o valor modal (distribución unimodal), sino que

puede ocurrir que tenga varias modas (distribución multimodal).

✓ Cuando se trata de v.e. cuantitativas continuas se hablará de intervalos modal, que

será aquel que presente mayor frecuencia.
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4. Medidas de posición
Centralización

Método tradicional:

✓ Cálculo de la moda:

• 1º Localizar la observación que se presenta con más

frecuencia

• 67 (frecuencia absoluta 3, frecuencia relativa 15%)

Peso

1 46

2 54

3 58

4 58

5 60

6 61

7 62

8 62

9 63

10 66

11 67

12 67

13 67

Tabla 19
Cálculo de moda

Nota. Esta tabla enseña cómo se calcularía la moda 
del peso en este caso.
Fuente: Elaboración propia.
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4. Medidas de posición
Método recomendado. Gráfica o tabla de frecuencias

INTERVALO MODAL

MODA: Mo=2
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4. Medidas de posición

✓ El valor que más veces aparece repetido en la distribución (con mayor frecuencia)

• Pueden existir distribuciones con más de una moda (bimodales, multimodales,

etc.)

Unimodal Bimodal

Multimodal
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4. Medidas de posición
Otras posiciones

Cuantil de orden α es un valor de la variable por debajo

del cual se encuentra una frecuencia acumulada de α.

Percentil de orden k es el cuantil de orden α=k/100. Tiene

el mismo significado que el cuantil, pero se expresa en %.

Decil de orden k es el cuantil de orden α=k/10. Tiene el

mismo significado que el cuantil, pero en escala de 0 a 10.

Los cuartiles dividen a la muestra en cuatro grupos iguales.

Cuantiles (de 0 a 1)

Percentiles (de 0 a 100)

Deciles (de 0 a 10)

Cuartiles (de 1 a 3)
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4. Medidas de posición
Otras posiciones

Cuantiles (de 0 a 1)
Cuantil de orden α, cα es un valor de la variable por debajo

del cual se encuentra una frecuencia acumulada de α.

Gráfico 10
Cuantil

Nota. El gráfico representa el cuantil alfa de la frecuencia acumulada alfa.
Fuente: …
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4. Medidas de posición
Otras posiciones

✓ Percentil de orden K es el cuantil de orden α = k/100.

Tiene el mismo significado que el cuantil, pero se

expresa en %

✓ Percentil de orden K es el valor por debajo del cual se

encuentra una frecuencia acumulada del k %

✓ El percentil 50 es el valor de la variable que deja a un

lado y a otro el mismo número de casos = MEDIANA

✓ Para calcularlos es necesario ordenar los datos (de

menor a mayor o al revés)

Percentiles (de 0 a 100)

𝛼 = 𝑘/100
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4. Medidas de posición

✓ ¿Cómo sacar el percentil 90?

1. Hallar el porcentaje acumulado inmediatamente superior a 90% (en este caso es el

90,9%)

2. Mirar a qué valor de la variable corresponde (en este caso 8)

✓ ¿Cómo sacar el percentil 25?

1. Hallar el porcentaje acumulado inmediatamente superior a 25% (en este caso es el

38,9%)

2. Mirar a qué valor de la variable corresponde (en este caso 2)

✓ ¿Cómo sacar la mediana?

1. Porcentaje acumulado inmediatamente superior a 50% => 54,6%

2. Valor correspondiente => 3
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4. Medidas de posición

Figura 1
Percentil

Nota. Esta figura extrae los percentiles 25 del valor de tener 2 hijos y 90 de tener 8.
Fuente: …
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4. Medidas de posición
Otras posiciones

Queremos conocer qué valor de la 
variable nos deja por debajo de él 

aprox. Al 80% de los casos

Figura 2
Percentil

Nota. Aquí se calcula el 
valor o percentil de la 
variable que queda por 
debajo del 80% de los casos 
que miden menos de 
170cm.
Fuente: …
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4. Medidas de posición
Otras posiciones

✓ Decil de orden K es el cuantil de orden α = k/10. Tiene

el mismo significado que el cuantil, pero se expresa en

escala del 0 al 10

✓ Decil de orden K es el valor por debajo del cual se

encuentra una frecuencia acumulada de (10·k)%

✓ El decil 5 es el valor de la variable que deja a un lado y a

otro el mismo número de casos = MEDIANA

✓ Para calcularlos es necesario ordenar los datos (de

menor a mayor o al revés)

Deciles (de 0 a 10)

𝛼 = 𝑘/10
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4. Medidas de posición
Otras posiciones

Los cuartiles dividen a la muestra en cuatro grupos iguales.

✓ Existen tres cuartiles:

• Q1 = percentil 25 = cuantil 0,25 (= α)

• Q2 = percentil 50 = cuantil 0,50 (= α) = decil 5 =

mediana

• Q3 = percentil 75 = cuantil 0,75 (= α)

Cuartiles (de 1 a 3)
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4. Medidas de posición
Otras posiciones

Gráfico 11
Titulo figura

Nota. Esta figura muestra…
Fuente:
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4. Medidas de posición
Otras posiciones

Gráfico 12
Titulo figura

Nota. Esta figura muestra…
Fuente:
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4. Medidas de posición
Otras posiciones

Gráfico 13
Titulo figura

Nota. Esta figura muestra…
Fuente:
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4. Medidas de posición
Otras posiciones

Gráfico 14
Titulo figura

Nota. Esta figura muestra…
Fuente:
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4. Medidas de posición
Otras posiciones

Gráfico 15
Titulo figura

Nota. Esta figura muestra…
Fuente:
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5. Medidas de 
dispersión

Nota. Adaptado de Velocímetro vehículo, por Digital Buggu , 2016, Pexels.

Imagen 8

Velocímetro

https://www.pexels.com/es-es/foto/0-7-rpm-171195/
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5. Medidas de dispersión

La distancia (diferencia) entre las dos observaciones más

extremas (máximo y mínimo)

La distancia (diferencia) entre el tercer y el primer cuartil

El promedio de las desviaciones, al cuadrado, de cada una de

las observaciones respecto a la media

Índice que relaciona la dispersión con la media, en %, para

comparar el grado de variabilidad de distintas variables.

Rango

Rango intercuartílico

Varianza (desv. típica)

Coeficiente de variación 

Información de la variabilidad (distancia) que presentan los casos respecto a un valor concreto.
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5. Medidas de dispersión

La distancia (diferencia) entre las dos 

observaciones más extremas (máximo y mínimo).

✓ VENTAJAS: es el cálculo sencillo. No está de

más calcularla para detectar casos extremos.

× DESVENTAJAS: solo implica a dos valores de la

variable, el mayor y el menor. Es muy sensible

a los casos extremos.

Rango

Rango intercuartílico

Varianza / D.E.

Coeficiente de variación 
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5. Medidas de dispersión
Rango

Gráfico 16
Titulo figura

Nota. Esta figura muestra…
Fuente:
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5. Medidas de dispersión
Varianza

Distancia (diferencia) entre el tercer y el primer

cuartil.

✓ VENTAJAS: es el cálculo sencillo. Excluye 25%

de los casos más grandes y el 25% de los casos

más pequeños y por tanto utiliza en sus

cálculos el 50% de las observaciones centrales.

No es afectada por casos extremos.

× DESVENTAJAS: solo participan en su cálculo el

valor del cuartil 1 (P25) y es el Cuartil 3 (P75%).

Rango

Rango intercuartílico

Varianza / D.E.

Coeficiente de variación 



81

5. Medidas de dispersión
Rango y rango intercuartílico

Gráfico 17
Titulo figura

Nota. Esta figura muestra…
Fuente:
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5. Medidas de dispersión
Rango intercuartílico

Los diagramas de Turkey (diagramas de cajas, Box-plot) se 
construyen con estos 5 valores: 

Mínimo, Q1, Mediana, Q3, Máximo
Muy útiles para resumir la distribución 

Valores de 
la variable Valores de 

la variable
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5. Medidas de dispersión

Gráfico 18
Titulo figura

Nota. Esta figura muestra…
Fuente:
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5. Medidas de dispersión
Varianza

Varianza (S2, σ2) es el promedio de las desviaciones, al

cuadrado, de cada una de las observaciones respecto de la

media.

✓ VENTAJAS: participa en los test estadísticos que se

aplican si la distribución se parece a una normal

(pruebas paramétricas).

× DESVENTAJAS:

• Sensible a los valores extremos alejados de la

media.

• Está en unidades “al cuadrado” por lo que su

interpretación se complica (por ello no se suele

usar para interpretación).

Rango

Rango intercuartílico

Varianza / D.E.

Coeficiente de variación 



85

5. Medidas de dispersión
Varianza

Desviación típica o desviación estándar (S, σ) es la

raíz cuadrada de la varianza: S = √S2, σ = √ σ2

✓ VENTAJAS: se encuentra en las mismas

unidades que la variable y se interpreta

fácilmente.

× DESVENTAJAS: no es una medida de dispersión

adecuada cuando existan valores extremos (los

extremos pueden afectarle demasiado).

Se llama también D.E. = Desviación Estándar o D.T.

= Desviación típica.

Rango

Rango intercuartílico

Varianza / D.E.

Coeficiente de variación 
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5. Medidas de dispersión
Cálculo con todos los datos

Media ҧ𝑥 =
σ𝑖=1
𝑛 𝑥𝑖
𝑛

=
21 + 32 + 15 +⋯+ 80

10
= 52,3 𝑎ñ𝑜𝑠

Varianza 𝑆2 =
σ𝑖=1
𝑛 𝑥𝑖 − ҧ𝑥 2

𝑛
=

21 − 52,3 2+ 32 − 52,3 2+⋯+ 80 − 52,3 2

10
= 427,61 𝑎ñ𝑜𝑠 2

Desviación 
típica 𝑆 =

σ𝑖=1
𝑛 𝑥𝑖 − ҧ𝑥 2

𝑛
=

21 − 52,3 2+ 32 − 52,3 2+⋯+ 80 − 52,3 2

10
= 427,61 = 21,79 𝑎ñ𝑜𝑠

Edad (años) 21 32 15 59 60 61 64 60 71 80
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5. Medidas de dispersión

✓ VARIANZA S2: expresión general y expresión reducida

✓ Mide la dispersión en torno a la media. Qué tan cerca o lejos se encuentran, en

promedio, todos los valores de su media.

✓ Cuanto menor sea su valor más representa la media al conjunto de datos

𝑆2 = σ𝑙
𝑟(𝑋𝑖 - ҧ𝑥)2 𝑓𝑖 = σ𝑙

𝑟𝑋𝑖
2 𝑓𝑖 - ҧ𝑥2 = [xi

2]  - ҧ𝑥2
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5. Medidas de dispersión
Varianza

✓ Teniendo la tabla de frecuencias. La ordenación de cálculos para la varianza, basta construir lo

siguiente sobre la tabla de frecuencias y usar el cálculo previo de la media:

x¡ n¡ x2
¡ni

1 2 2

2 8 32

3 4 36

4 5 80

5 4 100

6 1 36

TOTAL 24 286

[xi
2] 11,9

𝑆2 = [xi
2] - ҧ𝑥2 = 11,9 − 3,172

= 1,85

Tabla 15
Cálculo de media

Nota. Esta tabla muestra 
cómo se calcula fácilmente 
la media por medio de una 
tabla de frecuencias.
Fuente: Elaboración propia.

[xi
2]= 286/24 = 11,9
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5. Medidas de dispersión
Propiedad de la varianza

✓ Cambio de variable

𝑌 = 𝑎 + 𝑏X 𝑆2 𝑦 = 𝑏2𝑆2(𝑋)

𝑆2 𝑦 = ෍

1

𝑟

(𝑦𝑖 − ത𝑦)2𝑓𝑖 =෍

1

𝑟

𝑎 + 𝑏𝑥𝑖 − 𝑎 + 𝑏 ҧ𝑥 2𝑓𝑖 =෍

1

𝑟

𝑏𝑥𝑖 + 𝑏 ҧ𝑥 2𝑓𝑖 = 𝑏2෍

1

𝑟

(𝑥𝑖 − ҧ𝑥)𝑓𝑖 = 𝑏2𝑆2(𝑋)
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5. Medidas de dispersión
Coeficiente de Variación

CV = es un índice adimensional (sin unidades

en %) que relaciona la dispersión y la media.

Sirve para comparar el grado de variabilidad

de 2 variables procedentes de una muestra

diferente o que están en unidades diferentes.

Rango

Rango intercuartílico

Varianza (desv. típica)

Coeficiente de variación 𝐶𝑉 =
𝑆

ҧ𝑥
∗ 100
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5. Medidas de dispersión
Coeficiente de Variación

𝐶𝑉 =
𝑆

ҧ𝑥
∗ 100

PESO: Media = 69,6 Kg;  D.T.= 10,44 Kg
CVpeso = (10,44/69,6) x 100 ≈ 15%

TAS: Media = 166 mmHg;  D.T.=21,3 mmHg
CVTAS = (21,3/166) x 100 ≈ 13%

Cuidado porque no debe utilizarse cuando la variable 
pueda tomar valores negativos  
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6. Medidas de forma

Nota. Adaptado de Cinta métrica-metro largo, por Holger Langmaier, 2017, Pixabay.

Imagen 9

Cinta métrica

https://pixabay.com/es/photos/cinta-m%c3%a9trica-valorar-metro-largo-2734127/
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6. Medidas de forma

Medidas de forma

Asimetría

Simetría respecto a la normal “Aplastamiento” frente a la normal

Apuntamiento

✓ Informan sobre el parecido de la distribución de los datos respecto a la distribución normal.

Asimetría (skewness)

Apuntamiento (curtosis)
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6. Medidas de forma
Apuntamiento o curtosis

✓ Asimetría: si la distribución es asimétrica, la distribución es

dividida por la media en dos mitades iguales (asimetría = 0).

Asimetría
(skewness)

Apuntamiento
(curtosis))

Valores
Fr

ec
u

en
ci

a
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6. Medidas de forma
Apuntamiento o curtosis

✓ Cuando la distribución tiene una cola hacia la derecha presenta

una asimetría positiva; cuando la cola parece a la izquierda la

asimetría es negativa.
Asimetría

(skewness)

Apuntamiento
(curtosis)

Asimetría negativa Asimetría positiva



96

6. Medidas de forma
Asimetría

✓ Ejemplos de asimetría negativa (izquierda), aproximadamente nula (centro) y positiva

(derecha).
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6. Medidas de forma
Apuntamiento o curtosis

✓ Curtosis: se refiere a la altura de la distribución

respecto a la distribución normal.

Asimetría
(skewness)) A = Mesocúrtica

(como la normal)

B = Platicúrtica

(aplanada)

C = leptocúrtica

(apuntada)

Apuntamiento
(curtosis)
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6. Medidas de forma
Apuntamiento o curtosis

✓ Curtosis: se refiere a la altura de la distribución.

✓ El coeficiente de aplastamiento Fisher (curtosis) es

un índice que nos indica si la distribución es más o

menos apuntada que la distribución normal.

• Coeficiente = 0 distribución mesocúrtica (como

la normal).

• Coeficiente > 0 distribución leptocúrtica

(apuntada).

• Coeficiente es < 0, distribución platicúrtica

(aplanada).

Apuntamiento
(curtosis)

Asimetría
(skewness))
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6. Medidas de forma
Apuntamiento o curtosis

Apuntada como la normal Apuntada Aplanada
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6. Medidas de forma

✓ Vamos a ver la simetría y la 

curtosis con un ejemplo de 

programa de estadística.

✓ Esta variable tiene:

• Tiene gran simetría porque 
el valor de asimetría es casi 
0.

• Curtosis  prácticamente 
nula, ligeramente negativa 
(forma mesocúrtica).
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1. Variables Bidimensionales
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2. Distribuciones Bidimensionales
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4. Independencia Estadística. 
Cualitativas
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4. Independencia Estadística.
Prueba Chi^2 de Pearson

Cuanto mayor sea el valor de Chi‐cuadrado, mas fuertemente relacionadas están las

variables. Pero ¿cómo hacer para tomar la decisión?
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4. Independencia Estadística.
Prueba Chi^2 de Pearson
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4. Independencia Estadística.
Prueba Chi^2 de Pearson

Chi^2 Tabla = 5,991      Chi^2 Calculado = 9,95

Si Chi^2 Calculado > Chi^2 Tabla   Las variables SI están relacionadas.
Si Chi^2 Calculado < Chi^2 Tabla   Las variables NO están relacionadas.
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Prueba Chi^2 de Pearson
4. Independencia Estadística.
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Las variables, que utilizaremos para el ejemplo son:

1. Taller de capacitación.

2. Actitud empresarial.

Las dos variables, tienen dos categorías. Los datos del primer cuadro se

llaman "Valores observados", pues fueron obtenidos, u observados en el experimento.

Los datos del segundo cuadro, se llaman "Valores esperados". Estos valores se

obtienen multiplicando el total de cada fila por el total de cada columna, y dividiendo

entre el total general (200)

4. Independencia Estadística.
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Formula de chi cuadrado:

Coeficiente de contigencia:   0,17 Asociación casi nula o débil entre las variables.

4. Independencia Estadística.
Prueba Chi^2 de Pearson. Ejemplo
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4. Independencia Estadística.
Prueba Chi^2 de Pearson. Ejemplo

Significancia = 0,01  Chi^2 Tabla = 6,635      Chi^2 Calculado = 6,105

Si Chi^2 Calculado > Chi^2 Tabla   Las variables SI están relacionadas.
Si Chi^2 Calculado < Chi^2 Tabla   Las variables NO están relacionadas.
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Ejemplo 2
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6. Recta de Regresión
Regresión lineal Simple
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6. Recta de Regresión
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6. Recta de Regresión
Regresión lineal Simple
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6. Recta de Regresión
Coeficiente de correlación lineal
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6. Recta de Regresión
Coeficiente de correlación lineal
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Ejemplo
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6. Recta de Regresión
Ejemplo
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6. Recta de Regresión
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6. Recta de Regresión
Ejemplo
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Ejemplo 1
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Ejemplo 1
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En esta tema se ofrecen enlaces a algunos  proveedores 

de información estadística sobre turismo. No se pretende 

ofrecer un catálogo completo y exhaustivo de los mismos 

sino una pequeña selección que sirva de puerta de acceso 

y motive a los estudiantes a buscar sus propias fuentes de 

información.

1. Introducción
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Para facilitar la localización de datos, esta sección se ha 

estructurado de la siguiente forma:

● Datos de  ámbito nacional

● Datos de ámbito internacional

● Datos de ámbito regional

1. Introducción
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El Instituto Nacional de Estadística elabora algunas de las estadísticas 

sobre turismo con más tradición del país. Entre ellas se encuentran las 

Encuestas de ocupación de Alojamientos Turísticos entre las que las 

que destaca la Encuesta de ocupación hotelera.  Además de esto el 

INE también elabora unos índices de precios para estas mismas 

modalidades de alojamientos y la Estadística de productos en el sector 

servicios que complementa a la Encuesta anual de servicios. También 

se encarga de la realización de la Cuenta satélite del turismo de 

España con la que se pretende ofrecer una representación 

sistemática, comparable y completa de la actividad turística española.

2. Fuentes de información turística
Ámbito Nacional

http://www.ine.es/
http://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/categoria.htm?c=Estadistica_P&cid=1254735576863
http://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/categoria.htm?c=Estadistica_P&cid=1254735576863
http://www.ine.es/jaxi/menu.do?type=pcaxis&path=%2Ft37%2Fe01%2Fp01&file=inebase&L=0
http://www.ine.es/jaxi/menu.do?type=pcaxis&path=%2Ft37%2Fe01%2Fp01&file=inebase&L=0
http://www.ine.es/jaxi/menu.do?type=pcaxis&path=%2Ft37%2Fe01&file=inebase&L=0
http://www.ine.es/jaxi/menu.do?type=pcaxis&path=%2Ft35%2Fp011&file=inebase&L=0
http://www.ine.es/jaxi/menu.do?type=pcaxis&path=%2Ft35%2Fp011&file=inebase&L=0
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Junto a esto la página del INE proporciona a través de INEBASE 

información sobre población, sociedad, cultura, medioambiente, 

economía, territorio, etc. toda ella de gran utilidad para el estudio 

del turismo.

2. Fuentes de información turística
Ámbito Nacional

http://www.ine.es/inebmenu/indice.htm
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La Subdirección General de Conocimiento y Estudios Turísticos 

depende del Instituto de Turismo de España y tiene entre sus 

funciones, el análisis de los mercados emisores de turismo, la 

elaboración de proyecciones y prospectivas sobre flujos turísticos, 

pernoctaciones e ingresos por turismo, el análisis de los factores que 

inciden en la economía turística, la coordinación de la información 

sobre el sector turístico, y en general la difusión del conocimiento 

turístico.

2. Fuentes de información turística
Ámbito Nacional

http://estadisticas.tourspain.es/es-ES/Paginas/default.aspx
https://www.tourspain.es/es-es
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Como productora de información, se encarga de la Encuesta de 

Ocupación Turística (Ocupatur), de la Encuesta de Hábitos Turísticos 

(Habitur) y del Índice de tendencia de competitividad turística (ITCT). 

De igual modo, explota información turística procedente de fuentes 

externas, como son la evolución de llegadas de pasajeros extranjeros 

en compañías aéreas de bajo coste y el empleo en el sector turístico, 

análisis de información de gasto en pasarelas de pago y de cualquier 

otra que sea de interés para el mejor conocimiento del 

comportamiento del turismo en España.

2. Fuentes de información turística
Ámbito Nacional
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Hasta fechas recientes se encargaba de las tres grandes operaciones 

estadísticas sobre turismo en España: Frontur (datos relativos a la 

entrada en España de visitantes no residentes),  Egatur (datos 

relativos al gasto que realizan en España los visitantes no residentes 

en ella) y  Familitur (datos relativos a los viajes que realizan los 

residentes en España). Todas ellas han pasado a realizarse con ciertas 

modificaciones por el INE. En cualquier caso todavía puede accederse 

a la información anterior a este momento a través de informes y 

tablas de datos y documentos metodológicos.

2. Fuentes de información turística
Ámbito Nacional

http://www.iet.tourspain.es/es-es/estadisticas/frontur/paginas/default.aspx
http://www.iet.tourspain.es/es-es/estadisticas/egatur/paginas/default.aspx
http://www.iet.tourspain.es/es-es/estadisticas/familitur/paginas/default.aspx
http://www.ine.es/
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Actualmente ofrece un Boletín trimestral de coyuntura turística (COYUNTUR), que 

contiene un análisis de los principales indicadores de la actividad turística. Además 

de lo anterior ofrece otra información a partir de la explotación de datos 

proporcionados por otros organismos. Esta información no siempre está 

actualizada y entre ella merece la pena destacar la siguiente:

Balanza de Pagos: Elaborada mes a mes por el Banco de España ofrece 

información sobre ingresos y pagos de la rúbrica de turismo y viajes.

Compañías de Bajo Coste: Información elaborada en base mensual, a partir de los 

datos obtenidos de 3 fuentes de información (Datos de vuelos aportados por 

AENA, encuestas de la Subdirección General de Conocimiento y Estudios Turísticos 

asociadas a la operación de EGATUR y los datos de la base de datos de vuelos de 

OAG).

2. Fuentes de información turística
Ámbito Nacional

https://www.tourspain.es/es-es/ConocimientoTuristico/Paginas/Coyuntur.aspx
http://estadisticas.tourspain.es/es-es/turismobase/paginas/default.aspx
http://www.iet.tourspain.es/es-es/estadisticas/otrasestadisticas/balanzapagos/paginas/default.aspx
https://www.tourspain.es/es-es/ConocimientoTuristico/Paginas/NotasCBC.aspx


   Juan Miguel Navarro – UCAM -  11

Empleo Turístico: Incluye información del mercado de trabajo en la industria 

turística, elaborada a partir de datos obtenidos del Ministerio de Empleo y 

Seguridad Social (datos mensuales de afiliación a la Seguridad Social) y del INE 

(datos trimestrales de la Encuesta de Población Activa, EPA).

Junto a esta información se ofrecen una serie de informes trimestrales de 

prospectiva, que utilizando el software TRAMO-SEATS, realizan una proyección a 

futuro del comportamiento de los principales mercados emisores de turismo hacia 

España. La información está estructurada en forma de fichas.

2. Fuentes de información turística
Ámbito Nacional

https://www.tourspain.es/es-es/ConocimientoTuristico/Paginas/EmpleoTuristico.aspx
https://www.tourspain.es/es-es/ConocimientoTuristico/paginas/InformesProspectiva.aspx
https://www.tourspain.es/es-es/ConocimientoTuristico/paginas/InformesProspectiva.aspx
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El Banco de España elabora los datos de la balanza de pagos en los que siempre ha 

tenido especial importancia la rubrica de turismo como un elemento fundamental 

de la Balanza por Cuenta Corriente. En su página no se encuentran largas series 

históricas, pero si datos actualizados sobre la evolución mensual de las grandes 

partidas de la Balanza de Pagos. Los datos se pueden consultar directamente en la 

sección de Estadísticas del Sector Exterior. (Los datos de 2014 y años anteriores 

pueden consultarse en Balanza de Pagos y Posición de Inversión Internacional de 

España).

2. Fuentes de información turística
Ámbito Nacional

http://www.bde.es/
https://www.bde.es/bde/es/areas/estadis/Otras_estadistic/Reservas_interna/
https://www.bde.es/bde/es/secciones/informes/Publicaciones_an/Balanza_de_Pagos/
https://www.bde.es/bde/es/secciones/informes/Publicaciones_an/Balanza_de_Pagos/
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Exceltur es una asociación sin ánimo de lucro formada por algunos de 

los más relevantes grupos empresariales turísticos españoles que se 

organiza como un  foro de análisis, opinión y diálogo abierto, desde el 

que valorar el presente y el futuro del turismo español. Su 

departamento de estudios elabora informes monográficos sobre 

diversos aspectos del turismo y una serie de estudios periódicos que 

sirven para estudiar la situación y evolución del sector.

2. Fuentes de información turística
Ámbito Nacional

http://www.exceltur.org/
http://www.exceltur.org/monograficos8/
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Los más importantes son los siguientes: Perspectivas turísticas, (Informe trimestral 

sobre la situación del sector), Impactur  (Impacto económico del turtismo en las 

comunidades autónomas),  Monitur (Un instrumento para  valorar la capacidad de 

cada comunidad autónoma de consolidar un posicionamiento turístico diferencial 

y sostenible en el tiempo), Urbantur (Monitor de competitividad turística de los 

destinos urbanos españoles).

También elabora un Barómetro de la rentabilidad y empleo de los destinos 

turísticos españoles y una serie de indicadores de actividad que reflejan la 

situación del sector turístico español y sus destinos

2. Fuentes de información turística
Ámbito Nacional

http://www.exceltur.org/perspectivas-turisticas/
http://www.exceltur.org/impactur/
http://www.exceltur.org/monitur/
http://www.exceltur.org/urbantur/
http://www.exceltur.org/barometro-de-la-rentabilidad-y-empleo/
http://www.exceltur.org/barometro-de-la-rentabilidad-y-empleo/
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La Organización Mundial del Turismo  es una de las instituciones que 

dedica más esfuerzos a la elaboración y sistematización de datos 

estadísticos sobre el turismo. Parte de la información que ofrece es de 

pago pero hay otra que se puede obtener gratuitamente, en algunos 

casos con cierto retraso. Es muy recomendable navegar por su página 

web especialmente por la sección de estadísticas, pero si se están 

buscando datos se puede acudir a la sección Facts & Figures.

2. Fuentes de información turística
Ámbito Internacional

http://www2.unwto.org/
http://statistics.unwto.org/
http://marketintelligence.unwto.org/content/facts-figures
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La Organización de las Naciones Unidas (ONU) dispone de un banco de datos 

(UNdata) al que ofrece acceso gratuito a través de la web. 

(http://data.un.org/Default.aspx) Este repositorio incluye todo tipo de datos 

organizados por temáticas. Además, en la página de inicio del banco de datos se 

ofrece acceso a los organismos estadísticos de cada país por lo que es fácil ampliar 

la información directamente de fuentes originales.

El turismo está presente en este banco de datos con información sobre turismo 

emisor y turismo receptor en cada país. Las series abarcan desde 1995 y se utiliza 

información de la OMT, del FMI y en ocasiones de organismos nacionales. Esta 

disparidad y los problemas que tienen los propios datos de la OMT hacen que sea 

muy recomendable revisar la información complementaria que se ofrece en cada 

caso.

2. Fuentes de información turística
Ámbito Internacional

http://www.un.org/
http://data.un.org/Default.aspx
http://data.un.org/DocumentData.aspx?id=375
http://data.un.org/DocumentData.aspx?id=375
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La OCDE (Organisation for Economic Co-operation and Development) 

es una organización internacional actualmente integrada por 35 

países, fundamentalmente europeos.  En su portal especializado OCDE 

DATA ofrece multitud de datos estadísticos entre ellos unos cuantos 

sobre turismo dentro de la sección dedicada a la industria y los 

servicios. También existe un Comité de Turismo de la OCDE y 

periódicamente se hacen circular publicaciones con datos del sector.

2. Fuentes de información turística
Ámbito Internacional

http://www.oecd.org/
https://data.oecd.org/
https://data.oecd.org/
http://stats.oecd.org/
http://www.oecd.org/cfe/tourism/
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Eurostat es la agencia estadística de la Unión Europea. Trabaja en la 

homogeneización de los datos para poder estudiarlos en un contexto 

europeo. Se nutre de los datos proporcionados por los diferentes países pero 

también elabora sus propias estadísticas. Entre sus áreas de interés se 

encuentra el turismo del que ofrece datos y documentos metodológicos.

Además de lo anterior la Comisión Europea ha puesto en marcha el Virtual 

Tourism Observatory con el fin de proporcionar apoyo a los responsables de la 

política turística y los empresarios del sector en la elaboración de estrategias 

destinadas a mejorara la competitividad del sector.

2. Fuentes de información turística
Ámbito Internacional

http://ec.europa.eu/eurostat
http://europa.eu/index_es.htm
http://ec.europa.eu/eurostat/web/tourism/statistics-illustrated
https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/vto/
https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/vto/


   Juan Miguel Navarro – UCAM -  19

Además de los datos de carácter regional proporcionados por los organismos 

e instituciones estadísticas de ámbito nacional, muchas Comunidades 

Autónomas han puesto en marcha centros de estadística que ofrecen los 

datos proporcionados por otros organismos al tiempo que explotan las 

fuentes de datos que les son propias. Algunos de estos organismos y 

operaciones estadísticas se ofrecen a continuación.
● Andalucía: Instituto de Estadística y Cartografía de Andalucía
● Andalucía: Estadísticas de Turismo de Andalucía
● Aragón: Instituto Aragonés de Estadística
● Canarias: ISTAC Instituto Canario de Estadística
● Cantabria: ICANE Instituto Cántabro de Estadística
● Castilla – La Mancha: Servicio de estadística de Castilla La Mancha

2. Fuentes de información turística
Ámbito Regional

http://www.juntadeandalucia.es/institutodeestadisticaycartografia/
http://www.turismoydeportedeandalucia.com/estadisticas/
http://www.aragon.es/iaest
http://www.gobiernodecanarias.org/istac/
http://www.icane.es/
http://www.ies.jccm.es/
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● Castilla y León: Coyuntura Turística de Castilla y León
● Castilla y León: Servicio de Información Estadística de Castilla y León
● Cataluña: IDESCAT Institut d’ Estadística de Catalunya
● Cataluña: Observatori del Treball i Model Productiu (Àmbit Turisme)
● Extremadura: IEEX Instituto de Estadística de Extremadura
● Galicia: Instituto Galego de Estadística
● Islas Baleares: IBESTAT Institut d’Estadística de les Illes Balears
● La Rioja: Instituto de Estadística de La Rioja
● Madrid: Instituto de Estadística de la Comunidad de Madrid 
● Navarra: Nastat – Instituto de Estadística de Navarra
● País Vasco: Eustat – Instituto Vasco de Estadística
● Valencia: Institut Valencià d’ Estadística 
● Asturias: SADEI Sociedad Asturiana de Estudios Económicos e Industriales
● Asturias: Sistema de información turística de Asturias (SITA)
● Murcia: CREM – Centro Regional de Estadística de Murcia

2. Fuentes de información turística
Ámbito Regional

http://www.turismocastillayleon.com/es/espacio-profesionales/boletines-coyuntura
http://www.jcyl.es/sie/
http://www.idescat.es/
http://observatoritreball.gencat.cat/ca/ambits_tematics/turisme/
http://estadistica.gobex.es/
http://www.ige.eu/
http://www.ibestat.cat/
https://www.larioja.org/estadistica/es/instituto-estadistica-rioja
http://www.madrid.org/iestadis/
http://www.navarra.es/home_es/Gobierno+de+Navarra/Organigrama/Los+departamentos/Economia+y+Hacienda/Organigrama/Estructura+Organica/Instituto+Estadistica/
http://www.eustat.es/
http://www.ive.es/
http://www.sadei.es/
http://www.sita.org/
http://econet.carm.es/
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