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SIGLAS Y ABREVACIONES

EPI: Equipos de Proteccion Individual

RSC: Responsabilidad Social Corporativa

EFQM: European Foundation for Quality Management
ISO: Organizacion Internacional de Estandardizacion
DAFO: Debilidades, Amenazas, Fortalezas, Oportunidades
MSCI: Morgan Stanley Capital International

DPI: Dispositivos de Proteccion Individual

RCEP: Asociacion Econdmica Integral Regional

PIB: Producto Interno Bruto

ZEE: Zona Econdmica Especial

FIE: Foreign Investment Enterprises

RMB: Renminbi, moneda oficial en China

TAU: Unidad Equivalente de veinte pies

TVA: Impuesto al Valor Agregado

IRPF: Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas
MOD: Mano de obra directa

MON: Margen Operativo Neto

SL: Sociedad a Responsabilidad Limitada

FMI: Fondo Monetario Internacional

UE: Union Europea

I+D+ I Investigacion, Desarrollo e Innovacion
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FIE: Foreign Invested Enterprise (Empresa a inversiones extranjeras)

WFOE: Wholly Foreign Owned Entity (Entidad legal enteramente poseida por

extranjeros)
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INTRODUCCION

Mascarillas. Guantes. Productos EPI. Son palabras que nunca antes,
habian sido cotidianas, hasta el pasado 2020. Tras la pandemia Covid-19, de
forma obligatoria estas palabras se han convertido en palabras de uso
coloquial. Para ello se ha querido realizar este Trabajo de Fin de Grado sobre
una empresas lider en el sector hospitalario, la empresa Nacatur 2 Espafa.
Empresas como la empresa en cuestiéon son aun mas fundamentales de cara a
la lucha contra el Covid-19. Es por ello que se ha decidido abarcar este tema,
ahora mas que nunca empleando, como simbolizo unos agradecimientos por el
trabajo realizado, por la constante calidad ofertada y por la disponibilidad de
mercancias dadas a los hospitales no obstante la escasez de estas ultimas.
Por concluir, y no menos importante, un gracias por mantener siempre una
ética empresarial y humana, fundamental aiun mas en momentos de crisis

como los que estamos viviendo.

El Trabajo Fin de Grado se encuentra estructurado por capitulos. El
primer capitulo se centra en una descripcion breve de la empresa objeto de

estudio.

El estudio de la misma se desarrolla en los capitulos sucesivos a traves
de un analisis detallado de las estrategias empleadas actualmente, asi como
un estudio interno de la empresa mediante herramientas como el analisis
D.A.F.O, realizando unas lineas estratégicas a doc para la empresa, con el fin
de mejorar o solucionar las debilidades y amenazas encontradas tras el analisis

interno.

Llevado a cabo el analisis interno, se ha observado que, mediante las
lineas estratégicas realizadas para mejorar las debilidades y amenazas, la
amenaza de la escasez de proveedores con productos de calidad no se cubria.
En el especifico se habla de la amenaza que implica que haya pocos

proveedores con productos de alta cualidad en el mundo.

Tras dicha amenaza no cubierta, el TFG se estructura con la propuesta

de la apertura de una empresa de produccion de productos meédicos
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hospitalarios desechables en China, con el fin de solventar el inconveniente

sobre la escasez de proveedores con productos de calidad.

Para ello se han ido analizando los varios factores tanto a nivel general
del entorno como los factores a nivel especifico, comparando dichos datos
entre ambos paises, Espafia y China, con el objetivo de justificar, a través de
las ventajas, el porqué se oferta abrir una fabrica de produccién en China y no

en Espafa.

Sucesivamente se ha llevado a cabo una descripcibn de como se
estructuraria de la empresa China, tanto a nivel de estructura legal, como la
denominacion, localizacion, haciendo referencia en este apartado a la cercania
con las materias primas, y por concluir los sucesivos costes de bienes

inmuebles y costes generales y del personal.

En el capitulo 7 se ha llevado a cabo un analisis a nivel tanto estratégica
como a nivel de estrategias de marketing, sobre el impacto que la empresa

China tendria en la empresa espafola actual.

Por ultimo, en el capitulo 8 se encuentra, a nivel numérico, el impacto
que dicho proyecto tiene sobre el Balance de la empresa espafiol, asi como en

las cuentas de Pérdidas y Ganancias, entre otros.
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CAPITULO 1: DESCRIPCION DE NACATUR 2 ESPANA S.L.

1.1 QUIEN ES NACATUR

La empresa Nacatur 2 Espafa es una empresa del sector médico-
hospitalario. Es una distribuidora espafola que se dedica al comercio al por
mayor y al por menor de productos médicos-quirurgicos, materiales auxiliares y
otros materiales de los productos de la linea 626 de la empresa italiana Nacatur

International.

La empresa Nacatur Internacional es la primera empresa italiana en
certificar sus guantes contra el riesgo quimico y el riesgo bioldgico. Fue
fundada en 1993, convirtiéndose en tan poco tiempo en una empresa lider a
nivel internacional, comprometiéndose en suministrar dispositivos de proteccidn
individual, innovadores y de alta cualidad para satisfacer las necesidades de
los operadores sanitarios y resguardar al paciente. Podemos hablar de grupo
Nacatur en cuanto en el 2011 dicha empresa lider puso su estructura en el
territorio Espanol, constituyendo Nacatur 2 Espafa SL, implantando su sede en
Murcia. La constancia y la ética de esta empresa han sido tan exitosas tanto
que en el 2016 fue fundada también Nacatur France. Es la empresa lider por
tener siempre presente la innovacion en el mercado. En lItalia, esta Nacatur
International, que venden nacional e internacionalmente. En cambio, en
Espafa y Francia, distribuyen solo en territorio nacional. Nacatur 2 Espafia SL,
es la empresa que mas ha crecido en Murcia y la segunda en toda la
peninsula. Ademas, fue publicada en el 2016 en el New York Times,
posicionandose en el lugar 201 en el listado de las empresas a nivel europeo

como incremento del porcentaje de crecimiento.

1.2 LINEAS DE PRODUCTO

Nacatur abarca cinco lineas de productos. La primera linea son las
jeringuillas y agujas de seguridad. Nacatur ofrece una solucion para reducir
drasticamente la exposicion a este tipo de riesgos a través de las jeringuillas de

seguridad retractil.
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La segunda linea esta formada por los sistemas de infusion y catéteres
de seguridad, entre los que destaca el set de infusion por gravedad libre de

latex, para la preparacion y administracion de medicamentos de quimioterapia.

La tercera linea corresponde a la proteccion de los ojos, siendo su

mascara mas destacada el producto MASK 2000.

La cuarta linea contiene aquellos productos destinados a la proteccidn
del cuerpo, tales como la BATA BIOKHEMY, que protege al operador sanitario

contra el riesgo de contagio quimico y bioldgico.

Y por ultimo, encontramos la quinta linea de producto, los productos que
se destinan a la proteccién de las vias respiratorias, como los faciales filtrantes
FFP2y FFP3.
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CAPITULO 2: ANALISIS NACATUR 2 ESPANA

Para el analisis detallado de la empresa en objeto de estudio se procede
con la utilizacién de la herramienta EFQM. Es una herramienta fundamental
para una empresa ya que permite realizar un analisis detallado de la misma a
nivel interno, lo que permite detectar errores y fortalezas. El fin ultimo de dicha
herramienta es aquel de evaluar la organizacion y gestion interna, con el fin de
mejorarla. Dicha herramienta se compone de criterios que a continuacién se

desarrollan.

2.1 MISION

La misién principal de Nacatur 2 Espaina es aquella de dar a conocer en
los hospitales espafoles, tanto publicos como privados, los productos EPI’s,
para la proteccion personal frente a los peligros de exposicion a los agentes

quimicos y bioldgicos.

2.2 VISION

Desde siempre Nacatur ha tenido bien claro cual es su fin ultimo, es
decir, su vision es ser la empresa de referencia en calidad para los productos
de proteccidon personal, asi como mejorar permanentemente sus productos a
partir de las necesidades de los usuarios-sanitarios, siendo estos los clientes
finales. Para dichos objetivos futuros la empresa se fija unos valores

fundamentales que le sirven como guia.

2.3 FILOSOFIA

Entre los principales valores de la empresa Nacatur 2 Espafa
encontramos el valor de trabajar productos estandares de calidad europeos y
tecnoldégicamente avanzados. Asi como, fundamental es la informacion
permanente tanto para los clientes sobre legislacion y utilidad del producto

como la formacion exhaustiva al personal sanitario, respetando y tomando en
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consideracion las opiniones del personal sanitario. Por ultimo, encontramos la

importancia de ofertar un servicio excelente en la post-venta.

2.4 MAPA DE PROCESOS

Con el fin de obtener una vision global de la organizacion se utiliza una
mapa de procesos. Dicho criterio permite representar tres tipos de procesos
que a continuacion se desarrollan, con el objetivo de conocer de forma
detallada el funcionamiento de los varios procesos y actividades en los que la

empresa se involucra.

- Proceso estratégico formado por: Estrategia de calidad de los
productos; Estrategia econdmica y comercial; Estrategia empresas

distribuidoras; Sistemas de gestién de calidad ISO.

- Procesos Operativos: se argumenta por unos inputs creados para las
necesidades y expectativas de los Stakeholders. Dichos inputs se desarrollan
mediante una gestion comercial, una parte de elaboracion de concursos,
gestion de compras y gestion de almacenes y expediciones. La satisfaccion de
dichos elementos crea unos outputs que conllevan la satisfaccion de los
Stakeholders.

- Procesos de Soporte, se componen por una gestidon administrativa,

gestion informatica y gestion de RRHH.

(Ver anexo 1)

2.5 GRUPOS DE INTERES

En el analisis de la empresa se llega a tratar también los grupos de
interés, llamados también con el nombre inglés de Stakeholder. Se tratan de
personas o colectivos u organizaciones que se ven afectados o afectan, de

manera directa o indirecta, las actividades o decisiones empresariales.
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En la empresa protagonista los grupos de interés que se identifican son

clientes tanto publicos como privados y personas.

Por personas se entienden los consumidores finales del producto, es
decir, los operadores sanitarios. Su influencia es directa ya que son los que

realmente evallan y utilizan el producto final.

Los proveedores se engloban en los grupos de interés, afectando la
empresa en los precios de adquisicion que a cadena afectan las sucesivas

estrategias de ventas .

A nivel de grupo de interés de sociedad se encuentra la legislacion
especifica espafiola y europea para el sector, afectando sobre las normativas y

sellos de calidades del producto.

Asi mismo se encuentra el Ministerio de sanidad espafol, que fija los
requisitos minimos para que el producto pueda venderse en toda la peninsula
ibérica, influyendo de manera directa en la empresa, sobre la autorizacion a
comercializar el producto final. Por ultimo se encuentran otros grupos de
interés como las asociaciones del sector, la Ciudad Molina de Segura y el
Poligono la Estrella entendida como influencia en cuanto a normas

residenciales.

Segun el Modelo Europeo de Excelencia en la Gestidén otro elemento a
tener en cuenta es la satisfaccion. Las organizaciones excelentes tienen que
alcanzar y mantener en el tiempo resultados excelentes que satisfacen y

superen las expectativas tanto de las personas como las de los clientes.
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CAPITULO 3: ESTRATEGIA EMPRESARIAL DE NACATUR 2

A la hora de realizar el analisis de la empresa en cuestion, destacan dos

formas estratégicas de competir que a continuacién se detallan.

3.1. COMPETIR EN LA DIFERENCIACION:

En la ultima década, se presta mucha atencion a los impactos que

pueden tener los productos en el ambiente.

El consumidor final, ahora mas que antes, presta atencion a los impactos
que los productos desarrollados tienen sobre el ambiente. Por dicho motivo, a
la hora de desarrollar cualquier tipo de producto es fundamental analizar y

prevenir los efectos post-usos que dichos productos generen en el ambiente.

Con el término innovacion se engloban, aquellos productos que saben
compaginar a la vez y de manera eficiente, la satisfaccién del consumidor vy
respecto del ambiente. Nacatur es un ejemplo de ello. Es por este motivo que
la innovacion de esta empresa se concretiza en su diferenciacion con respecto
de la competencia mediante la introduccion en el mercado un guante
biodegradable, en especifico se habla del “GUANTE EN NITRILO
BIODEGRADABLE SIN POLVQO”. Se considera como la mejor solucién para
proteger las manos de los operadores sanitarios u otra persona y a la vez

proteger el ambiente teniendo un impacte cero sobre él.

Los guantes de examen de nitrilo biodegradables de Nacatur estan
especialmente disefiados para biodegradarse tanto en condiciones anaerobias
como aerobicos en vertederos. Al probar el potencial de biometano (BMP), el
guante tiene una biodegradacion comprobada del 21% en un intervalo de 66
dias en condiciones aceleradas. El guante ambidiestro también proporciona

una "solucion de fin de uso" para vertederos.

Entre los beneficios funcionales de dicho guante BIO destacamos:
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- Capaz de biodegradarse tanto en entornos aerdbicos como

anaerobicos

- Especialmente disefiado para biodegradarse en vertederos a traveés del

proceso microbiano

- Proporciona una "solucion de fin de uso" tanto para vertederos como

para el proceso de reciclaje, a fin de reducir la acumulacién de residuos sélidos
- Superficie texturizada para un mejor agarre

- Uso de formulacion patentada sin aceleradores para minimizar el riesgo

de alergias tipo IV
- Biodegradabilidad probada a través de la prueba de biometano (BMP)

- AQL 0.65 significa el nivel de calidad aceptable del guante. Mas el
indicador de AQL es bajo, mayor sera la calidad del guante. Por lo que ,en
dicho caso tener un AQL bajo, siendo el maximo establecido en 1,5 resulta ser

por la empresa una ventaja competitiva en cuanto a calidad.

3.2 COMPETIR EN COSTES

Por costes de produccidn se entienden los gastos que las empresas
sostienen en la adquisicién de factores productivos. Representa todo los costes
que una empresa debe sostener por la produccion de un bien y la erogacion de

un servicio.

Los costes de produccién se dividen en costes fijos, es decir aquellos
costes que no pueden variar al variar de las cantidades producidas y en costes
variables. Los costes variables estan ligados a las cantidades por producir,

como por ejemplo las materias primas.

Saber competir en costes significa saber compaginar de manera
eficiente dichos costes, minimizar los costes para poder competir a precios

bajos.
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En el sector en el que la empresa en consideracion se desarrolla es un
sector en el que los precios bajos y la maxima calidad tienen que ir al mismo

paso.

El sector sanitario es un sector prevalentemente publico, donde la venta
de los productos se hace por medio de adjudicaciones de concursos pubicos.
Dichos concursos son emitidos por entidades sanitarias que fijan unos precio
maximo a que los productos se pueden vender. Por lo tanto es muy dificil para
las empresas encontrar la coordinacién perfecta entre los gastos y los
beneficios, ya que los productos de esta empresa son productos que no ganan
en margen de precio, sino que ganan en volumen de venta. Los costes de
fabricacion de las lineas de producto utilizadas son muy bajos, hablamos por
ejemplo de un coste de fabricacién unitario para la produccion del Naturex 626
Classic de pocos céntimos. Por lo tanto estos productos mono-usos ganan en

cantidades producidas.

Los costes para una empresa son una de las partes fundamentales para

lograr un beneficio.

Por lo tanto la empresa Nacatur, para obtener unos costes unitarios tan
bajos aplicando una tecnologia tan puntera, necesita localizar sus fabricas de
produccion en lugares en los que tanto la mano de obra como el espacio de
trabajo no sean excesivamente altos. Por lo que, tendra proveedores situados
en el sud-este asiatico y a la vez pudiendo competir en costes gracias al

volumen producido.

En este sector, los nuevos productos que se lanzan en el mercado,
necesitan de personal comercial, que vaya por los hospitales, informando a un
grupo reducido de sanitarios, de las caracteristicas y el correcto empleo de los

dispositivos de seguridad que se ofertan.

Una manera que se propone para reducir los costes fijos puede ser
sustituyendo el personal comercial por redes comerciales de autonomos, los
que se le denomina agentes o comisionistas. Donde su beneficio corresponde
a una comisién sobre las ventas. De esta manera la empresa no soporta los

costes fijos del personal comercial.
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Otra estrategia de venta adoptada por la empresa, hace referencia a la
distribucion del producto en todo el territorio nacional. Apoyandose en
trasportistas externos nacionales, en lugar de emplear la distribucion con

medios propios, al fin de reducir los costes fijos

Otra politica para poder competir en precios bajos seria incrementar las
ventas para que los costes fijos disminuyan ya que no inciden en la cuantidad
de los productos producidos, lo que se denomina BRACK EVEN POINT'.

3.3 ANALISISD.A.F.O

Otra herramienta utilizada con el fin de realizar un detallado analisis de
la empresa objeto de estudio es a través de un analisis DAFO Dicho analisis es
util para analizar la organizacion interna y el entorno en el que la empresa se
desarrolla, con el fin de identificar debilidades y fortalezas por un lado y

amenazas y oportunidades por otro.

A tal propdsito se identifican como debilidades los tiempos de produccion
y llegada de los productos ya que son dificiles de controlar, asi como el hecho
que no estan optimizados los tiempos de procesos y la falta de especializacion

del personal.

En contraprestacion como fortalezas podemos encontrar que la
Direccion Estratégica tiene experiencia anterior a Nacatur 2. Otra fortaleza
importante que destaca es la capacidad de adaptacion de los productos a las
necesidades particulares de algunos hospitales, asi como la estrategia de
formacién a los clientes sobre los usos de los productos ofertados. La

estrategia comercial y la atencion al cliente antes de la venta y post-venta.

En el otro bloque del analisis DAFO entre las amenazas destaca que se
encuentran pocos proveedores con productos de alta calidad en el mundo. A su

vez dicho sector presenta una competencia que copia de manera permanente.

! Break Even Point, también conocido como punto muerto, punto de equilibrio o umbral de rentabilidad en espafiol, no
es otra cosa que el momento exacto en el que los costes totales igualan a los ingresos totales. Costes totales =
Ingresos totales.
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Otra amenaza con la que tiene que enfrentarse la empresa Nacatur 2

Espafia es la desinformacién de los clientes respecto a la legislacién y la

calidad de los productos.

Por otro

lado, se pueden identificar como

oportunidades la introduccion en sectores en los que se utilizan productos de

proteccion personal como el sector militar, agroalimentario, veterinario.

Cuadro D.A.F.O

DEBILIDADES

AMENAZAS

D1- Los tiempos de produccion y
llegada de los productos son
dificiles de controlar.

D2-

tiempos de procesos.

No estan optimizados los

D3 - Falta de especializaciéon del

A1- Hay pocos proveedores con

productos de alta calidad en el

mundo.
A2- La competencia copia
permanentemente.

A3- La desinformacion de los clientes

personal. respeto a la legislacién y la calidad
de los productos.
FORTALEZAS OPORTUNIDADES

F1- La Direccion Estratégica tiene
experiencia anterior a Nacatur
2.

F2 - Capacidad de adaptacién de los
productos a las necesidades
particulares de algunos
hospitales.

F3- La estrategia de formacién a los

clientes.
F4 - La estrategia comercial.

F5- La atencion al cliente.

Sectores en los que se utilizan

productos de proteccion personal:

e O1- Militar

e 0O2- Agroalimentario.
e O3- Veterinario.

e Etc.
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3.4 LINEAS ESTRATEGICAS

El analisis anterior realizado lleva a desarrollar unos objetivos globales
de la empresa, que se definen lineas estratégicas y que tienen el fin de hacer

posible el alcance de la visidon que la empresa pretende alcanzar.

Para alcanzar la vision de convertirse en empresa de referencia en

calidad para los productos EPI?, se oferta tres distintas lineas estratégicas:
a) La optimizacion de los tiempos de los procesos.

b) Introducirse hacia un nuevo segmento del mercado: el Ministerio de

la Defensa.
c) Introducirse hacia un nuevo segmento del mercado: Agroalimentario.

(Ver anexo 3)

3.5 PROPUESTA DE PROYECTOS ESTRATEGICOS

Con el fin de alcanzar la vision inicial que la empresa establece, es
fundamental que las Lineas Estratégicas se concreticen en proyectos. Para ello
lo que a continuacién se va a ofertar es un proyecto estratégico para cada una
de las Linea Estratégicas, que tiene como fin el de revisar a que grupos de

intereses afectarian dichas lineas.

Asi mismo se comprueba la idoneidad de los proyectos con los

diferentes items del analisis D.A.F.O realizada anteriormente.

2 EPI: Equipo de proteccion individual. Cualquier equipo destinado a ser llevado o sujetado por
el trabajador para que le proteja de uno o varios riesgos que puedan amenazar su seguridad o
su salud.
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3.5.1 Proyecto Linea Estratégica 1 : Optimizacion de los tiempos de produccion

Empezando con la primera Linea Estratégica de optimizacion de los
tiempos en los procesos se observa que los grupos relacionados serian los
clientes tanto publicos como privados. Dicha linea se llevaria a cabo a través
de los descubrimientos de los procesos claves y de los procesos ISO3. A la vez
que mediante la certificacion de las normas ISO 9001, norma de la gestién de
la calidad, y de la norma ISO 14001, que consiste en un sistema de gestion

medioambiental estandar.

Con dicha actuacién se mejoraria la debilidad de optimizacion de los
tiempos de los procesos. Asi mismo se incrementaria la fortaleza destinada a la
atencioén al cliente y la fortaleza debida a la experiencia de la Direccion. Por
otro lado la amenaza implicada en dicha accion es la competencia permanente,
siendo pero dicha accidon una oportunidad a desarrollar tanto en el sector militar

como agroalimentario, veterinario.

La otra accidon necesaria para llevar a cabo dicha Linea Estratégica es
el cuadro de mando de los indicadores de los procesos y otros. Con dicha
accién se verian afectadas las debilidades concierne los tiempos de produccion
y llegada de los productos dificiles de controlar, asi como la optimizacién de los
tiempos de los procesos. La fortaleza implicada es la experiencia de la
Direccion, mientras que la amenaza implicada corresponde a la permanente
imitacion por parte de la competencia. Dicha accion se podria llevar a cabo,

como antes, tanto en el sector militar, agroalimentario y veterinario.

3.5.2. Proyecto Linea Estratégica 2 : Enfoque hacia otros segmentos

La segunda Linea Estratégica desarrollada es la de enfocar la empresa
en otras areas de clientes, como la del Ministerio de la Defensa. Para ello el
primer paso ofertado seria el de conocer los procesos de compras del

Ministerio de Defensa. Dicha accion afectaria a la debilidad de la falta de

31S0: International Organization for Standardization. Es una organizacion para la creacion de
estandares internacionales compuesta por diversas organizaciones nacionales de
normalizacion
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especializacion del personal. La fortaleza implicada en esta accién estratégica
es la experiencia que ya dispone la Direccion. Asi mismo se mejoraria la

amenaza debida a la imitacion por la competencia.

Otra accidén que se propone y que resulta necesaria para el alcance de
dicha linea estratégica es la de desarrollar una campafa comercial y procesos
de concursos para el Ministerio. También con dicha accion se veria afectada la

debilidad debida a la falta de especializacion del personal

Mientras que, las fortalezas afectadas con dicha accién serian, la
experiencia anterior de la empresa Nacatur 2 Espaia, la capacidad de
adaptacion de los productos a las necesidades particulares de algunos
hospitales, asi como la estrategia de formacion a los clientes y la estrategia
comercial. La amenaza implicada seria la desinformacion de los clientes
respeto a la legislacion y la calidad de los productos. Todo ello generaria una
oportunidad en el sector militar, afectando Unicamente los grupos de interese

formados por los clientes publicos y privados y las personas.

3.5.3. Proyecto Linea Estratégica 3 : Creacion de oportunidades en el mercado
agroalimentario

La ultima Linea Estratégica desarrollada se centra en crear
oportunidades en el mercado agroalimentario. Se propone, al fin de alcanzar
dicha linea, conocer los procesos en las empresas y cooperativas del sector
agroalimentario- hortofruticola. La debilidad afectada en dicho caso seria la
falta de especializacion del personal. La fortaleza implicada es la experiencia
anterior que dispone la Direccion, mientras que la amenaza que destaca y se

pretende mejorar es la imitacion por parte de la competencia.

Por ultimo, la otra accién que se conseja a la empresa, son el fin de
alcanzar dicha linea es aquella de realizar una campafa comercial
agroalimentaria, en la que implicaria la falta de especializacion personal,
mientras que veria desarrollada las fortalezas concierne la capacidad de
adaptacidon de los productos a las necesidades particulares de algunos
hospitales, asi como la estrategia de formacion a los clientes y la estrategia
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comercial. Por otro lado se pretenderia reforzar la amenaza conforma a la
desinformacion de los clientes respeto a la legislaciéon y la calidad de los

productos.

Concluyendo se afirma que los objetivos estratégicos impuestos por la
empresa no afectan al grupo de interés de los proveedores ni a la sociedad en
sentido global. Por ultimo, todos los proyectos se apoyan en todos los item

descritos en el analisis D.A.F.O, creando pero una excepcion.

El Unico elemento de la analisis D.A.F.O. que no se ha podido tratar y
solucionar a través de las Lineas Estratégicas propuestas, es la amenaza que
implica que hayan pocos proveedores con productos de alta cualidad en el

mundo.

Por lo tanto, tras el analisis interno realizado y la conclusion antes
expuesta, se pretende ofertar a la empresa Nacatur 2 Espaina, la idea de
convertirse, desde empresa distribuidora que representa actualmente, en
empresa también productora, con el fin de fortalecer cada y una amenazas
encontradas tras el analisis D.A.F.O, a través de una integracion vertical hacia

atras.

Es por ello que a continuacion se realizara un analisis de mercado, sobre
el mercado en el que se pretende realizar la inversion, enfocando la atencién
en las fortalezas, costes y gravamen fiscales que dicha inversién implicaria

para la empresa.
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CAPITULO 4: ESTUDIO DE MERCADO

Este capitulo focaliza la atencidén en las motivaciones del por qué se
propone la idea de abrir una fabrica de produccién de productos médicos

hospitalarios en China y no en Espafa u otro pais miembro de la UE.

Basandose en el analisis de algunos datos recopilados, la Academy of
Greater Bay Area Studies ha compilado una clasificaciéon de las ciudades

donde es mas conveniente hacer negocios en China.

Segun este informe, las cinco ciudades principales incluyen: Shenzhen,

Shanghai, Guangzhou, Pekin, Chongqing.

Tras una valoracion general del mercado Chino comparado con el
mercado espafiol, cuyos epigrafes sucesivos desarrollan, y tras el informe
antes citado, se ha llegado a la conclusiéon de que la opcién mejor para ofertar
a la empresa en cuestion seria la de invertir con la abertura de una fabrica de

produccion en la ciudad de Shenzhen.

De tal manera la empresa espafola distribuidora de productos médicos-
hospitalarios desechables se convertiria también en productora de productos
médicos- hospitalarios desechables siendo su unico mercado final, el en

espanol.

Para explicar la motivacion del porque la empresa en cuestion tiene la
necesidad de invertir en mercados de otros paises, como el mercado Chino, y
no en el mercado en el que se encuentra en la actualidad, es decir el mercado
espanol, u otro mercado de la Unidon Europea, se va a explicar mediante una
analisis PEST.

El objetivo de dicho andlisis es el de conocer los factores del entorno
general espafiol que puedan afectar de manera directa o indirecta la actividad
de la empresa espafiola y que la empujen a tener que abrir una fabrica en
Shenzhen y no en la misma sede en la que se encuentra su administraciéon

actual.
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Se realizara un analisis a través de cuatro dimensiones: Politico-legal,

Econdmico, Sociocultural y Tecnolégico.

4.1 DIMENSION POLITICO-LEGAL

Las acciones tanto politicas como legales que se toman en las propias
economias tienen luego unas consecuencias en el mercado y en el atractivo
que este pueda resultar tanto para los inversores internos como para los

inversores extranjeros.

La dimensién politico-legal afecta a la empresa en el entorno en el que
se desarrolla, afectando a tal propdsito la esfera burocratica, las licencias,

autorizaciones, normas europeas y locales, entre otros.

4.1.1 Factor Ambiental

Un aspecto importante englobado en esta dimension es la regulacion

ambiental.

En el 1986 Espafna se convirti6 en miembro de la Unidn Europea. Esta
adhesion supuso la sumision y adaptacion a leyes impuestas por la UE. En
materia de ambiente las normas europeas son muy estrictas en cuanto
pretenden que los ciudadanos y sobre las empresas respeten, en el desarrollo
de sus actividades, el ambiente. Con el fin de crear economias sostenibles
procuran de emanar leyes sobre la depuracion de las aguas y del aire, asi

como la adecuada eliminacion de los residuos.

En contraposicion, desde siempre se sabe que China es uno de los
paises al mundo que mas contaminan el mundo con sus producciones y es el
pais que mas carbono utiliza al mundo. Si bien es verdad que la China ha
firmado unos tratados ambientales con el fin de reducir sus emisiones entre el
2025y 2030.

Podemos por lo tanto concluir afirmando que las normas ambientales
impuestas por la UE dificultan la abertura de una fabrica en cuanto tener que

respetar todos los limites impuestos y las varias normativas ambientales

33



supondrian un coste elevado en el producto final y mas si se compara con
China.

Sin lugar a dudas, las normativas ambientales chinas son mas flexibles y
menos firmes de las de la UE, por lo que a la hora de obtener un precio
acabado, normas menos firmes ayudan a obtener un precio mas competitivo.
Tratandose en el especifico de produccién de productos médicos hospitalarios
desechables como guantes y mascarillas, productos de por si pobres, es
fundamental poder optimizar y minimizar los costes para ser competitivos frente
la competencia. Por lo que el aspecto ambiental es un punto a favor que

incentiva las empresas como Nacatur en abrir una fabrica en China.

4.1.2 Factor Fiscal

Otro aspecto fundamental que engloba este apartado es la regulacién

fiscal.

La fiscalidad en Espana esta regida por Hacienda Publica, la cual ha
establecido como fiscalidad directa en un 24%, estableciendo a su vez costes
deducibles y no a la hora de calcular el Impuesto de Sociedad. EI 01/09/2012
se establecié como porcentaje de IVA General el 21%. Por IVA General se
entiende el impuesto que se aplica por defecto cuando ninguno de los demas

tipos de IVA resultan aplicables.

En contraposicién a Espana, en China el 01/01/2020 se estableci6 el
13% de IVA General. A vez, la fiscalidad China, y en particular manera la
fiscalidad de Shenzhen, proporcionan incentivos para atraer las inversiones
extranjeras, como en el caso en cuestion. Debe tenerse en cuenta la ley del
impuesto sobre la renta de la Republica Popular de China para empresas con
inversiones extranjeras y empresas extranjeras, en vigor desde 1991, y
destinada a regular la tributacién de la renta producida en China por empresas

con participacion de capital extranjero y por compaiiias extranjeras.

Las disposiciones relativas a las concesiones fiscales previstas por la ley
en cuestion son bastante numerosas. A continuaciéon, se mencionan las

concesiones que mas comunmente benefician a empresas con participacion de
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capital extranjero y empresas extranjeras, como es el caso de Nacatur 2
Espafia, que invierten en las mismas areas con respecto a los ingresos

producidos en China.

4.1.2.1 Impuesto directo sobre la renta de empresas con participacion de capital

extranjero y de empresas extranjeras.

Las empresas con participacion de capital extranjero y las empresas
extranjeras que operen en proyectos de inversion dentro de las zonas
econodmicas especiales podran beneficiarse, en determinadas condiciones, de

las siguientes facilidades:

La tasa del impuesto sobre la renta de las sociedades se reduce al 15%;

estan exentos, sin embargo, del impuesto del gobierno local del 3%;

Las empresas productoras pueden beneficiarse de 2 afios de exencion
del impuesto sobre la renta de las sociedades, a partir del afio en que se

obtienen beneficios, y una reduccién del 50% durante los 3 afos siguientes;

Las empresas orientadas a la exportacion, al expirar el periodo de
exencion y reduccion, se benefician de una tasa reducida del 10% si el valor de
sus exportaciones en ese afo en particular excede el 70% del valor total de la

produccion lograda en el mismo afio;

Las empresas de alta tecnologia, una vez expirado el periodo de
exencion y reduccion, se benefician de un tipo reducido del 10% durante un

periodo adicional de 3 anos;

Las autoridades financieras municipales reembolsan el 100% del
impuesto sobre la renta de las sociedades pagado por la ganancia obtenida de
los nuevos productos estatales, o con patentes de invencion producida en
Shenzhen, y de nuevos productos a nivel provincial - municipal y productos
patentados para servicio publico, producidos en Shenzhen dentro de los 3 anos
(para el primer caso) o 2 afos (para el segundo caso) a partir de la fecha de

venta.
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Finalmente, se observa, como regla general, que las pérdidas sufridas
durante el ejercicio por una empresa con participacion de capital extranjero o
por una sociedad extranjera pueden compensarse con los resultados del
ejercicio siguiente. Si los ingresos del siguiente afo fiscal son insuficientes para
compensar las pérdidas, es posible utilizar los ingresos del afio siguiente por un

periodo maximo de 5 afos.

Las formas de pago del IRPF consisten en la autoliquidacion del

contribuyente y la retencion de impuestos por parte de los retenedores.

Para los trabajadores chinos, la parte del salario mensual que supera los

1.600 RMB esta sujeta a impuestos.

Para los trabajadores extranjeros, la parte del salario mensual que
exceda los 4.000 RMB por los gastos incurridos esta sujeta a impuestos. La
parte de los ingresos que supere los 4.000 RMB se grava a tipos progresivos
en funcion de los dias reales de residencia en China. También debe tenerse en
cuenta que para los extranjeros la legislacién fiscal también prevé un impuesto
de residencia y un impuesto de residencia temporal dependiendo de la

duracion del periodo de residencia en China.

Se proporcionan los siguientes beneficios:

- Si el capital relativo a las acciones otorgadas o distribuidas por
empresas de alta tecnologia a sus empleados se reinvierte en la produccion y
la gestion interna de la empresa, no esta sujeto al impuesto sobre la renta de

las personas fisicas;

- Si se han distribuido o transferido dividendos, se aplicara el impuesto

sobre la renta de las personas fisicas al importe correspondiente a la ganancia.
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4.1.2.2 Impuestos sobre el uso de la tierra

El impuesto al usufructo de tierras para uso industrial se reduce en un
50% para las empresas importadoras-exportadoras registradas en la zona

econdmica especial.

Las empresas de tecnologia avanzada se benefician de una reduccion

del 50% en el impuesto sobre el uso de la tierra durante un periodo de 5 afios.

Las empresas que operan en la investigacion cientifica, en la produccion
de productos de alta tecnologia, como el caso de Nacatur 2 Espafia o que
participan en proyectos de alta tecnologia estan exentas del impuesto por la
concesion de uso del suelo. En caso de compra de los inmuebles, se suprime
la comision por la transaccion contractual, la escritura notarial y los costos
procesales relacionados y la autoridad financiera reembolsara el monto total del

impuesto pagado.

Los edificios construidos o comprados por empresas de alta tecnologia o
involucrados en proyectos de alta tecnologia estan exentos del impuesto sobre
la posesion de propiedades urbanas por un periodo de 5 afos a partir de la

fecha de compra o finalizacion de la construccién.

4.2 DIMENSION ECONOMICA

La dimension econdmica engloba todo lo que afecta el sistema

econodmico, por lo que suele considerarse la dimension mas importante.

Como primer punto podemos analizar y comparar la economia interna

espafola y china.

La economia espafola, como la de otros paises del mundo, se ha visto
paralizada tras la pandemia Covid-19. Segun el Pais, la economia espafiola se
ha reducido del 11% en el 2020, quedandose en 1.121.698M €,
considerandose como el mayor colapso desde la guerra civil. En euros, el

descenso de la produccién asciende a unos 130.000 millones. Segun agencias
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como el FMI y el Banco de Espafa se tardara al menos tres afos en
recuperarse. Por lo que Espafia vuelve a sufrir una recesion cuando las heridas

de la anterior crisis financiera aun no han cicatrizado.

En contraposicion al impacto negativo del Covid-19 en Espafa, los
mercados de capitales de China siguieron funcionando muy bien. El PIB chino
en 2020 ha crecido un 2,3%, en euros fue de 12.901.904M€. Dicho crecimiento
fue favorecido, segun el Ministerio de Comercio, por las inversiones
extranjeras, llegando a afirmar que “las inversiones extranjeras directas en
China continental aumentaron un 6,2% hasta alcanzar un nivel récord de

999,98 mil millones de yuanes en 2020”.

A continuacion se ha elaborado un grafico que pone de reflejo la

situacion econdmica interna del mercado Chino y del mercado Espanol.

Segun los datos del Banco de Espania, la peninsula ibérica ha tenido un
grave descenso del PIB en el pasado 2020 tras la pandemia. Ha estimado una
recuperacion de dicha pérdida en tres afios con un incremento del PIB del 6 %
en este 2021, un 5,3% en el 2022 y un 1,7% previsto en 2023.

Por otro lado, y de forma muy visual, se puede observar como el PIB

Chino se ha mantenido siempre por encima del PIB Espafiol.

Es por dicha prevision futura que se opta por invertir en China en lugar
de invertir en Espana, porque la China se proyecta a tener resultados mas

positivos.
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Grafico 1: Comparacion PIB
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Fuente: elaboracion propia con los datos recopilados por el Banco de Espana y el

Banco Popular Chino

Otros aspectos importantes a nivel econdmico que pueden compararse

son los datos que a continuacion se ilustran.

Tabla 1 : Aspectos econdmicos en comparacion

ESPANA 2020 CHINA 2020

PIB ANUAL 1.121.698M € 12.901.904M€
PIB PER CAPITA 23.690€ 9.215€
DEUDA PER CAPITA 28.428€ 5.220€
TASA DESEMPLEO 16,1% 5,2%

Fuente: Elaboracién propia gracias a los datos recopilados en datos macro.

Tabla 2 : Tipo de cambio del $

ESPANA 2021 CHINA 2021

TIPO DE CAMBIO DEL $ 0,8247 6,3890

Fuente: Elaboracién propia gracias a los datos recopilados en datos macro.
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Como se puede observar por la tabla, los resultados de China son sin
dudas mejores, sobre todo a la hora de comparar la deuda per capita y tasa de
desempleo. Por lo que dichos factores positivos por la China, incrementan sin

dudas el atractivo del sector y la posibilidad de abrir la fabrica en Shenzhen.

4.3 DIMENSION SOCIO- CULTURAL

En Espana encontramos la norma fundamental que rige los derechos de
los trabajadores en el Real Decreto Legislativo 2/2015 de 23 de Octubre por el
cual se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores.

Dicha Ley ha establecido en 950€ el salario minimo en Espana.

El conjunto las leyes dictadas por el Estatuto de los Trabajadores,
hacen que los trabajadores espafoles puedan trabajar con seguridad y a la vez
asegurarse un futuro en el momento de la jubilacién. Junto con el, los
trabajadores espafioles se ven garantizadas sus retribuciones y una serie de
derechos. Entre los derechos mas importantes se destacan el derecho a la libre
sindicacion, derecho de huelga y el derecho al trabajo y libre eleccion de

profesion u oficio.

Por otro lado se conoce desde siempre a China por tener un coste de
mano de obra definitivamente inferior con respecto a otros paises, aunque en

los ultimos 10 anos el nivel salarial ha aumentado.

En 2002, China se integré completamente a la fuerza laboral mundial al
unirse a la Organizacion Mundial del Comercio y, desde entonces, el aumento
gradual de la productividad ha elevado los ingresos. Ademas, a estas alturas

todas las grandes ciudades han establecido un salario minimo.

El salario promedio de los trabajadores chinos en 2016 fue de $ 3.60 por

hora: tres veces el valor en 2005.

Segun un estudio realizado por el Financial Times tras los datos

elaborados por el Eurostat , el aumento de los salarios también esta vinculado

40



al crecimiento progresivo de la productividad: los salarios en las manufacturas
han crecido mas que en otros sectores, como la agricultura y la construccion.
Se podria anadir que dicho aumento se ha incrementado tras la mayor

demanda interna de productos como los DPI tras la pandemia Covid-19

En 2020, los niveles salariales de los trabajadores migrantes

aumentaron solo un 2,8%, en comparacién con un aumento del 6,5% en 2019.

Hablando de salarios minimos, Shanghai es la ciudad China donde
mejor se gana, alrededor de 318€ al mes. En Shenzen el salario minimo es
alrededor de 284¢€, siendo el sueldo medio en el 2020 de 1.042,35€.

Son niveles salariales ahora comparables a los de los paises de Europa
del Este como en Polonia o la Republica Checa. Y si en China se triplico el
salario medio por hora del sector manufacturero, en el mismo periodo en otras

zonas del mundo, como América Latina por ejemplo, la tendencia fue a la baja.

A continuacion se muestra una tabla de los salarios minimos de

diferentes municipios en 2013 y en 2020 (fuentes gubernamentales):

Tabla 3 : Salarios minimo mensual

Salario minimo mensual aproximado en €
PROVINCIA 2013 2020 ESPANA 2020
SHANGHAI 180 318
SHENZHEN 188 284 950
HUNAN 145 239

Fuente: elaboracién propia a partir de los datos sacados en la pagina web datos macro

Otro aspecto cultural a tener en cuenta es que mientras en Espafia los
trabajadores tienen que soportar los gastos habituales que conlleva un trabajo,
como el tenerse que desplazar hasta el lugar del empleo, el tener que llevarse

la comida, en China es diferente.
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Habitualmente en las empresas chinas los trabajadores viven dentro de
las propias fabricas. Es decir, los trabajadores chinos empleados sobre todo en
fabricas, suelen vivir en apartamentos que pone a disposicion la misma
empresa. Con la contratacion, la empresa titular garantiza al trabajador un lugar
modesto en el cual vivir, como pequefos apartamentos establecidos en los
recintos de la fabrica y a la vez ofertan el servicio de restauracién a los mismos

empleados.

El fin altimo de ello es permitir ahorrar tiempo y dinero a los trabajadores,
ya que no tendrian que desplazarse desde sus casas hasta la fabrica por lo
que, en dicho caso, estarian ya en el lugar de trabajo. Esto tiene una
contrapartida, si por un lado las empresas ahorrarian a la hora de las
retribuciones y de los sucesivos costes que gravan en la empresa, por el otro
los trabajadores se verian afectados por reglamentaciones menos estrictas

que la Espafola, generando situaciones infrahumanas para los trabajadores.

Asi mismo un factor demografico alarmante es que Espafa despide
cada vez mas jovenes que van al extranjero para encontrar nuevas
oportunidades de trabajo. Mientras que en Shenzhen las industrias emergentes
altamente desarrolladas han atraido a mas jovenes y capital, lo que ha dado

lugar a una gran actividad inversora.

En conclusion, tras dicha comparacién salarial entre China y Espafa se
puede afirmar que sin lugar a dudas seria mucho mas rentable abrir una

fabrica de produccion de guantes en China, en lo especifico en Shenzhen.

Como afirmado muchas veces, la produccién que se llevaria a cabo es
una produccion de productos médicos hospitalarios desechables. Siendo de
por si un producto muy pobre, es fundamental poder reducir al minimo todos
costes y uno de los costes fundamentales en la realizacién de una fabrica de

produccion es la mano de obra.

Es por ello que también en dicha dimensién, la balanza esta a favor de la
apertura de la fabrica en China, ya que permitiria a la empresa actual ser

competidora frente al resto de los otros competidores.
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4.4 DIMENSION TECNOLOGICA

El ambito tecnoldgico, ahora mas que nunca, esta teniendo un impacto
relevante en el atractivo de los sectores y de su respectiva competitividad ya
que el ambito tecnoldgico influye tanto en la productividad y calidad de los
productos, en la optimizacion y eficiencia de los costes, la utilizacion de los
recursos humanos y en el posicionamiento de la empresa en el sector en el que

se desarrolla.

Para Espafia la herramienta de |1+D+i ha sido desde siempre una
herramienta muy valiosa, es por ello que para incentivar a empresas tanto
publicas como privadas a invertir en proyectos de |+D+i en 2021, se han
desarrollados incentivos como las deducciones Fiscales sobre el Impuesto de
Sociedades, asi como las Bonificaciones por Personal Investigador o las

Ayudas y Subvenciones.

Con dichas herramientas las empresas pueden recuperar en sus
Balances, una parte del gasto que han realizado en dichas actividades o bien

obtener financiaciones para la realizacion de proyectos futuros.

Grafico 2 : Indicadores de la innovacion UE-27

1 SUECIA
2 FINLANDIA

3 DINAMARCA

4 P. BAJOS .

s LUXEMBURGO Lideres
6 BELGICA

7 ALEMANIA

8 AUSTRIA

9 IRLANDA

10 FRANCIA

11 ESTONIA

12 PORTUGAL Fuertes
13 CHIPRE

14 EsPANA 85,1

15 ESLOVENIA

16 REP. CHECA

17 MALTA

18 ITALIA

189 LITUANIA

20 GRECIA

21 ESLOVAQUIA

22 HUNGRIA

23 LETONIA

24 POLONIA

25 CROACIA Moderados
26 BULGARIA

27 _RUMANIA = 1 Modestos

Fuente: Eurostat
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Como se puede observar en el grafico arriba demostrado, los datos de la
edicion de Eurostat de 2020 posicionan Espafa en el puesto 14 por innovacion
en comparacion con otros paises de la UE. El estudio llevado a cabo utiliza 27
indicadores, clasificados en 10 grupos, que miden a su vez el nivel de
innovacion de un pais, clasificandolo con la denominacion de ’lideres”,

“fuertes”, "moderados” y “modernos”.

Para China el sector del 1+D+i es un sector fundamental. Es por ello que
gastoé 378.000 millones de dolares en dicho sector en el afio 2020, registrando

un incremento del 10,3% con respecto al 2019.

De particular manera podemos rescontrar que el corazon pulsante del

I+D+i se ubica en la ciudad de Shenzhen.

En 1980, la ciudad fue designada Zona Econémica Especial (ZEE) y ha

seguido creciendo a un ritmo rapido.

Tras la atribucién del estado de Zona Econdémica Especial, Shenzhen ha
iniciado politicas preferenciales para estimular la innovacion tecnolégica. De
estas preferencias destaca que las empresas extranjeras en Shenzhen han
disfrutado de impuestos favorables, contratos prolongados para el uso de la
tierra a un costo reducido y procedimientos simplificados. Estas opciones

demostraron ser una estrategia ganadora y aun se estan implementando.

Un ejemplo de politicas preferenciales para las empresas del sector de
alta tecnologia son las exenciones del impuesto sobre la renta de las
sociedades durante los dos primeros afios en los que se registra una ganancia,

asi como las deducciones fiscales por inversiones en investigacién y desarrollo.

Esto ha permitido la atraccién de capital extranjero, que para ese afno
registré 14.834 empresas nuevas, aumentando en un 119,54% la inversién

respecto al afio anterior.

Shenzhen es una de las ciudades mas desarrolladas en el sector de la
alta tecnologia y sus principales industrias estan relacionadas con la

inteligencia artificial y el hardware. En los ultimos afos, la industria de la
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inteligencia artificial de Shenzhen ha experimentado un desarrollo floreciente,
ganando popularidad entre los inversores. Por la perfecta situacion geografica

en la que se encuentra, goza de rapidas vias de comunicacion.

En 2014 se registraron 82.254 patentes, 13,9 veces por encima del
promedio nacional. En el mismo afo se solicitaron 11.639 patentes
internacionales, lo que corresponde a casi la mitad del total de solicitudes en el

pais.

Este resultado se puede atribuir a la decisidbn de posicionarse como
centro de innovacion. En el pasado, Shenzhen se conocia como el término
chino Shanzhai, que indica la replicacién de productos masivos, donde la
mayor parte de la innovacién se deriva de la imitacion del occidental. Sin
embargo, con el surgimiento de una clase media dedicada a productos de alta
calidad, Shenzhen se ha transformado en un centro de innovacion, ganandose

el sobrenombre de Silicon Valley of Hardware.

Shenzhen es a la vez, destino de numerosas startup, sobre todo de
empresas tecnoldgicas ya que la extensa competencia y adquisicion de
elementos tecnologicos esenciales hace que disminuyan los costes. Las
principales inversiones registradas se realizaron en los sectores industriales de
alta tecnologia y en el sector terciario. La industria de alta tecnologia registro
un aumento del flujo de capitales del exterior en un 28% y las inversiones en

investigacion y desarrollo aumentaron en un 79%.

A fines de 2020, el saldo total de depdsitos de RMB (renminbi, moneda
oficial en China, que tiene el yuan como unidad base) y las monedas
extranjeras en las instituciones financieras de Shenzhen alcanzé los 10,19
billones de yuanes, lo que la convierte en la tercera ciudad mas grande 10

billones de ddlares, después de Pekin y Shanghai.

Esto ha permitido la atraccién de capital extranjero, que para ese afno
registrd, segun los datos recopilados en la Oficina de marcas y patentes,
14.834 empresas nuevas, aumentando en un 119,54% la inversién respecto al

ano anterior.
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Su desarrollo no ha parado, al revés ha crecido de manera elevada,
llegando a establecer un record en este primer trimestre del 2021. Segun los
datos publicados por Pekin, el PIB aumentd un 18,3% anual en los primeros
tres meses del afo, lo que confirma la recuperacién total de la economia en la
fase post-Covid, aunque ligeramente por debajo del +19% esperado. Esta es la
mayor expansion en casi treinta afos, es decir, desde que los datos se

publicaron por primera vez en 1992.

El consumo, supera las expectativas. De hecho, las ventas minoristas en
marzo 2021 aumentaron un 34,2% interanual, muy por encima del + 28%

esperado por los analistas.

Shenzhen se ha convertido en el distrito industrial prioritario para la
produccion, investigacion y desarrollo, comercio exterior de productos de alta
tecnologia que incluyen computadoras al igual que componentes, equipos de
telecomunicaciones, productos audiovisuales, productos de biotecnologia,

productos Opticos y electromecanicos, entre otros.

Durante los proximos cinco afos, el gobierno Chino tiene como objetivo
fomentar el espiritu empresarial y la innovacién para convertirse en el nuevo
motor del crecimiento de China. Por esta razon, las Empresas de Inversion
Extranjera (FIE) en los sectores de alta tecnologia se benefician de incentivos

considerables cuando se ubican en una ZEE.

Se puede afirmar por lo tanto que los factores que hacen que Shenzhen
sea unica son la innovacion continua y la disponibilidad de talento. Ofrece
nuevos espacios de innovacion cientifica, haciendo que la ciudad sea mas
atractiva para los inversores, gracias a algunos beneficios exclusivos de los

que disfruta por ser considerada Zona Econémica Especial.

Para ello es eficiente que la empresa Nacatur desarrollara su fabrica de
produccion de DPI en Shenzen, en lugar de Espafa, porque gozaria de la
ultima tecnologia ofertada en el mercado y a precios menores respecto a la
tecnologia ofertada en la Unién Europea. Dicha ventaja tecnoldgica permitiria a
la empresa Nacatur ser mas competitiva en Europa en cuanto ofertaria un

producto excelente, por el empleo de las ultimas tecnologias y a un precio
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mejor con respecto de la competencia, ya que gozaria de la combinacion entre
politicas preferenciales, ubicacion estratégica de la ciudad, la disponibilidad de

ultima tecnologia, el talento humano y la cercania de materias primas.
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CAPITULO 5: IDENTIFICACION DE LA FABRICA

5.1 FORMA JURIDICA DE LA FABRICA

La fabrica que se abriria en China seria una fabrica contralada

integramente por el administrador unico de Nacatur 2 Espafa.

En China, cada sociedad que esté controlada por una cuota igual o
superior al 25% por extranjeros es considerada una FIE, es decir una Empresa
a Inversiones Extranjeras. De manera mas comun las FIE se identifican como

WFOE, es decir una entidad legal integramente poseida por extranjeros.
Por lo que la fabrica China tendria la forma juridica de una WFOE.

El tipo de WFOE utilizado en la gran mayoria de los casos es la LLC
(Limited Liability Company) que, como estructura legal, se asemeja mucho a la
SL (Sociedad Limitada), donde la responsabilidad de cada socio es

precisamente limitada al capital que ha invertido en la empresa.

La unica diferencia que hay entre una WFOE y una SL espafiola, es que
la participacidon en la primera no esta ligada al capital registrado y no
desembolsado en participaciones, sino que la participacion en la sociedad va

ligada a la cifra y al porcentaje asignado a cada socio.

Por lo general, se oferta abrir una fabrica en China en cuanto los iter
legislativos son mas agiles en comparacién con Espaifa y a la vez, porque en
Espafa se necesita de un desembolso inicial de 3.000€ para la apertura de una
SL, mientras que en China, para la constitucion de una WFOE no se requiere
ningun capital minimo, pudiendo por lo tanto abrir una sociedad con 1€ (0,13
RMB).

Aunqgue no se requiera un capital minimo es importante que la empresa,
tanto china como espanola, realice una estimacion de los gastos de la sociedad

hasta cuando no sea capaz de auto-sostenerse y a generar beneficios.
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Lo que, llegados a este momento, interesa saber, ya que China-Espafia
es un destino largo, es, saber si es posible abrir una fabrica en China sin tener

que moverse fisicamente.

La respuesta es si. Todo el tramite para la constitucion de una empresa
en China se puede manejar directamente a través de oficinas legales, sin que

el cliente vaya fisicamente a China.

Sin embargo es necesario que un representante legal de la empresa
recién incorporada visite personalmente las principales entidades de crédito
chinas e internacionales. Instituciones donde sera necesario activar las cuentas
de la empresa (Capital, RMB Basic, Cuenta en moneda extranjera). Lo mismo
se aplica a las reuniones con las autoridades fiscales, las autoridades

administrativas y los sectores regulados (A&B, Servicios financieros, etc.).

Por otro lado es fundamental saber si el administrador unico de la
Nacatur 2 Espana, siendo una persona no residente en China, pueda de igual

manera formar una empresa segun la legislacion China.

También en este caso la respuesta es si. Una persona no residente en
China puede constituir una WFOE, incluso en forma unipersonal como el caso
en objeto, y poseer el 100% del capital de la misma. Una persona no residente
en China también puede ser el Unico socio de una empresa constituida

conforme a la ley china.

Dicha informacion es muy valiosa a la hora de tener en cuenta los gastos
de apertura legal de la fabrica. La empresa espafiola, pudiendo abrir la fabrica

en China sin necesidad de desplazarse ahorraria en dichos costes.

5.2 DENOMINACION DE LA FABRICA: NACATUR CHINA

Las Regulations on Registration and Management of Enterprises Name y
las Implementation Measures on Registration and Administration of Enterprise
Names son las legislaciones que detallan y apueban las denominaciones

sociales.
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Tras haber comprobado la disponibilidad del nombre en la Oficina de
marcas China, pagina web que trata de realizar la busqueda en las bases de
datos de marcas y patentes de negocios, se ha llegado a la conclusion de
llamar a la fabrica en Shenzhen: NACATUR CHINA

Todas las empresas chinas tiene que tener a la vez registrada la

denominacion en el idioma oficial, por lo que quedaria inscrita de tal forma :

Hh [ i

La motivacion por la cual se ha querido mantener el nombre de origen de
la empresa espafola es que, como mencionado anteriormente a la hora de
describir la empresa espanola, se habla ya en la actualidad de Grupo Nacatur.
Se habla de Grupo Nacatur en cuanto existe una empresa italiana, Nacatur
International; una empresa espafola, Nacatur 2 Espafia y una empresa

francesa, Nacatur France.

Con el desarrollo de esta fabrica de produccion se introduciria al grupo,
la Nacatur China, diferenciandose de las demas empresas del grupo en cuanto

productora y no distribuidora de productos médicos hospitalarios desechables.

llustracion 1: Logotipo

Fuente: Elaboracién propia con la modificacion del logo oficial.
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El logotipo se quedaria con dicha estructura, manteniendo el logo

principal de la empresa ya existente, afiadiendo la denominacién “China”.

5.3 LOCALIZACION DE NACATUR CHINA

Como mencionado varias veces, la fabrica de produccion se situaria en
la ciudad de Shenzhen. Se ha procedido a elegir esta ciudad por su perfecta y

estratégica posicion que a continuacion se expone.

Shenzhen, que nacié como un pueblo de pescadores, se ha convertido
rapidamente en una metropolis prospera, convirtiéendose en la zona que ocupa

el primer lugar en la vitalidad de las inversiones en el Pais del Dragon.

Shenzhen se encuentra al comienzo del delta del rio Pearl, limita al sur
con los Nuevos Territorios de Hong Kong, al este con la bahia de Daya, al norte
con las ciudades de Dongguan y Huizhou y es el distrito industrial mas

importante del sur.

Sus puertos maritimos estan particularmente desarrollados: el de
Shenzhen es actualmente el tercer puerto de contenedores mas importante del
mundo, donde el trafico soportado es de 27.74 millones de TAU, mientras que
el puerto de Luoho es la estacion fronteriza terrestre mas grande para
pasajeros con destino a China; el puerto de Huanggang es el puerto comercial

terrestre mas grande.

Las autopistas Guangshen, Shenshan, Jingjiu conectan Hong Kong,
Shenzhen y las ciudades del interior. En los puertos de Shenzhen y Hong
Kong, los servicios de aduanas estan operativos las 24 horas del dia, elemento
fundamental para empresas como Nacatur. La construccién del Puente Oeste,
conecta Shenzhen con Hong Kong aun mas estrechamente. Las ventajas para

las dos economias de Shenzhen y Hong Kong seran aun mas evidentes.
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5.3.1 Las zonas francas de Futian, Shatoujiao y Yantian

En 1980, la ciudad fue designada Zona Econémica Especial (ZEE).

llustracion 2 : Mapa de la zona econdmica especial de Shenzhen

Dentro de la Zona Econdémica Especial de Shenzhen, se han establecido

las tres zonas francas de Futian, Shatoujiao y Yantian.

- La Zona Franca de Futian tiene un paso especial a través de Hong
Kong, cubre un area de 1,35 kildbmetros cuadrados y controla las industrias y la

logistica de alta tecnologia en desarrollo.

- La Zona Franca del Puerto de Yantian esta cerca de la Terminal de
Contenedores de Yantian, tiene una superficie de 0,85 km2 y se centra en el

sector logistico.
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- La zona franca de Shatoujiao ocupa 0,27 kildmetros cuadrados y se
centra en los sectores industriales orientados a la exportacion de juguetes,

ordenadores, joyeria y orfebreria.

llustracién 3 : Ubicacién puerto de Yantian

Special Administrative Regions and Special Economic Zones
of the People's Republic of China
\

a
) \

ey

e

Fuente: Google Imagenes o = puerto Yantian

En las zonas francas se permiten todas aquellas actividades tipicas de
dichas zonas como produccion, transformacién, almacenamiento, manipulacion

y etiquetado y operaciones de procesamiento y montaje.

La principal ventaja que ofrecen las zonas francas es la posibilidad de
poder pasar mercancias por ellas libres de impuestos y derechos de aduana,

esta imposicion se produce unicamente cuando las mercancias cruzan la
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frontera entre la zona franca y el territorio chino, mas alla de fuera de la propia

zona franca.

Existen disposiciones especiales, y a veces difieren entre las diferentes
areas, especialmente con respecto a la zona franca de Waigaogiao en
Shanghai (sujeta a dos regulaciones separadas, una de caracter general por la
Administracion General de Aduanas, la autoridad a cargo de los chinos
administraciéon aduanera - y una del municipio de Shanghai) y hacia las zonas
francas de exportacion en cuanto a la posibilidad o no de que las empresas
ubicadas en estas zonas francas comisionen a otras empresas fuera de la zona

franca para operaciones de procesamiento.

El reglamento general emitido por la Administracion General de Aduanas
establece que las operaciones de procesamiento pueden ser encomendadas
por empresas ubicadas en zonas francas a empresas fuera de la zona franca

solo en la existencia, por ejemplo, de los siguientes requisitos:

a) La empresa ubicada en la zona franca, la zona debe tener una planta
de produccion y debe haber emprendido oficialmente la actividad de

produccion.

b) La mayor parte del proceso de produccién relacionado con las
operaciones de procesamiento encargadas a la empresa fuera del area debe

tener lugar dentro de esta ultima.

c) Las operaciones de procesamiento encargadas a la empresa fuera de
la zona no debe durar mas de seis meses, prorrogable, en presencia de

circunstancias excepcionales, por un maximo de otros seis meses.

d) Al final del procesamiento, los productos deben ser enviados a la zona

franca.

e) Con el fin de realizar una exportacion directamente de una empresa

fuera de la zona franca, es necesario solicitarlo a la autoridad aduanera.

f) En el caso de que la empresa de la zona franca haya obtenido una

orden de procesamiento, esta ultima debera llevar registros relacionados con
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los materiales y componentes utilizados por cuenta de la empresa fuera de la

Zona.

Cabe senalar que las empresas ubicadas en las denominadas Zonas
Francas de Exportacion (que solo pueden establecerse dentro de las Zonas de
Desarrollo Econdmico y Tecnolégico) pueden en cambio adquirir, sin satisfacer
los requisitos antes mencionados, bienes de sujetos ubicados en territorio chino
fuera de la zona de exportacion de la zona de procesamiento, exento de IVA.
Frente a esta exencidon para las empresas ubicadas en las areas de
procesamiento de exportaciones, ya no existe ninguna diferencia desde el
punto de vista fiscal entre las compras de componentes y materias primas
chinas o importadas. En este caso, sin embargo, los bienes adquiridos por la
empresa en territorio chino no pueden revenderse en el extranjero sin una

operacion sustancial de procesamiento o ensamblaje.

Las empresas procesadoras y ensambladoras ubicadas en las zonas
francas pueden obtener una autorizacion especial de las autoridades
aduaneras para organizar exhibiciones de sus productos incluso fuera de la

zona franca.

Las maquinarias y equipos importados por empresas que operan en la
zona franca para ser utilizados unicamente para uso interno de su negocio

estan exentos del pago de derechos de aduana.

Las mercancias que ingresan a las zonas francas no estan sujetas a
derechos de aduana e IVA ni al sistema de licencias. Las mercancias
transportadas desde las zonas francas a las aduanas nacionales fuera de las
zonas francas son tratadas como importaciones, mientras que las mercancias
transportadas a las zonas francas por las zonas francas nacionales reciben el

tratamiento como exportaciones.

Concluyendo se puede afirmar que el analisis llevado a cabo de las
Zonas Francas de Shenzhen es una informacion muy valiosa para la empresa
a la hora de decidir la localizacion mas adecuada en la ciudad, ya que si
optaria por abrir la fabrica en otra zona de Shenzhen no beneficiaria de los

incentivos atribuidos a estas Zonas Francas.
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En el especifico seria aconsejable que Nacatur China se ubicase en la
Zona Franca del Puerto de Yantian ya que esta cerca de la Terminal de

Contenedores de Yantian por las razones que a continuacion se detallan.

llustracion 4 : Puerto de Yantian

GUANGDONG

Nansha

e " L
Shekou ,i Yantian
®
Shenzhen

Fuente: Google imagenes.

En el especifico el puerto de Yantian es considerado el tercer puerto a
nivel mundial ya que cuenta con un trabajo de mas de 200 lineas de
contenedores internacionales, conectando mas de 100 paises y a la vez con
mas de 300 puertos en todo el mundo. En 2020 la capacidad del puerto
alcanzo los 24 millones de TEU. Con Espafa desarrollan 10 lineas semanales.
Este trabajo es un elemento imprescindible para Nacatur China a la hora de

exportar sus productos en Espania.

Por el contrario los puertos principales espafoles serian el puerto de
Valencia y el puerto de Barcelona, quedando pues secundarios frente a las

cantidades movidas por el puerto de Yantian.

Por lo que se puede concluir afirmando que otro punto a favor de la

abertura de una fabrica en China, en el especifico en Shenzhen, es debido al

56



desarrollo portuario que permitiria a la empresa enviar una cantidad elevada de
contenedores de productos acabados en Espana para abastecer las

necesidades del mercado europeo.

llustracion 5: Mapa de las 10 Lineas/ semana Espana Yantian

Fuente: pagina web yplog.cn

Por otro lado la empresa logistica de Shenzhen es la Shenzhen Energy
Logistics Co, apoyada por el Gobierno y empleada en la gestion y desarrollo
logistico en la cadena de suministros, importaciones y exportaciones. Sobre

dicha empresa Nacatur China podria apoyarse para la exportacién a Espafia.

Siendo por lo tanto que la actividad principal de Nacatur China es la
produccion de productos médicos hospitalarios desechables destinados a la
exportacion en el mercado Espafol, la mejor ubicacién es la Zona Franca
situada cerca de los contenedores y del sector logistico, siendo estas dos, las

herramientas fundamentales para la exportacion del producto terminado.

La empresa tiene que tener como dato importante los tiempos de transito

de los productos destinados para la exportacion a Espafia. Asi un buque
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portacontenedor desde el puerto de Shenzhen hasta Valencia es de 23 dias en
las rutas directas y de 50 dias aproximadamente en el caso de rutas con

paradas.

5.3.2 Cercania de las materias primas
Otro aspecto fundamental de tener en cuenta es la cercania con las

materias primas.

Siendo una empresa productora, es fundamental conocer la localizacion
de las materias primas. La empresa Nacatur China se dedicaria como

produccion principal a la produccion, entre otros de guantes en latex.

El latex viene cultivado principalmente en Malasia e Indonesia, si bien en
China existen numerosas materias primas que se emplean en la produccién de
EPI.

llustracién 6 : Cercania de Malasia e Indonesia con el puerto de Yantian
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Fuente: Google Maps
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Como se puede observar desde la foto de Google Maps, las materias
primas son, sin lugar a dudas mas cercanas, al puerto de Yantian, con respecto

a otro puerto tanto espafol como europeo.

Dicha cercania es un elemento fundamental a la hora de calcular los
costes del producto terminado en cuanto permite ahorrar en costes de envio.
No es lo mismo para la empresa tener que soportar un envio de materias

primas desde Malasia a Shenzhen, en lugar que Malasia Valencia.

Si asi se decide realizar envios aéreos de materias primas desde Kuala
Lumpur, Malasia, hasta Shenzhen, el tiempo de envio estimado es de 5 horas
aproximadamente. Si por el contrario se considera realizar un envio desde
Kuala Lumpur, Malasia, hasta Valencia, el tiempo de envio estimado es de 20
horas aproximadamente. Es un dato muy valioso a tener en cuenta a la hora de

establecer el precio final del producto.

La cercania de la fabrica con las materias primas es un elemento
estratégico exitoso ya que ademas de ahorrar en gastos de envio se ahorra en
tiempos productivos porque las materias primas no tardarian tanto en llegar en
Shenzhen, en lugar de llegar en Valencia, por lo que produciria la posibilidad
de producir en tiempos mas reducidos y poder abastecer de manera mas

rapida las exigencias del mercado europeo.

5.4 RECURSOS Y SERVICIOS GENERALES

5.4.1 Uso de la tierra

Segun la constitucion china, los particulares no pueden poseer
tierras. No obstante, los particulares, tanto chinos como extranjeros, pueden
obtener el derecho de uso de la tierra y, una vez obtenida la autorizacion,
pueden construir alli propiedades que seran de su propiedad. Los derechos de
uso de la tierra ubicados en zonas econdmicas especiales, y destinados a

actividades de produccion industrial, generalmente pertenecen a la categoria
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de Derechos Concedidos de Uso de la Tierra. Los derechos de uso de tierras
pertenecientes a esta categoria se otorgan mediante el pago de una tasa, se
arriendan por un periodo de tiempo determinado y solo pueden ser expropiados
en caso de interés publico previo pago de una indemnizacion; los derechos de
uso de dichos terrenos pueden venderse, alquilarse y someterse a hipoteca

con el fin, por ejemplo, de concesion de un préstamo bancario.

Precios por la concesion del derecho de usufructo de la tierra en las areas

indicadas:
Tabla 4 : Precios Minimos y Maximos de adquisicién de terrenos

Unidad : RMB/m2 por areas edificables

Distrito Nanshan Futian Luohu Yantian Baoan
Terrenos 1.368 — 1.388 — 1.260- 1.260- 579 - 1320
comerciales 2.579 5.509 8.039 2.184
Terrenos 1.225 - 1.225 - 1.202 - 1.078 — 423 - 854
para 1.968 2.792 3.144 1.732
Oficinas

Terrenos 316-644 342-649 303- 730 366-568 165-320

industriales

Fuente: Realizacion propia con los datos recopilados en paginas web como gabino
home.

Los precios para la concesion del usufructo del terreno que se indican a
continuacién son precios de referencia, sujetos a negociacién con la autoridad
local o alcanzada en subastas y licitaciones organizadas por concesion del

propio derecho:
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Tabla 5 : Precios del suelo

Unidad: RMB/m2

Area industrial Parque industrial Area aduana de
Hi-tech Futian
Precio del suelo 145-200 130-170 800-2800

Fuente: Realizacion propia con los datos recopilados en paginas web como gabino

home.

Como expuesto en el epigrafe anterior, Nacatur China deberia ubicarse
en la Zona de Yantian, por lo que, para crear su centro de fabricacién tendria

que soportar los costes que a continuacion se desarrollan.

Tabla 6 : Precios de alquileres

TERRENOS INDUSTRIALES 60,27 €/ m2
OFICINAS 181,33€ /m2
PRECIO DEL SUELO 22,26 €/ m2

Fuente: Elaboracién propia.

La tabla realizada se ha llevado a cabo haciendo una media entre los
precios minimos y maximos de las tablas anteriores y tras la conversion desde

RMB en euros.

Se estima que la empresa para realizar la fabrica de produccién de
productos EPI necesitaria de un terreno de 5.000 m2, en el hipotético caso que
decidiera construir su fabrica desde cero, aunque no sea recomendable,

llegando por lo tanto a costar a la empresa alrededor de 301.350€.

A su vez seria necesario disponer de oficinas que gestionen los tramites

de importacion de materias primas y exportacion a UE del producto terminado.
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Para ello se toma en consideracion alrededor de 14m2 por cada
empleado en la oficina, considerando 5 empleados, de 70 metros cuadrados de

oficinas, por lo que el gasto final seria de 12.693,1€ aproximadamente.

Si se comparan dichos costes con los costes de Espafa, se puede
observar que sin lugar a dudas es mucho mas econdmico invertir en terrenos y

bienes inmuebles en China, en lugar de Espana.

Si asi mismo se decidiera por adquirir un terreno industrial de 5.000 m2
en la Regién de Murcia, se estima un coste aproximado de 82€/m2, sin duda un
precio mucho mas elevado comparado con los 60,27€/m2 chinos. Por lo que

gasto final resultaria ser de 410.000¢€.

A la vez si se decide comprar una oficina en Molina de Segura el coste seria de
1.154€/m2 considerando un establecimiento de 70m2 de 80.000€

El ahorro que la empresa soportaria a la hora de invertir en la
adquisicion en terrenos industriales y oficinas en China en lugar de Espafa

seria muy elevado. A continuacion se ilustra de manera mas visual.

Tabla 7 : Ahorro de la inversion entre Espafa y China

ESPANA 410.000€ 80.000€
CHINA 301.350€ 12.693,1€
AHORRO DE INVERTIR 108.650€ 676.306,9€
EN CHINA

Fuente: Elaboracién propia
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5.4.2. Precio de alquiler oficinas, laboratorios y almacenes

Tabla 8 : Precios de alquileres

Unidad : RMB/ m2 mensuales

Distrito Nanshan Futian Luohu Yantian Baoan
Oficinas Rascacielos 13 -48 30-70 35-130 25-65 8-60
Alquiler Edificio 14 - 50 30-60 15-45 / /

Laboratorios 12-28 15-40 8-15 13-22 5-14
Almacenes 10-17 6-10 816- 10-25 4-14
2.923

Fuente: Elaboracion propia tras la busqueda en paginas web como gabino home,

expatistan y consultas en la agencia inmobiliaria Shenzhen JJJ home.

Tabla 9 : Precios finales China vs Espana

RASCACIELOS 5,81 €/m2 x 70m2 = 4.889,4 €/ anual
406,7 €/ mensual

LABORATORIOS 2,26€/m2 x 1000m2 = 27.120€/ anual
2.260€/ mensual

ALMACENES 2,26€/m2 x 2000m2 = 54.240€/ anual

4.520€/ mensual

TOTAL 7.186,7 €/ MENSUAL 86.240,4€/ ANUAL

Fuente: Elaboracién propia.
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RASCACIELOS 6,14 €/m2 x 70m2 = 5.157,6€/ anual
429,8 €/ mensual

LABORATORIOS 5,34€/m2 x 1000m2 = 64.080€/ anual
5.340 €/ mensual
ALMACENES 1 €/m2 x 2000m2 = 24.000/ anual

2000€/ mensual

TOTAL 7.769,8€/ MENSUAL 93.237,6€/ ANUAL

Fuente: Elaboracién propia.

Las tablas antes desarrolladas muestras los precios de alquileres tanto
en Espafia como en China. Como bienes inmuebles la empresa tiene que
tener en cuenta de oficinas considerando, como explicado antes, 14m2

aproximados por cada empleado, y se considera en ello 5 empleados.

Sucesivamente, fundamental para empresas como Nacatur, es la
presencia de un laboratorio donde desarrollar productos I+D+i. Para ello, y
entre las razones por las cuales Shenzhen ha sido la ciudad elegida para la
realizacion de dicha inversion es justamente por el elevado desarrollo

tecnoldgico, ampliamente desarrollado en los capitulos anteriores.

Por ultimo la empresa necesita de almacenes para depositar los
productos ya terminados y listos para ser exportados a Espafia. En dicho
apartado encontramos por primera vez un precio de China superior a los

precios de Espaia.

Aun asi, viendo la inversion anual se observa que es mas rentable

invertir en una fabrica en China en lugar de Espana.

Como se ha mencionado varias veces, estos ahorros influyen en el
precio final del producto, permitiendo poder competir en Europa con un precio

mas competitivo respecto de la competencia.
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5.5 IDENTIFICACION DE LOS COSTES

En dicho apartado se pretenden analizar los costes mas relevantes a la

hora de la puesta en marcha de la fabrica.

5.5.1 Costes Generales
En este apartado se pretende averiguar cuales son los costes generales

necesarios para el desarrollo de la produccion, identificando los principales

suministros como luz, agua, gas, internety telefonia.

A continuacion entre los servicios de utilidad publica se desarrollan:

Tabla 10 : Suministros de agua

Abastecimiento de agua para uso RMB 1,9 /m3
industrial
Abastecimiento de agua para RMB 2,4/m3

actividades comerciales, industria,

servicios y construccion

Fuente: Elaboracién propia con los datos de la empresa Suez.

Murcia es la segunda region espanola con el coste del agua mas elevado,

quedandose en un 2,61€ /m3.
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Tabla 11 : Suministros de electricidad

Unidad: RMB/| Consumos Consumos entre| Consumos entre
kWh normales 101 y 3.000 kVA 3.001 kVA
Electricidad para | 0,87 0,73-0,77 0,68-0,72
empresas

comerciales y de

servicios

Electricidad para | 0,70 0,35-0,71 0,30-0,66

uso industrial

Fuente: Elaboracion propia con los datos de la empresa Shenzhen Energy Investment

Company Limited.

Tabla 12 : Suministros de gas

Gas por uso industrial

RMB 13,48/M2

Se introduce entre los suministros también el gas que es un elemento

importante a la hora del proceso productivo por ejemplo de los guantes en

latex.

- Telecomunicaciones:

Actualmente Shenzhen es la ciudad que tiene la mayor red de 5G del

mundo. Cuenta con mas de 46.000 estaciones base que operan en la ciudad

implementando la tecnologia de quinta generacion.
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Tabla 13 : Tarifas de telefonia fija

Tarifa minima mensual para usuarios

no residentes

Tarifas para Dentro de la area
llamadas locales operativa
Segmentos
operativos
Tarifas para Nacionales
llamadas Internacionales

internacionales
Hong Kong,

Macao Taiwan

Fuente: Elaboracién propia tras consultar

blusqueda en la app Voipscan

Tabla 14 : Tarifas para telefonia movil

30 RMB mensuales para cada aparato
telefénico
0,20 RMB / primeros 3 minutos

0,10 RMB/ minutos para los restantes

0,18 RMB / por minuto

0,07/ 6 segundos
0,08/ segundos

0,2/ 6 segundos

empresas telefénicas en Shenzhen vy

Tarifas mensuales minima RMB 50 / usuario

Tarifas para llamadas locales

desde teléfonos moviles

Tarifas para llamadas de

larga distancia

RMB 0,07/ minuto

Tarifas minimas para llamadas desde
dispositivos moviles + tarifa relativa de

larga distancia

Fuente: Elaboracion propia tras consultar empresas teleféonicas en Shenzhen vy

blusqueda en la app Voipscan
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Tabla 15 : Estimacion gastos de suministros

AGUA 2.000€/ mes 24.000€ / anuales
ELETRICIDAD 2500€/ mes 30.000€/ anuales
INTERNET/ 300€/ mes 3.600€/ anuales
TELEFONIA
GAS 2.000€/ mes 24.000€
TOTAL SUMINISTROS 6.800€/ mes 81.600€

Fuente: elaboracién propia

Tras esta tabla realizada, se ha llevado a cabo una estimacion de lo que
podrian ser los gastos soportados por |la empresa Nacatur China en cuanto a

suministros, tanto a nivel mensual como a nivel anual.
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CAPITULO 6: PLAN DE ORGANIZACION Y RECURSOS HUMANOS

6.1 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Con el fin de establecer la jerarquia interna de la empresa Nacatur
China, se pretende realizar un organigrama con todos los miembros que
deberia formar parte del proceso productivo por un lado y los miembros que

deberian formar parte de la oficina.

Organigrama Fabrica:

DIRECTOR DE
PLANTA

INGENIERO DE
DIRECTOR DE I+D SISTEMA
SOFTWARE

DOS DIRECTORES DOS INGENIEROS
DE PRODUCCION MECANICOS

RESPONSABLE DE
ALMACEN

OBREROS DE OBREROS DE OBREROS DE
PRODUCCION ENVIOS PACKAGING

DIRECTOR DE
LABORATORIO

RESPONSABLE DE
LAS MEZCLAS

TRES
RESPONSABLES
DE LINEAS DE
PRODUCTO

DOS
TRABAJADORES
EN LABORATORIO

OBREROS DE
CONTROL DEL
PRODUCTO
ACABADO

DOS
TRABAJADORES
EN I+D

Fuente: Elaboracién propia

Organigrama Oficina:

JEFE OFICINA

OFICINA DE OFICINA OFICINA
LOGISTICA COMPRAS FINANCIERA

ADMINISTRACION

Fuente: Elaboracién propia
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6.2 PLANTILLA DESCRIPCION DE PUESTOS DE TRABAJO

6.2.1 Plantilla Fabrica

Para la organizacion interna de la fabrica se proponen varias figuras

directivas entre las cuales se destacan:

- Director de planta: El director de planta es el encargado de
supervisar, organizar y gestionar el correcto funcionamiento de la planta bajo
su responsabilidad con el fin de alcanzar los objetivos marcados o superarlos.
Llevaria el control de la entera fabrica y realizaria informes productivos
frecuentes al jefe de oficina china. La empresa espanola para mantener

siempre actualizado al socio fundador.

- Director de I+D: El Director de Investigacion y Desarrollo desarrolla
una actividad fundamental en la empresa. De hecho, se encarga de controlar,
coordinar y generar investigacion en los distintos sectores empresariales,

garantizando la innovacion continua de productos y procesos de trabajo.

- Responsable de las mezclas: El responsable de las mezclas seria el
encargando de supervisar las dosis correctas a la hora de la elaboracion de los
productos, como por ejemplo las dosis necesarias para el bafio de los guantes

de latex.

6.2.2 Plantilla Fabrica

Junto con la fabrica de produccion, la empresa Nacatur China tiene la
necesidad de disponer de una oficina para encargarse de la gestion de compra

de materias primas y a la vez de gestionar las exportaciones a Espana.

Entre los roles descritos en el organigrama anterior, los principales roles

que se encuentran son:

- Responsable de oficina: El jefe de oficina, también conocido como
Office Manager, es el responsable de las actividades de una oficina: gestiona
personas, tareas y recursos para asegurar su perfecto funcionamiento. Ademas
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tendria el deber de realizar informes productivos frecuentes a la empresa
espafola para mantener siempre informado al socio fundador del avance de la

fabrica.

- Oficina de compras: La oficina de compras es responsable de
gestionar las adquisiciones de la empresa, realizar las compras para las
necesidades de la empresa, sobre todo, llevar la organizacién de compras de

materia primas, gestionar las existencias del almaceén.

6.3 GASTOS DEL PERSONAL
En dicho epigrafe se pretende analizar las retribuciones del personal
empleado tanto en la fabrica como en la oficina.

Desde siempre China tiene el atractivo de su sector en los niveles

inferiores de salarios con respecto a otros paises.

En Shenzen el salarios minimo esta fijado alrededor de 284€, siendo el
sueldo medio en Shenzhen en el 2020 de 1.042,35€.

En contraposicion se encuentra Espafa con un salario minimo fijado a
950¢€, siendo el saldo medio en Espafia en el 2020 de 2.245¢€.

En términos mas generales se ha desarrollado una tabla con los salarios

promedios de varias figuras que serian utiles en la produccion de DPI.
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Tabla 16 : Sueldos empleados en Shenzhen

Unidad : RMB/ mensuales

Direccion Profesionales Personal de produccion
técnicos
especializado

Técnicos Técnicos Trabajadores Intermedio

con con
experiencia Experiencia

2.100- 1.800-13.000  3.200-7.000 2.600- 1.200-5.400 900-4.000

20.000 6.500

Los costes laborales que se muestran en la tabla se refieren al nivel promedio;
segun las regulaciones de Shenzhen, el salario minimo en las zonas econdmicas
especiales es de 284 RMB / mes

Fuente: Elaboracion propia con datos recopilados en paginas web como costodevida.

Tabla 17 : Sueldos empleados Shenzhen traducidos en €

Sueldo  1426,15€ 955,07€ 658,22€ 587,24€ 425,91€ 316,20€
mensual
promedio
Sueldo 17.113,8€ 11.460,84€ 7.898,64€ 7.046,88€ 5.110,92€ 3.794,4€
anual
promedio

Fuente: Elaboracion propia

Desde esta tabla es muy facil comparar como los salarios, sobre todos

los salarios de los directivos y de los técnicos con experiencia se alejan mucho
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de los salarios espafoles, siendo por el ejemplo el salario mensual de un

director espafiol de 5.482€, mientras que en China tan solo de 1.426,15€.

Entre otras figuras especificas que destacan en la plantilla de la fabrica
de produccién son la de un ingeniero mecanico, cuyo coste salarial en
Shenzhen seria de 1.200,61€ y la figura cualificada de un ingeniero de

software, cuyo coste salarial en Shenzhen seria de 1.397,30€.

Entre los costes del personal de oficina que se destacan en el

organigrama, se encuentra, entre otros el salario de un contable de 954.97€.

El fin ultimo de esta sociedad deberia ser el de invertir en la ciudad de
Shenzhen por las ventajas que supone y por los beneficios en cuanto
necesitaria de trabajadores cualificados, que sin lugar a dudas son mas

baratos, a nivel de salario promedio, con respecto al salario espafol.

Dicha diferencia salarial es muy valiosa y crucial a la hora de justificar el
por qué seria mas rentable econdmicamente invertir con una fabrica en China
en lugar de Espafa. Todo este ahorro se encuentra a la hora de establecer un

precio final, que sera mucho mas rentable respecto de la competencia.
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CAPITULO 7: IMPACTO DEL PROYECTO EN LA EMPRESA NACATUR 2 ESPANA

Dicho capitulo tiene el fin ultimo de analizar el impacto que supondria en
la empresa espafola, Nacatur 2 Espana, la inversion en la creacion de una
fabrica de produccion en China, tanto a nivel estratégico y a nivel de marketing.

Solo en el capitulo 8 se procedera a evaluar dicho impacto a nivel numérico.

7.1 ANIVEL ESTRATEGICO

A nivel estratégico el primer aspecto que cambiaria con la
implementacion de la empresa productora seria el hecho que actualmente la
empresa en cuestion es una empresa distribuidora que revende productos que
adquiere desde terceros. Con la fabrica se convertiria en empresa de
produccion. Dicha operacion se puede definir como una estratégia corporativa
de expansién. Con mayor detalle se realiza una integracion vertical hacia atras
ya que la empresa desde distribuidora se convierte en proveedora abarcando

todo el ciclo productivo del producto.

La empresa espafola distribuiria por tanto los productos producidos por

la Nacatur China.

Otro elemento relacionado a este cambio seria el hecho que la empresa
Nacatur 2 Espafola seria totalmente autonoma. En la actualidad depende de
terceros de los adquiere productos terminados con el fin de venderlos al
consumidor final. Un problema surgido durante la evolucién de la pandemia
Covid-19 ha sido la dificultad de disponer de mercancia ya que la demanda era
excesiva con respecto de la oferta. Por lo que se ha encontrado el problema del
excesivo poder negociador de los proveedores. Con la fabrica lo que se

pretende es encontrar una autonomia y autoconsumo.

Esto se concretiza por lo tanto, en la seguridad de aprovisionamientos

de la mercancia.
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Ademas de la escasez de los productos, durante la pandemia se ha
registrado un elevado precio de dichos precios, debidos a la excesiva demanda
y la limitada oferta. A través de la fabrica, se estableceria un precio fijo de
aprovisionamiento, que avalaria el precio del producto final distribuido en
Espafa, permitiendo ser mas competitivos con respecto a la competencia ya

establecida en el mercado.

A nivel estratégico otro aspecto del que la empresa espafiola se
beneficiaria es que, disponiendo de una fabrica de producciéon de productos
EPI, tendria mas facilidad a la hora de implementar nuevos materiales, asi
como desarrollar productos mas innovadores, fijando por lo tanto ventajas

competitivas.

Por ultimo se destaca como la presencia de una fabrica de produccion,
supondria para la empresa espafola mayor competitividad frente de la
competitividad. El elemento que la hace mas competitiva es el elemento
productivo y con ello el seguimiento de todo el proceso del producto, desde las
materias primas, hasta la venta al consumidor fina. Por lo que, dichos
conocimientos sobre el entero proceso de produccion conlleva a mayor
competitividad y con ello a mayor crecimiento y en consecuencia mayor

beneficio.

7.2. A NIVEL DE MARKETING

Por lo que concierne el impacto a nivel de marketing, de la empresa
productora en la empresa espafola, se enfoca mas bien en la relacion con el

consumidor final.

Con la abertura de la empresa de produccion la empresa espafiola en
las ventas tendria la produccion, comercializacion y entrega del producto. El
seguimiento de todo el proceso de produccion permite captar de manera mas

eficiente y rapida las necesidades del mercado.

Otro aspecto importante que se destaca es que la empresa espanola
podria adaptarse a las exigencias de sus clientes espafioles. Por ejemplo, si los

clientes importantes espanoles tienen exigencias especificas, como puede ser
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la necesidad de un guante amarillo, la empresa espafola podria satisfacer su

necesidad a través de la empresa de produccion en China.

A la vez, a través de la fabrica de produccion, la empresa espafiola
puede ofertar a sus clientes lineas de guantes, por ejemplo con meno cualidad
que los demas, dependiendo de los usos, empleando la produccion de guante

de sub-marca.

De manera general, el aporte que Nacatur China realizaria sobre la
Nacatur 2 Espafia seria la de garantizar y favorecer mas adaptabilidad a las
exigencias del mercado y de los clientes finales, manteniendo un precio final
rentable y competitivo ya que, por las motivaciones expresas en los capitulos
anteriores, con la abertura estratégica de la fabrica en la ciudad de Shenzhen,

se reducirian al minimo los costes.
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CAPITULO 8: BUSINESS PLAN

Se ha llevado a cabo la elaboracion de un Business Plan en el que se
estiman los costes y beneficios que se llevarian a cabo con la inversion en la

fabrica china.

Lo que se pretende llevar a cabo en este epigrafe es el impacto, en
formato de proyeccién, que el proyecto de la fabrica en China tendria en las

cuentas de la empresa Nacatur 2 Espafa.

A tal propdsito se exponen unas previsiones del Balance de los afos
2021, 2022,2023 de una empresa ya existente, Nacatur 2 Espafa, averiguando
el impacto que dichas previsiones de inversion en la empresa de produccion en

China tendrian en la empresa espafola.

Para ello se ha realizado un Business plan de tres afos, tomando como

punto de partida los datos reales de la empresa Nacatur 2 Espafa.

Se ha tratado de reclasificar el Balance de los afios tomados en analisis,
considerando la conversion de la Nacatur 2 Espafia, de empresa comercial a

empresa industrial, segun el Balance General que a continuacion se ilustra.

77



Tabla 18 : Prevision a tres afos del Balance de Nacatur 2 Espafa

- BALANCE -
ACTIVO 2021 % 2022 % 2023 %
Inmov intangible 184 0,83% 184 0,82% 184 0,83%
Inmov Material 8.629| 3893%| 8.629| 3853%| 8.629| 3880%
Act Fin. Inm.to 300 2,99% 300 1,34% 300 1,35%
tot activo inmovilizado 9.113| 41,12%| 9.113| 40,69%| 9.113| 40,97%
inventarios 4790 | 21,61% 3.810 17,01% 3.260 14,66%
creditos 5.538| 2499%| 6.550| 29,25%| 6.800| 30,57%
otras actividades 31 0,14% 121 0,54% 214 0,96%
actividades financieras 10 0,05% 101 0,45% 104 0,47%
disponib. liquidas 2.681| 1210%| 2.700| 1206%| 2.750| 12,36%
tot activo corriente 13.050 | 5888%| 13.282| 59,31%| 13.128| 59,03%
total activo 22.163 | 100,00%| 22.395| 100,00%| 22.241| 100,00%
PASIVO 2021 % 2022 % 2023 %
patrimonio neto 2.705 12,21%| 4.073 18,19% 5.231| 23,52%
fondos dinerarios 213 0,96% 280 1,25% 388 1,74%
fondo finiquito 313 1,41% 360 1,61% 422 1,90%
fondo ammortacion 1.720 7,76% 3.340| 14,91% 5.040| 22,66%
tot capit 4.951| 22,34%| 8.053| 3596%| 11.081| 49,82%
deudas a cp 5.309| 2395%| 4.640| 20,72%| 3.840| 17,27%
deudas alp 11.903 | 53,71%| 9.702| 4332% 7.320| 32,91%
tot pasivo corriente 17.212 77,66% | 14.342| 64,04%| 11.160| 50,18%
total pasivo 22.163 | 100,00%| 22.395| 100,00%| 22.241| 100,00%

Fuente: Elaboracion propia tomando en consideracién los datos reales de la empresa

Nacatur 2 Espafa y sobre ello se ha llevado a cabo una previsiéon de tres afios.
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Tabla 19 : Prevision a tres afios de la cuenta de Pérdidas y Ganancias de Nacatur 2

Espafia
PERDIDAS Y GANANCIAS
2021 % 2022 % 2023 %
Ingresos 49.040 51.080 58.730
Var Productos Terminados
Otros
Valor de Produccion 49.040 | 100,00%| 51.080| 100,00%| 58.730| 100,00%
Compras de materias
primas 40.237 41.029 46.216
Embalajes y otros
materiales 1.197 1.240 1.299
Coste de servicios 2.537 2.627 2.753
Valor Afiadido 5.069 6.184 8.462
Coste del Trabajo 566 848 960
M.O.D. 4.503 5.336 7.502
Am. Inm. Mater. 640 1.584 1.664
Am. Inm. Inmater. 36 36 36
M.O.N. 3.827 3.716 5.802
Varios Ingresos 60 62 65
Cargos diversos 1.446 748 2.850
EBIT 2.441 3.030 3.017
Ingresos financieros 64 70 78
Intereses y cargos
financieros 1.201 944 894
Beneficio actual 1.304 2.156 2.201
Partidos extraordinarios. -224 -361 675
Resultado antes de Imp. 1.080 1.795 1.526
Impuestos 260 | 24,00% 427 |  24,00% 367 | 24,00%
Beneficio / Pérdida del afio 820 1.368 1.158

Fuente: Elaboracion propia tomando en consideracién los datos reales de la empresa

Nacatur 2 Espafa y sobre ello se ha llevado a cabo una previsién de tres afios.
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Se subraya que en los anos 2020 y anteriores, el volumen de negocio
era netamente inferior al volumen de negocio que se pretende alcanzar y que

el desarrollo anual era de entre un 6 y 10%.

Las ventas tienen una prevision de incremento considerable, gracias a la

produccion directa de los productos médicos-hospitalarios desechables.

Si se observa el MOD se constata que tiene un incremento importante

constante a lo largo de la proyeccion.

Para la estimacion de las deudas a largo plazo han sido considerados
los financiamientos por parte de primarios institutos de crédito para financiar el

inmovilizado material.

Se ha tratado de reclasificar el Balance de los afos tomados en
consideracion convirtiendo la Nac de comercial a industrial segun el Balance

General que a continuacion se ilustra.

Se precisa que todos los bienes amortizables tangibles han sido

rdecogidos en una unica voz, “propiedad planta y equipo”.

Los valores expresados son al neto de la amortizacion anual de todos

los bienes.

El analisis de los indicadores del Balance has sido detalladamente

descrito en los graficos.
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De manera mas detallada, a continuacidn se desglosan, a través del

empleo de tablas y graficos, los datos estimados sobre la situacién futura de la

empresa Nacatur 2 Espafia, tras la inversion en la Nacatur China.

Tabla 20 : Balance detallado a partir del Business Plan anterior

EMPRESA

NACATUR 2 ESPANA

DESCRIPCION DEL SECTOR

INDUSTRIAL

VALORES PRESENTADOS EN

(Valores en miles de euros)

[ Afos a analizar [ 2021 [ 2022 [ 2023 I
ACTIVO
Disponible 2.681 2.700 2.750
Inversiones 300 300 300
Deudores (cartera) 5.538 6.550 6.800
Inventarios 4.790 3.810 3.260
Diferidos 10 101 104
Otros activos corrientes 31 121 214
Muebles y enseres
Equipo de oficina
Maquinaria
Vehiculos
Edificios
Terrenos
Equipo de cémputo
Depreciacién acumulada
Propiedad planta y equipo 6.909 5.289 3.589
Intangibles 184 184 184
Inversiones permanentes
Valorizaciones
Otros activos no corrientes
PASIVOS
Obligaciones financieras corto plazo 3.149 2.518 1.999
Proveedores 1.800 1.600 1.400
Cuentas y gastos por pagar 30 25 20
Impuestos, gravamenes y tasas 260 427 367
Obligaciones laborales 60 62 64
Otros pasivos corto plazo 10 8 10
|| Obligaciones financieras largo plazo 11.903| 9.702| 7.300||
Obligaciones laborales largo plazo 313 360 442]|
Pasivos estimados y provisiones 213 280 388||
Otros pasivos largo plazo ||
PATRIMONIO
Capital social 1.000 1.000 1.000]|
Superavit de capital ||
Reservas 200 200 200]|
Revalorizaciéon del patrimonio
Resultados del ejercicio 820 1.368 1.158||
Resultado de ejercicios anteriores 685 1.505 2.873
Superavit por valorizaciéon
Otras cuentas de patrimonio

81



NACATUR 2 ESPANA

BALANCE GENERAL
[ 2021 | 2022 [ 2023
ACTIVO
Disponible 2.681 2.700 2.750
Inversiones 300 300 300
Deudores (cartera) 5.538 6.550 6.800
Inventarios 4.790 3.810 3.260
Diferidos 10 101 104
Otros activos corrientes 31 121 214
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 13.350 13.582 13.428
Propiedad planta y equipo 6.909 5.289 3.589
Intangibles 184 184 184
Inversiones permanentes 0 0 0
Valorizaciones 0 0 0
Otros activos no corrientes 0 0 0
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 7.093 5.473 3.773
TOTAL ACTIVOS 20.443 19.055 17.201
PASIVOS
Obligaciones financieras corto plazo 3.149 2.518 1.979
Proveedores 1.800 1.600 1.400
Cuentas y gastos por pagar 30 25 20
Impuestos, gravamenes y tasas 260 427 367
Obligaciones laborales 60 62 64
Otros pasivos corto plazo 10 8 10
TOTAL PASIVO CORRIENTE 5.309 4.640 3.840
Obligaciones financieras largo plazo 11.903 9.702 7.300
Bonos y papeles comerciales por pagar 0 0 0
Obligaciones laborales largo plazo 313 360 442
Pasivos estimados y provisiones 213 280 388
Otros pasivos largo plazo 0 0 0
TOTAL PASIVO LARGO PLAZO 12.429 10.342 8.130
TOTAL PASIVO 17.738 14.982 11.970
PATRIMONIO
Capital social 1.000 1.000 1.000
Superavit de capital 0 0 0
Reservas 200 200 200
Revalorizacién del patrimonio 0 [0) 0
Resultados del ejercicio 820 1.368 1.158
Resultado de ejercicios anteriores 685 1.505 2.873
Superavit por valorizacion 0 0] 0
Otras cuentas de patrimonio 0 0 0
TOTAL PATRIMONIO 2.705 4.073 5.231
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 20.443 19.055 17.201
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NACATUR 2 ESPANA
ANALISIS VERTICAL AL BALANCE GENERAL

ACTIVOS 2021 2022 2023
Disponible 20,1% 19,9% 20,5%
Inversiones 2,2% 2,2% 2,2%
Deudores (cartera) 41,5% 48,2% 50,6%
Inventarios 35,9% 28,1% 24,3%
Diferidos 0,1% 0,7% 0,8%
Otros activos corrientes 0,2% 0,9% 1,6%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 65,3% 71,3% 78,1%
Propiedad planta y equipo 97,4% 96,6% 95,1%
Intangibles 2,6% 3,4% 4,9%
Inversiones permanentes 0,0% 0,0% 0,0%
Valorizaciones 0,0% 0,0% 0,0%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 34,7% 28,7% 21,9%

TOTAL ACTIVOS

PASIVOS
Obligaciones financieras corto plazo 59,3% 54,3% 51,5%
Proveedores 33,9% 34,5% 36,5%
Cuentas y gastos por pagar 0,6% 0,5% 0,5%
Impuestos, gravamenes y tasas 4,9% 9,2% 9,6%
Obligaciones laborales 1,1% 1,3% 1,7%
Otros pasivos corto plazo 0,2% 0,2% 0,3%

TOTAL PASIVO CORRIENTE 29,9% 31,0% 32,1%
Obligaciones financieras largo plazo 95,8% 93,8% 89,8%
Bonos y papeles comerciales por pagar 0,0% 0,0% 0,0%
Obligaciones laborales largo plazo 2,5% 3,5% 5,4%
Pasivos estimados y provisiones 1,7% 2,7% 4,8%
Otros pasivos largo plazo 0,0% 0,0% 0,0%

TOTAL PASIVO LARGO PLAZO 70,1% 69,0% 67,9%

TOTAL PASIVO 86,8% 78,6% 69,6%
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lTOTAL PASIVO 86,8% 78,6% 69,6%
| Capital social 37,0% 24,6% 19,1%
| Superavit de capital 0,0% 0,0% 0,0%
l Reservas 7.4% 4,9% 3,8%
| Revalorizacién del patrimonio 0,0% 0,0% 0,0%
l Resultados del ejercicio 30,3% 33,6% 22,1%
l Resultado de ejercicios anteriores 25,3% 37,0% 54,9%
| Superavit por valorizacion 0,0% 0,0% 0,0%
’| Otras cuentas de patrimonio 0,0% 0,0% 0,0%
TOTAL PATRIMONIO 13,2% 21,4% 30,4%

|

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

|

I
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Tabla 21 : Resumen del analisis del Balance General

ANALISIS AL BALANCE GENERAL

NACATUR 2 ESPANA

| 2021

2022

2023

| DISTRIBUCION DEL ACTIVO TOTAL ENTRE CORRIENTE Y NO CORRIENTE

ACTIVO CORRIENTE

13.350
65%

ACTIVO NO CORRIENTE

7.093
35%

ACTIVO CORRIENTE

13.582
71%

ACTIVO NO CORRIENTE

5.473
29%

ACTIVO CORRIENTE

13.428
78%

ACTIVO NO CORRIENTE

3.773
22%

|_DISTRIBUCION DEL PASIVO Y PATRIMONIO CON RESPECTO AL TOTAL DE FINANCIACION |

PASIVO CORRIENTE

5.309
26%

PASIVO NO CORRIENTE

12.429
61%

PATRIMONIO

2.705
13%

PASIVO CORRIENTE

4.640
24%

PASIVO NO CORRIENTE

10.342
54%

PATRIMONIO

4.073
21%

PASIVO CORRIENTE

3.840
22%

PASIVO NO CORRIENTE

8.130
47%

PATRIMONIO

5.231
30%

Como puede observarse da la tabla sobre el analisis del balance general el activo
corriente, que representa la capacidad de la empresa de convertir sus bies en dinero,

se incrementa cada afo, generando liquidad en la empresa.

Por otro lado se genera una disminucién en el activo no corriente por efecto de las
cuotas de amortizacion anuales, llevadas a cabo directamente en dismunuicion del
activo mismo. Dicho indice representa los recursos dificiles de convertir en liquidos en

un plazo de 12 meses.

El pasivo no corriente que indica las obligaciones que la empresa tiene en el corto
plazo obtiene una disminucion, lo que significa que la empresa puede cumplir con las
obligaciones en el corto plazo
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El incremento del patrimonio es debido al beneficio generado cada ano por la empresa
y que va a incrementar el patrimonio neto.

A continuacién se puede observar los datos de la tabla de manera mas intuitiva.

Grafico 3 : Comparacion del analisis del Balance General de los tres afios
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Tabla 22 : Estado de resultado

NACATUR 2 ESPANA

ESTADO DE RESULTADOS

2021 2022 2023
Ventas (Ingresos operativos) 49.040 51.080 58.730
Costo de ventas 41.434 42.269 47.515
UTILIDAD BRUTA 7.606 8.811 11.215
Gastos de administracion 1.203 1.475 1.613
Gastos de ventas 3.798 4.007 7.325
UTILIDAD OPERATIVA (U.A.L]) 2.605 3.329 2.277
Ingresos financieros 64 70 78
Otros ingresos no operativos 60 62 65
Gastos financieros 1.201 944 894
Otros egresos no operativos 0 0 0
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS (U.A.l 1.528 2.517 1.526
Provisién impuesto de renta 260 427 367
UTILIDAD NETA 1.268 2.090 1.159
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Se entiende por utilidad neta la utilidad resultante de la sustraccion y
suma de las utilidades, gastos e ingresos no operacionales, asi como los

impuestos y reserva legal.

De la tabla realizada sobre los estados de resultados, se llega a
observar como la utilidad neta esperada, es decir, el beneficio que se distribuye
realmente a los socios es respectivamente de 1.268.000€ el primer afo,
2.090.000€ el segundo afio y un 1.159.000€ el tercer.

Tabla 23 : Analisis vertical al estado de Resultados

NACATUR 2 ESPANA
ANALISIS VERTICAL AL ESTADO DE RESULTADOS
2021 2022 2023
Ventas (Ingresos operativos) 100,0% 100,0% 100,0%
Costo de ventas 84,5% 82,8% 80,9%
UTILIDAD BRUTA 15,5% 17,2% 19,1%
Gastos de administracién 2,5%II 2,9% 2,7%
Gastos de ventas 7,7% 7,8% 12,5%
UTILIDAD OPERATIVA (U.A.LI) 5,3% 6,5% 3,9%
Ingresos financieros 0,1% 0,1% 0,1%
Otros ingresos no operativos 0,1% 0,1% 0,1%
Gastos financieros 2,4% 1,8% 1,5%
Otros egresos no operativos 0,0% 0,0% 0,0%
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS (U.A.l) 3,1% 4,9% 2,6%
Provision impuesto de renta 0,5% 0,8% 0,6%
UTILIDAD NETA 2,6% 4,1% 2,0%
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Tabla 24 : Resumen al estado de Resultados

NACATUR 2 ESPANA

ANALISIS AL ESTADO DE RESULTADOS

| 2021

2022

2023

TOTAL INGRESOS

49.164

TOTAL INGRESOS

TOTAL INGRESOS

TOTAL EGRESOS

47.896

UTILIDAD OPERATIVA

2.605
5,31%

UTILIDAD NETA

1.268
2,59%

51.212 58.873
TOTAL EGRESOS TOTAL EGRESOS
49.122 57.714
UTILIDAD OPERATIVA UTILIDAD OPERATIVA
3.329 2.277
6,52% 3,88%
UTILIDAD NETA UTILIDAD NETA
2.090 1.159
4,09% 1,97%
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Grafico 4 : Comparacion del estado de resultados de los tres afios
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Tabla 25 : Indicadores de liquidez

NACATUR 2 ESPANA
INDICADORES DE LIQUIDEZ
Indicador Formula Interpretacion 2021 2022 2023
KT - Capital de trabajo Activo corriente Gt G @i e e @l mem|  mew|  mes
deudas de corto plazo y la operacion.
Determina cuanto pesa el capital de
KTN - Capital de trabajo neto Activo corriente - pasivo corriente trabajo neto sobre el total de activo 8.041 8.942 9.588
corriente
Recursos operativos de corto plazo
KTO - Capital de trabajo operativo |Deudores + inventarios comprometidos en la operacion por 10.328 10.360 10.060
cartera pendiente y saldo inventarios
KTNO Valor de los recursos operativos de
KTO - Proveedores corto plazo que no son financiados por 8.528 8.760 8.660
Capital de trabajo neto operativo s
los proveedores (recursos propios).
Tapaciaad ae (@ empresa para atenaer
Razon corriente - Razén circulante - las deudas a corto plazo con sus
Razén de solvencia - Razén de Activo corriente / pasivo corriente recursos corrientes. Por cada peso de 2,51 2,93 3,50
disponibilidad deuda cuanto tiene la empresa de
respaldo.
Prueba acida o coeficiente liquidez |(Activo corriente - inventarios) / pasivo corriente Capacidad p?ra atender deud'as de 1,61 2,11 2,65
corto plazo sin tener que recurrir a la
venta de inventarios.
3,50 A 14.000 1 2021
3,00 \ WI022
2,50 A i\ 12.000 -
2,00
1,50 10.000 T
1,00
0,50 4
0,00 8.000
Razon corriente - Razén Prueba 4cida o coeficiente
: N 6.000
circulante - liquidez
Razén de solvencia - Razén 4.000
de
disponibilidad 2.000 f
2021 2,51 1,61
0 T r -
2022 2,93 2,11 T TN K10 KTNO
w2023 3,50 2,65
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NACATUR 2 ESPANA

INDICADORES DE ACTIVIDAD - ROTACION

Tabla 26 : Indicadores de rotacion

DISPONIBLE

41 dias

35 4
30 A
25 4
20 A
15 A
10 1

n2021

2022

w2023

Dias deudores

Dias inventario

Dias proveedores

92

Indicador Formula Interpretacion 2021 2022 2023
compara con la politica de la empresa
Dias de rotacion inventari wentario|promedio $1365dfas /{costo de ventes | e e cuanicslcliaslialemprcsa 38 £V 7
Ao rosac on inve o AopLo 0 as [ costo deventas |, vierte sus inventarios en efectivo o
en cartera.
< : + - Sl . Determina los dias que requeire la
Ciclo de caja operativo dias de cartera + dias inventario empresa para convertir lo producido en 75 80 69
efectivo
Determina los dias que tarda la
. A R - empresa en cancelar a los proveedores.
Dias de rotacion proveedores proveedores promedio * 365 dias / compras Debe ser comparado con politica de 14 15 11
crédito
Ciclo d q ti t e e el ol Determina los dias necesarios de caja 61 65 57
iclo de caja operativo neto ias de cartera+dias inventario-dias proveedores operativa que no son financiados con los
proveedores.
FONDOS OCIOSOS
Cuenta Valor actual dias rotacion politica rotacion saldo ideal fondos ociosos
Deudores 6.800 M1 30 4.894 -1.906
Inventario 104 27 20 2.640 2.536
Proveedores 1.400 11 45 5.871 -4.471
KTNO 5.504 57 5 1.663 -3.841
PROVEEDORES |— 5[ INVENTARIOS | Dias retorno 69
Dias de pago 11
1 27 Ciclo caja neto 57
dias ias




Tabla 27 : Indicadores de endeudamiento

NACATUR 2 ESPANA
INDICADORES DE ENDEUDAMIENTO
INDICADOR FORMULA 2021 2022 2023
Determina el grado de
Endeudamiento total Pasivo total / activo total apalncamiento de acreedores en los 86,77% 78,63% 69,59%
activos de la empresa
Establece cual es el porcentaje del
Endeudamiento a corto plazo Pasivo corriente / pasivo total total de deudas que deben ser 29,93% 30,97% 32,08%
canceladas en el corto plazo.
Porcentaje de las ventas que son
Carga financiera Gastos financieros / Ventas dedicadas a cubrir la carga 2,45% 1,85% 1,52%
financiera
Capacidad de la empresa para
EERECRMESBHEISESEOCESD ||y e generar utilidades operativas y 217 3,5 2,55
que se ha ganado el interés
cubrir sus intereses. (Veces)
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Deuda tota Deuda corto plazo Estructura corriente Estructura de capital
2021 87% 30% 26% 74%
=2022 79% 31% 24% 76%
w2023 70% 32% 22% 78%
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Tabla 28 : Indicadore

s de Rentabilidad

NACATUR 2 ESPANA
INDICADORES DE RENTABILIDAD
INDICADOR FORMULA 2021 2022 2023
M B o Determina la capacidad de ventas para
e s Utilidad bruta / ventas generar utilidad bruta, es decir para 15,51% 17,25% 19,10%
Rentabilidad bruta "
cubrir los costos de ventas.
o - Cuanto genera de utilidad operativa
Margen.o.peratlvo . UAII / ventas sobre las ventas al cubrir costos y 5,31% 6,52% 3,88%
Rentabilidad operativa N s
gastos en desarrollo de su objeto social
- Por cada peso en ventas cuanto se
Margen neto - Rentabilidad neta - |, ;04 neta / ventas obtiene de utilidad neta incluyendo|  2,59%|  4,09%|  1,97%
Productividad marginal 2 q
operacion y no operacional.
Rendimiento del total de activos
Potencial de utilidad Utilidad neta / activos totales durante el periodo por la generacion de 6,20% 10,97% 6,74%
utilidad neta
Determina la caja operativa obtenida
% ROA - Return on assets ) N p 5 e
D e ety Ebitda / activo total en el perux?o con el uso de la inversion 14,81% 20,25% 15,32%
total en activos
. Determina el rendimiento obtenido por
% ROI - Return on investment X N . o
Retorno sobre inversién UAII / activos operativos promedio la empres.a en su op.eracwn con el uso 18,75% 22,58% 17,32%
de los activos operativos
n Determina el rendimiento obtenido
% ROE - Return on Equity N . : 5 iy
Rentabilidad sobre patrimonio UAI / patrimonio promedio antef de impuestos s.obre‘ la inversion 62,76% 74,27% 32,80%
realizada por los propietarios
o - Desigualdad financiera
7% 1
90%
ol =
5% 1 #2021 20%
] w2 30%
4% n2023 18%
3% 1 2021 2022 2023
2% = TMRR 14% 11% 9%
1% - B Rendimiento patrimonio 63% 74% 33%
0% . . ; = Rendimiento activo 19% 23% 17%
Margen operativo Margen neto Margen Ebitda H Costo del capital 7% 6% 6%
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Tabla 29 : Indicadores de generacién de valor

NACATUR 2 ESPANA
INDICADORES DE GENERACION DE VALOR

INDICADOR

FORMULA

INTERPRETACION

2021

2022

2023

KTNO

Cartera + inventarios - proveedores

Recursos operativos invertidos por la
empresa diferentes a los financiados
por proveedores.

8.528

8.760

8.660

Productividad KTNO

KTNO / Ventas

Recursos necesarios para generar cada
$100 en ventas durante el periodo

17,39%

17,15%

14,75%

Margen Ebitda

Ebitda / Ventas

Recursos  generados como caja
operativa por cada $100 en ventas del
periodo

6,17%

7,55%

4,49%

Palanca de crecimiento

Margen Ebitda / PKTNO

Veces que se recupera la inversion en
KTNO para la generacion de ventas con
la caja operativa (Ebitda). Debe ser > 1

0,36

0,44

0,30

AON (activos operativos netos)

KTNO + activos fijos netos

Activos operativos netos utilizados para
la generacion de utilidades operativas
sin considerar otros activos

15.437

14.049

12.249

UOoDI - Utilidad operativa después de
impuestos

UAII * (1-%imporenta)

A la utilidad operacional le descuentan
impuestos para  determinar la
verdadera utilidad operativa generada.

1.693

2.197

1.526

% RAN (rentabilidad del activo neto)

UoDI / AON

Rentabilidad operativa después de
impuestos lograda a partir de los
activos involucrados en la operacion.

10,97%

15,64%

12,45%

Costo de capital

Costo promedio ponderado del capital

Es el costo promedio de financiacion de
recursos tanto de pasivos como del
patrimonio segln las tasas indicadas

7,23%

6,27%

5,77%

EVA

AON *(%RAN - %CK)

Es el rendimiento de capital logrado en
el periodo para los accionistas como
mayor valor por el uso de recursos.

578

1.316

819

EVA

UODI - (AON * CK)

El EVA es positivo si el rendimiento de
los activos es mayor al costo de los
recursos y es negativo si es menor.

578

1.316

819
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Grafico 5 : Comparacion Indicadores de generacion de valor de los tres afios
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Cumplimiento meta de la
liquidez

mRazon omiente  wPruebaacida

3,502,65
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I1,61 ‘ /11 - 2,004 o9
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Tabla 30 : Control de Indicadores

NACATUR 2 ESPANA
TABLERO DE CONTROL DE INDICADORES
Indicador [ 2021 | 2022 | 2023 | META | Resultado
LIQUIDEZ Y ACTIVIDAD

Razon corriente 2,51 2,93 3,50
Prueba acida o coeficiente liquide 1,61 2,11 2,65
Dias de rotacion deudores 37 43 41 45|EN EL RANGO
dias de rotacion inventario 37 37 27 20|EN EL RANGO
Dias de rotacion proveedores 14 15 11 30]EN EL RANGO

ENDEUDAMIENTO
Endeudamiento a corto plazo 29,93% 30,97% 32,08%

RENTABILIDAD

Margen Bruto 15,51% 17,25% 19,10% 35,00%
Margen Operativo 5,31% 6,52% 3,88% 20,00%
Margen neto 2,59% 4,09% 1,97% 12,00%
Rentabilidad activo operativo 18,75% 22,58% 17,32% 25,00% |EN EL RANGO
Rentabilidad del patrimonio 62,76% 74,27% 32,80% 30,00% [EN EL RANGO
Margen Ebitda 6,17% 7,55% 4,49% 25,00%

Como se puede observar desde esta ultima tabla resumen, se encuentra

un exceso de liquidez tanto en la razon corriente como en la prueba acida. La

primera nos indica la capacidad que la empresa tiene de disponer de efectivo

ante una contingencia. Semejante a este indicador se encuentra la prueba

acida cuyo indice determina la capacidad que la empresa tiene de generar

efectivo en el corto plazo y asi mismo de determinar su capacidad de pago. El

exceso de liquidez por lo tanto es bueno en cuanto permite solventar las

deudas de la empresa, pero una cantidad elevada de liquidez es perjudicial

para la empresa, por lo que seria aconsejable que invirtiera dichos excesos.
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Si bien el dato del endeudamiento total considera que la empresa para la
llevada a cabo del proyecto tiene un elevado nivel de endeudamiento, dicho
dato tomado en consideracion para establecer el nivel de endeudamiento toma
en consideracion los niveles de las empresas industriales en general, por lo
que si se toman los datos del sector especifico, el dato de endeudamiento se

ajusta a dichos indices, no causando un nivel elevado de endeudamiento.

Lo mismo sucede en los margenes brutos, operativos, netos y Ebitda
que toman en consideracion los indices de empresas industriales, y no los
indices del sector especifico. Tomando en consideracién los indices, estos
margen se quedan en linea con los rangos establecidos para los productos

especificos del sector.
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CAPITULO 9: CONCLUSIONES

El trabajo llevado a cabo ha tenido el fin ultimo de justificar y motivar las
razones por las cuales la empresa objeto de este estudio tendria que realizar

una inversion en China en lugar de Espafia.

Analizado varios factores econdmicos como los gastos del personal, los
gastos tanto fijos como los variables, y otros factores estratégicos como la
cercania de las materias primas, la disponibilidad de ultimas tecnologias, se
termina concluyendo que el ahorro que llevaria la empresa Nacatur 2 Espafa

es netamente superior si invirtiera en China.

Con los datos antes elaborados se puede concluir afirmando que seria
imposible abrir una fabrica de producciéon de EPI en Espafa, en cuanto los
costes generales causarian la imposibilidad de la empresa a ser competitiva

frente su competencia.

Por otro lado, se ha observado que la empresa Nacatur 2 Espana si
invirtiera en el proyecto de abrir Nacatur China realizaria una inversién de
8.000.000 €, que recuperaria ya el tercer afo de vida del proyecto mas del
60%.

Las dificultades llevadas a cabo para la realizacién de dicho trabajo han
sido a la hora de buscar los datos relativos al pais asiatico, con el fin de

compararlos con los datos espafoles.

Por ultimo, se termina afirmando que si por un lado la Unién Europea
favorece el intercambio de bienes y servicios a nivel mundial, por el otro lado,
en algunos casos, como este ultimo afo de pandemia, hubiese sido
determinante si Europa hubiese tenido sus propias fabricas de guantes, con el

fin Ultimo de eliminar la dependencia del Sud- Oeste asiatico.
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CAPITULO 10. ANEXOS

ANEXO 1: MAPA DE PROCESOS

Mapa de procesos b{z' -
PROCESOS ESTRATEGICOS Espana

Estrategia de calidad Estrategia economica Estrategia empresas Sistema gestion de
de los productos y comercial productoras/distribuidoras calidad 1SO

Necesidades y Satisfaccion
expectativas de Stakeholders
los Stakeholders |

N
PROCESOS SOPORTE — « * = * = =+ =+ = s et s o+ 6 ¢t —
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ANEXO 2 : ANALISIS D.A.F.O

D3 - Falta de especializacion del

DEBILIDADES AMENAZAS

D1- Los tiempos de produccion y [ A1l- Hay pocos proveedores con
llegada de los productos son productos de alta calidad en el
dificiles de controlar. mundo.

D2- No estan optimizados los | A2- La competencia copia

tiempos de procesos. permanentemente.

A3- La desinformacién de los clientes.|

personal. respeto a la legislacién y la calidad
de los productos.
FORTALEZAS OPORTUNIDADES

F1- La Direccion Estratégica tiene
experiencia anterior a Nacatur
2

F2 - Capacidad de adaptacién de los
productos a las necesidades
particulares de algunos
hospitales.

F3- La estrategia de formacién a los

clientes.
F4 - La estrategia comercial.

F5- La atencion al cliente.

Sectores en los que se utilizan

productos de proteccidn personal:

e O1- Militar

o 02- Agroalimentario.
e O3- Veterinario.

e Etc.
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ANEXO 3: LINEAS ESTRATEGICAS

-

.

Optimizacion de los tiempos de los procesos. \
Nueva drea de clientes: Ministerio de Defensa.

Nueva drea de clientes: Agroalimentario.

ANEXO 4: PROYECTOS ESTRATEGICOS

Grupos de Interés

relacionados

L.E.1.- Optimizacién de los tiempos en los procesos

G1 G2
Responsable Carmen
P.1.1.- Describir los_progceso clave y los procesos de ISO. Certificar las normas ISO 9001 e ISO
14001
D2 F1F5 A2 010203
P.1.2.- Cuadro de mando de los indicadores de los procesos y otros
D1 D2 F1 A2 010203
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Proyectos L.E.2

L.E.2.- Nueva area de clientes: Ministerio de Defensa.

Grupos de Interés

relacionados

G1 G2

P.2.1.- Conocer el proceso de compras del Ministerio de Defensa

D3

F1 A2 o1
P.2.2.- Campafia comercial y procesos de concurso para el Ministerio
D3 F1F2F3F4 A3 o1

L.E.3.- Nueva area de clientes: Agroalimentaria

Grupos de Interés

relacionados

G1 G2

P.3.1.- Conocer los procesos de compras en las empresas y cooperativas del sector

Agroalimentario-Hortofruticola

D3 F1 A2 02
P.3.2.- Campaiia comercial Agroalimentaria
D3 F1F2 F3 F4 A3 02
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ANEXO 5 : DATOS PARA ANALISIS GRAFICO.

NACATUR 2 ESPANA

DATOS PARA ANALISIS GRAFICO

2021 2022 2023

Activos 20.443 19.055 17.201

Pasivos 17.738 14.982 11.970

Patrimonio 2.705 4.073 5.231

Activo corriente 13.350 13.582 13.428

Activo largo plazo 7.093 5.473 3.773

Pasivo corriente 5.309 4.640 3.840

Pasivo largo plazo 12.429 10.342 8.130

Patrimonio 2.705 4.073 5.231

| Ingresos 49.040 51.080 58.730

Costos 41.434 42.269 47.515

Gastos 324 497 445

Total ingresos 49.164 51.212 58.873

Total egresos 47.896 49.122 57.714

Utilidad operativa 2.605 3.329 2.277

Utilidad neta 1.268 2.090 1.159

2021 2022 2023 META | SECTOR |

LIQUIDEZ

KT 13.350 13.582 13.428

KTNO 1 1 1

KTNO 8.528 8.760 8.660

Razon corriente 2,51 2,93 3,50 2,00 2,00
Prueba acida 1,61 2,11 2,65 1,00 1,00
Dias cartera 37 43 41 45 60
Dias inventario 38 37 27 20 30
Dias proveedores 42 15 11 30 50
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2021 2022 2023 META SECTOR
ENDEUDAMIENTO
Endeudamiento total 86,77% 78,63% 69,59% 50, 00% 50,00%
Endeud. Corto Plazo 29,93% 30,97% 32,08% 40,00% 40,00%
Carga Financiera 2,45% 1,85% 1,52%
Gastos financieros a Ebitda 39,66% 24,47% 33,92% 15,00%| 10,00%|
2021 2022 2023 META SECTOR
RENTABILIDAD
Rent. Patrim. 62,76% 74,27% 32,80% 35,00% 30,00%
Rent. Activos 18,75% 22,58% 17,32% 30,00% 25,00%
Marg. Oper. 5,31% 6,52% 3,88% 20,00% 20,00%
Margen neto 2,59% 4,09% 1,97% 15,00% 12,00%
Margen Ebitda 6,17% 7,55% 4,49% 25,00% 25,00%
Palanca crecimiento 0,36 0,44 0,30
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